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Schreiben
ist Silber,
heder |st Gold

Die Abwandlung einer sprichwartli-
chen Volksweisheit, liebe Leserin, lie-
ber Leser, bezieht sich auf ein Phéno-
men, das die Schriftkultur veréindert.
Die elektronische Revolution hat die
schon totgesagten Kulturtechniken des
Lesens und Schreibens nicht aus-
geldscht - im Gegenteil: Die moder-
nen Verfahren der Textverarbeitung
und Textreproduktion haben eine
Publikationsflut ungeahnfen AusmaBes
heraufbeschworen. Die Medien haben
sich gewandelt, doch die Schriftkultur
lebtund st so aktuell wie zur Zeit ihrer
Erfindung vor 6000 Jahren. Konnte
der beriihmte Hammurabi von Baby-
lon die erste schriftlich fixierte Geset-
zessammlung der Menschheit noch auf
zwei Tafeln kodifizieren, so nehmen
heutige Gesetzesbiicher Tausende von
Druckseiten in Anspruch, und &hnli-
ches gilt auch fir alle anderen Berei-
che literarischer Produkfion. Kein
Wunder, daf} die Textverarbeitung in
der Rangordnung der Anwender-Soft-
ware an erster Stelle rangiert.

Die Form der Texiverarbeitung freilich
veréindert sich. Die zunehmende Text-
produktion zwingt zu immer weiterer
Automatisierung. Die Kunst des Schrei-
bens ist léingst kein Handwerk mehr.
Die Schrifizeichen, die in den vielen
Jahrhunderten der Schriftgeschichte
erst auf Ton und Stein und spéter auf
Pergament und Papier aufgezeichnet
wurden, werden heute meist iberhaupt
nicht mehr mit der Hand geschrieben,
sondern nur noch elektronisch erfafit,
bevor sie schwarz auf weif} auf Papier
ausgegeben werden. Das Ende der

Automatisierung ist damit freilich noch
nicht erreicht. Die Texterfassung mit
Hilfe von Maus und Tastatur, die das
hand-schriftliche Schreiben weit-
gehend verdréngt hat, konnte schon
bald von einer neven Form der elekiro-
nischen Texterfassung eingeholt werden
- einer Texterfassung, die gesprochene
Sprache automatisch in geschriebene
Sprache zu verwandeln vermag.

Maglich wird dies durch die Fort-
schritte der Spracherkennungs-Tech-
nologie. Wie weit die fechnologische
Entwicklung mittlerweile gediehen ist,
zeigt lhnen das Spracherkennungs-
system, das wir lhnen in diesem Heft
vorstellen machten - VoiceType Simply
Speaking aus der renommierten Voice-
Type-Serie von IBM. Was das Pro-
gramm leistet, sagt schon der Name:
Sie reden einfach, wie Sie's gewohnt
sind, das Tippen Gbernimmt das Pro-
gramm. VoiceType Simply Speaking
nimmt lhr Diktat auf und verwandelt
es in geschriebenen Text. Und ob Sies
glauben oder nicht-die Sache klappt!
Uberzeugen Sie sich selbst, reden Sie
Klar-Text: Sie werden erstaunt sein, wie
schnell das Programm dazu lernt und
Sie versteht. Schon nach kurzer Ein-
gewdhnungsphase wird VoiceType
Simply Speaking lhre gesprochenen
Texte korrekt erfassen und einwand-
frei wiedergeben. Natirlich gibt es
immer mal wieder ein Mifverstéind-
nis, aber das gibt es ja auch, wenn
Menschen miteinander reden, oder
nicht?
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Die Heft-CD enthélt das IBM-Diktiersystem VoiceType
Simply Speaking 3.02 in vollstandiger und uneinge-

schrankter deutscher Originalausgabe. Das Programm
erfordert mindestens einen PC-Pentium 100 MHz mit Win-
dows 95; fiir die Installation und den Programmbetrieb soll-
» ten 16 MB Haupt- und 60-75 MB Festplattenspeicher zur Ver-
fiigung stehen. AufBerdem benstigen Sie eine SoundBlaster-kompatible
(oder Mwave-) Audiokarte sowie eine Sprechgarnitur, bestehend aus Mikro-
fon und Kopfharer oder Lautsprecher.

Um das Spracherkennungssystem auf die Festplatte zu installieren, legen Sie
die CD-ROM in |hr CD-ROM:-Laufwerk ein ynd starten Windows 95. Nach
einem Klick auf den Starf-Button der Task-Leiste rufen Sie den Befehl Ausfiihren
auf. In der folgenden Befehlszeile geben Sie

D:\START.EXE

ein—vorausgesetzt, Ihr CD-ROM:-Laufwerk wird mit D: angesprochen. Darauf

- wird automatisch die CD-Menioberflache eingeblendet. Dort finden Sie fol-
& gende Auswahlfelder:
[ VoiceType Simply Speaking Das Diki von BM
= Demos Demos ausgewdhlter kommerzieller Programme
b Virenschutz Aktuellste Versionen der Thunderbyte Anti-
Viren-Software
Biicher Tips, Kurzvorstellungen und Leseproben von
und zu aktuellen Bestsellern
Online Vollversion des T-Online-Decoders
Musiktrack Pidgin Styles , Chance”

Per Mausklick auf das entsprechende Auswahlfeld konnen Sie die gewiinschte
Anwendung direkt aufrufen bzw. installieren.

Um das Spracherkennungssystem auf der Festplatte einzurichten, schlieBen
Sie alle anderen Programme und klicken auf den Meniipunkt VoiceType Simply
Speaking. Nach lhrer Zustimmung zu den Bedingungen des Lizenzvertrages
werden Sie aufgefordert, hren Namen einzugeben und das Zielverzeichnis

Die Heft-CD

sowie die Programmgruppe zu benennen. Sowie Sie Pfad und Verzeichnis
bestiitigthaben, werden die Programmdateien auf die Festplatte hiniberkopiert.

Im Anschluf an die Festplatteninstallation meldet sich isch der Mikro-
fon-Setup-Assistent, der Sie bei der folgenden Mikrofoneinrichtung begleitet.
Klicken Sie also auf Weiter, um mit dem Mikrofon-Setup zu beginnen, und
lesen Sie dazu die ausfishrlicheren Informationen auf S. 7 in diesem Heft. Da
die Programminstallation als solche abgeschlossen ist, kénnen Sie das Mikro-
fon-Setup auch vorerst abbrechen und auf einen spateren Zeitpunkt verschie-
ben - verséumen dirfen Sie die Prozedur auf keinen Fall, denn die Sprach-
erkennung kann nur funktionieren, wenn das
Mikrofon korrekt angeschlossen und ein-
gestellt ist. Mit einem Klick auf das

IBM VoicePad in der neuen Pro-
grammgruppe des Start-
menis kénnen Sie das
Diktiersystem starfen.
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Sollte die CD in diesem Heft nicht funktionie-
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| Programmiberblich

Der Einsatz von Spracherkennungssystemen fir den PC konzentriert sich
auf zwei Bereiche mit ganz unterschiedlicher Aufgabenstellung - die Text-
erfassung und die Steuerung von Maschinen durch Sprachbefehle. VoiceType
Simply Speaking ist ein Spracherkennungssystem, das gesprochene Sprache
in geschriebenen Text verwandelt und damit die zentralen Aufgaben und Funk-
tionen der klassischen Textverarbeitung abdeckt. So ist es auch nicht weiter
verwunderlich, daf das Diktiersystem sich rein &ufBerlich kaum von einem
konventionellen Editor wie etwa dem WordPad unterscheidet - mit dem einen
entscheidenden Unterschied freilich, daf3 der Text nicht wie gewohnt mit der
Tastatur, sondern durch direkte Spracheingabe iber das angeschlossene Mikro-
fon erfaBt wird. Statt den Text mishsam einzutippen, diktieren Sie, was Sie zu
sagen haben. VoiceType Simply Speaking nimmt das Dikiat auf und gibt den
verschrifteten Text quasi simultan auf dem Bildschirm aus. Sie selbst brauchen
das Ergebnis nur noch einmal zu iberprifen und die nétigen Korrekturen vor-
zunehmen, und schon ist die Sache erledigt.

Neue Dimensionen der Textverarbeitung tun sich auf - Dimensionen, die nicht
nur die Praxis des Schreibens, sondern auch die gewohnten Arbeitsabléiufe
im Biiro und Betrieb veréindern. Bei einem konventionellen Diktat sind ibli-
cherweise mindestens zwei Arbeitskréifte beschaftigt: Der Autor, der den Text
verfaft, diktiert, korrigiert und schlieBlich zur weiteren Verwendung freigibt,
und die Sekretdrin bzw. die Steno- oder Phonotypistin, die schreibt und die
Korrekturen ausfishrt. Mit VoiceType Simply Speaking hingegen kann der Text
von einer Person in einem einzigen Arbeitsgang erfaf}t, korrigiert und fertig-
gestellt werden. Der ibliche Schreib- und Korrekturaufwand wird rationali-
siert und minimiert - im Bijro und in jedem anderen Bereich, wo Schreib-
arbeiten zu erledigen sind.

Mikiofon Seiup.

INFORMATIONEN

Mochererbed — _— -
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Die Ohren

Computers

Die Vorziige der direkten Texterfassung iber das Medium der Sprache liegen
auf der Hand: Sie plagen sich nicht mehr mit der Tastatur und mit mhsamer
Fingerakroboatik ab, sondern konzentrieren sich auf das, was Sie sagen méch-
ten. Dabei haben Sie die Héinde frei und brauchen nicht einmal direkten Blick-
kontakt zum Bildschirm, so daf3 Sie problemlos Ihren Text diktieren und dabei
gleichzeitig in lhren Unterlagen blattern oder beliebige Aufzeichnungen am
Monitor verfolgen kénnen. Auch die lastige Rechtschreibprifung kénnen Sie
sich schenken. VoiceType Simply Speaking versteht lhre Worte nicht nur, son-
dern gibt sie auch orthographisch korrekt wieder. Das im Programm infegrierte
Vokabular von 30.000 Wértern, das vom Anwender bis auf 64.000 Wérter
erweitert werden kann, ermaglicht eine hohe Erkennungsleistung - bis zu 90
Prozent ohne und bis bis zu 95 Prozent nach absolvierter Sprachregistrierung.
VoiceType Simply Speaking lernt némlich mit der Zeit dazu und verbessert die
Genauigkeit der Spracherkennung.

Die Einfiihrung in diesem Heft

) begleitet Sie bei der Mikrofoninstallation

) unterstiltzt Sie bei der Sprachregistrierung

» und macht Sie mit der Praxis der Texterfassung im VoicePad
verfraut.

Sie erfohren dabei nicht nur, wie Sie in kurzer Zeit zu guten Arbeits-
resultaten gelangen, sondern erhalten auch einen kleinen
Einblick in die faszinierende Technologie der auto-
matischen Spracherkennung.




Bei der automatischen Texterfassung mit VoiceType Simply Speaking haben
Sie dem Computer im wahrsten Sinne des Wortes etwas zu sagen - und ana-
log dazu braucht der Computer gewissermafen Ohren, um Ihre Sprachein-
gaben aufzunehmen. Die Kommunikation zwischen Computer und Anwen-
der wird Uber das Mikrofon gesteuert, das die traditionellen Eingabemedien
Maus und Tastatur weitgehend ersetzt. Da die maschinelle Spracherkennung
nur funktionieren kann, wenn das Mikrofon korrekt angeschlossen und rich-
tig eingestellt ist, sollten Sie sich ein wenig Zeit nehmen und das einleitende
Mikrofon-Setup sorgfaltig absolvieren.

Sowie das Programm auf der Festplatte installiert ist, meldet sich automatisch
der Setup-Assistent, der Sie bei der Einrichtung lhrer Sprechgarnitur beglei-
tet. In den bebilderfen Setup-Dialogen legen Sie fest, Gber welche Lautspre-
cher die Audiowiedergabe erfolgen und welche Mikrofon-Komponenten am
PC angeschlossen werden sollen. Der Setup-Assistent iberprift die korrekte
Installation des Kopfhérer- oder Lautsprecherkabels, indem er ein kleines Musik-
stiick abspielt. Wenn Sie nichts héren oder das Teststiick erst gar nicht abge-
spielt wird, iberpriifen Sie

» ob das Kopfhérer-/Lautsprecherset an die richtigen Buchsen ange-
schlossen wurde
» ob der richtige Treiber fir die Soundkarte installiert ist

und korrigieren gegebenenfalls die Fehlerquelle.

AnschlieBend werden Sie aufgefordert, einen Mustersatz ins Mikrofon zu spre-
chen, der samt Nebengeréiuschen vom Setup-Assistenten aufgezeichnet wird,
um den korrekten Anschluf} und die Empfindlichkeit des Mikrofons zu testen.
Achten Sie dabei darauf, daf3 das Mikrofon eingeschaltet und richtig an die

Soundkarte angeschlossen ist, und stellen Sie

Nm
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Nach dem Mikrofonanschluf3
folgen Sprachtests, die den
Lautpegel regulieren und Ihr per-
sonliches Sprachmuster spei-
chern. Dabei sprechen Sie zwei-
mal hintereinander die gleichen
sechs Worter nach, die der Setup-Assi-
stentin blaver Umrandung anzeigt. Achten
Sie beim Artikulieren darauf, daf lhre Lautstér-
ke im griinen Bereich des Aufnahmepegels liegt.
Wenn das Programm ein gesprochenes Wort nicht
erkennt und in roter Farbe anzeigt, erhalten Sie eine
Fehlermeldung und missen die Wortfolge noch einmal
wiederholen.

Nach erfolgreich abgeschlossenem Mikrofontest kénnen Sie das Dik-
tiersystem mit einem Klick auf das lcon IBM VoicePad starten. AufBer dem
Hauptprogramm, dem VoicePad, hat die VoiceType-Programmgruppe noch
eine ganze Reihe weiterer Programmkomponenten anzubieten: So [t sich
die Mikrofoninstallation jederzeit wiederholen, etwa um eine neve Audiokar-
te oder ein neves Mikrofon einzustellen. AuBerdem kdnnen Sie die Navigati-
onszentrale einschalten, um die Audio-Einstellungen anzupassen oder einen
neuen Benutzer anzumelden. Wenn Sie sich auBerhalb des Programmbetriebs
informieren machten, stehen lhnen die Dateien der Online-Hilfe zur Verfi-
gung, und schlieBlich wartet die Registrierung auf ihren Abruf.

Die Registrierung: Der niichste bitte...

Der Programmpunkt Registrierung findet sich in der VoiceType-Programm-
gruppe gleich zweimal: Auer zu der iblichen Softwareregistrierung werden
Sie noch zu einer zusiitzlichen Sprachregistrierung gebeten. Keine Sorge, hin-
ter dieser doppelten Registrierung steckt nicht etwa der Amtsschimmel, son-
dern ein gezieltes Sprachtraining, mit dem das Spracherkennungssystem auf
das individuelle Sprachmuster des einzelnen Sprechers abgestimmt wird. Die-
ses Sprachtraining, das lhnen ein wenig Geduld und Sitzfleisch abverlangt,
ist nicht zwingend — auch ohne Registrierung wird das Diktiersystem Ihre
Spracheingaben weitgehend zuverlassig erkennen. Wer freilich regelmafig
mit VoiceType Srmp/y Speaking arbeiten méchte, tut gut daran, die Erken-

nur durch eine vorgeschaltete Trainingsphase zu verbessern.

Unabdingboar ist eine Sprachregistrierung, wenn lhre Diktion und Aussprache
durch Dialektfarbung oder auslandischen Akzent von der Hochsprache
abweicht. Auch wenn mehrere Benutzer mit dem Diktiersystem arbeiten, sollten

Das Mikrofon-Setup richtet Ihre
Sprachgarnitur ein. Neben der
Uberprafung des korrekten
Anschlusses und der Aufzeichnung
von Nebengerauschen muR vor
allem Ihr erfaltwer
den. Und falls Ihre Spracheingabe
bei VoiceType Simply Speaking
spater nicht einwandfrei erkannt
wird, sollten Sie immer wieder eine
Wiederholung des Mikrofon-Set
n Erwagung ziehen.
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die unterschiedlichen Sprach-
muster in eigenen Benutzerpro-
filen registriert und gespeichert
werden. Im Gbrigen ist die
Sprachregistrierung auch eine
gute Ubung, um sich an die gefor-
derte isolierte oder diskrete Sprechweise
zu gewdhnen.

Wenn Sie sich zur Registrierung entschlossen haben
und das entsprechende Icon anklicken, offnet sich ein
Dialogfenster, das die registrierten Benutzer auflistet.
Da lhr Name dort bereits verzeichnet ist, kénnen Sie mit
einem Klick auf die Schaltfléche Registrieren sogleich die
Prozedur der Erstregistrierung starten. Wenn Sie spter einen
weiteren Benutzer anmelden méchten, wahlen Sie die Option Erstellen
und geben den Namen ein, bevor Sie mit einem Klick auf die Schaltflédche
Registrieren ein neues Benutzerprofil anlegen.

“l"wu‘l Um das Sysiem mngllthst exnkt auf lhre Sprech- und Diktierweise
und die empfiehlt es sich, das Trai-

W
ning in derselben Umgebung zu absolvieren, n der Sie spiter auch diktieren werden.

Beim Start der Registrierung werden Sie zunéichst aufgefordert, einen Must-
ersatz zu wéihlen, der die Sprechweise - isoliert oder kontinuierlich - demon-
siriert. Das Diktiersystem VoiceType Simply Speaking erfordert eine diskrete
Sprechweise - also lassen Sie sich den isolierten Mustersatz vorsprechen. Dar-
auferscheint ein Dialog, der das Spracherkennungssystem - in unserem Falle

wird, kann das Training jederzeit unterbrochen und zu einem spéteren Zeit-
punkt fortgesetzt werden. Fir eine erste Auswertung lhrer Sprachmuster wer-
den allerdings mindestens 55 Satze bendtigt, so daf3 mit einer verbesserten
Erkennungsleistung erst nach einer entsprechenden Trainingsetappe gerech-

net werden kann. Versuchen Sie also in jedem Fall, zumindest die 55 Séitze
der Basis-Registrierung ohne Unterbrechung zu trainieren. Sie bewaltigen die-

ses Pensum in ca. 30 Minuten, wahrend Sie fir die weiteren 200 Sétze der
zweiten Registrierungsetappe, die Sie jederzeit anschlieen knnen, gut und
gerne zwei Stunden ansefzen mijssen.

Wie geht das Sprachtraining im einzelnen vor sich? Mit einem Klick auf Start
gelangen Sie ins Arbeitsfenster. Die Ubungsséitze, die Sie nun der Reihe nach
vorlesen sollen, werden im Textfeld angezeigt und einzeln aufgezeichnet. Spre-
chen Sie die einzelnen Wirer langsam und deutlich nach und achten Sie dabei
darauf, daf3 Sie diskret sprechen und nach jedem Wort eine ganz kurze Pause
einlegen. Warter, die VoiceType Simply Speaking nicht auf Anhieb erkennt,
werden rot angezeigt. Werden Sie nicht gleich ungeduldig, wenn Sie rofsehen,
sondern wiederholen Sie den ganzen Stz so lange, bis alle Warter eindeu-
tig identifiziert sind. Die Zeit, die Sie fur die Registrierung investieren, ist nicht
verloren, sondern wird lhnen spater mit einer immer besseren Erkennungslei-
stung zuriickgegeben! Wenn Sie schlieBlich eine Etappe des Sprachtrainings
gliicklich hinter sich gebracht haben, kehren Sie zum Hauptfenster zuriick und
klicken auf die Schaltflache Sicherung: VoiceType Simply Speaking wird nun
einige Zeit damit beschaiftigt sein, lhre Spracheingaben auszuwerten und fir
die Spracherkennung zu speichern

s )
Hl“wu“ Obwol bereits die Prozedur der Erstregistrierung Ihnen einiges
an Geduld abverlangt, sollten Sle sich nach einiger Zeit noch einmal dazu durch-
ringen, die Registrierung zu Nach liingerer Ei g werden Sie

Diktat - und die Anzahl der registrierten Satze anzeigt. Bei einer vollsténdi-
256

irlicher” sprechen und die Erk weiter

gen Registrierung sind Sie aufgefordert, ein Repertoire von i
Séitzen nachzusprechen. Da jeder Satz einzeln aufgezeichnet und gesichert
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Beim Waort genommen: Die komplette Registrierung,
imply Speakingin zwei Etappen
erfolgt, erhoht die Erkennungsrate des Programms
chilich. Allerdings mssen Sie schon einiges
an Geduld und Gelassenheit mitbringen, um alle
256 Satze einwandfrei zu artikulieren!
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Sie diskret

Bitte zum Dikat.....": Solche Aufforderungen gehéren mit VoiceType Simply
Speaking der Vergangenheit an. Mit dem intelligenten, lernfahigen Diktier-
system verwandelt der Computer lhr Diktat direkt in einen Text. Da die Texter-
fassung dabei ganz ghnliche Funktionen erfordert wie bei einem herksmmli-
chen Textverarbeitungsprogramm, erfolgt die Spracheingabe wie auch die
Textanzeige und Korrektur in einem ganz normalen Editor-Fenster, dem Voice-
Pad, das dem bekannten Windows-WordPad nicht nur dem Namen nach,
sondern auch im Bildschirmaufbau sehr ghnlich ist. Die Meni-, Symbol- und
Forma'ierungsleisren sind quasi identisch; lediglich das Meni DIKTIEREN und
einige Schaltfléichen in der Symbolleiste sind neu. Schon bei einem ersten
Uberblick kommen auch die vertrauten Funktionen des WordPad wieder zum
Vorschein, so daf} wir uns eine detaillierte Beschreibung der Texiverarbei-

tungsfunktionen sparen und gleich der Diktiertechnik zuwenden kénnen. Vor-
her vergewissern Sie sich aber bitte nochmals, ob lhr Mikrofon richtig ange-
schlossen und positioniert ist.

Klartext reden

Wie erfassen Sie lhre Texte im VoicePad? Sicherlich nicht, indem Sie gleich
ohne Punkt und Komma drauflosdiktieren! VoiceType Simply Speaking nimmt
Ihre Spracheingabe némlich nur im Diktiermodus entgegen, der beim Start
des VoicePad noch nicht aktiv ist. Setzen Sie also zu Beginn des Diktats den
Cursor an die richtige Position und klicken Sie auf Diktat starten im Meni

dem VoicePad

DIKTIEREN bzw. auf die Schaltflache (2] in der Symbolleiste,
um den Diktiermodus einzuschalten. Da das Mikrofon erst durch den
Startbefehl eingeschaltet wird, kann das Programm in diesem Fall aus-
nahmsweise noch nicht auf einen miindlichen Befehl reagieren. Wenn der Dik-
tiermodus akiiv ist, werden lhre Spracheingaben so lange als Diktat inferpre-
tiert, bis Sie den Diktiermodus mit dem Befehl Dikiat stoppen beenden - mit
einem Mausklick auf das Symbol (@] oder den entsprechenden Befehl im
Menii DIKTIEREN oder nun auch mit direktem Sprechbefehl ins Mikrofon.

Apropos Sprechen: Achten Sie darauf, daB Sie diskref sprechen, denn nur so
kann VoiceType Simply Speaking lhre Worte erkennen und identifizieren. Beim
diskrefen oder isolierten Dikieren legen Sie nach jedem Wort eine kurze Pause
ein und signalisieren damit, daf3 ein Wort endet und ein neues beginnt. Das
heif}tfreilich nicht, daf3 Sie ibertrieben langsam sprechen missen. Ein Muster-
beispiel firr ein kurzes Diktat in diskreter Sprechweise finden Sie gleich auf der
ersten Seite der Online-Hilfe in der Einfiihrung zu VoicePad. Je gleichméBi-
ger lhr Sprechrhythmus - trotz Pausen - mit der Zeit wird, desto genauer wird
das System lhre Spracheingaben erkennen.

=
=

Wiihrend des Diktats werden die zuletzt erkannten Worter hervorgehoben
und dabei auch gelegentlich noch mehrfach veréndert. Diese interne Korrek-
turfunktion basiert auf dem sogenannten Sprachmodell, einem Dekodie-
rungsverfahren, das die gesprochenen Warter nicht nur akustisch, sondern auch
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\ Alles wie gehabt: Im VaicePad, dem Texteditor von
N VoiceType Simply Speaking, stehen Ihnen alle
\ wichtigen Funktionen der Textberabeitung zur Ver-
fiigung. VoicePad'kann Ihren Text nicht nur per
Mikrofon erfassen und verschriften, sonder auch

korrigieren, formatieren, exportieren, ausdrucken
und vieles andere meh' Bereits der Aufbau von

des bekannten Windows-WordPed identisch. Die
neu hinzugekommenen Funktionen des VoicePad
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LunaTEC GmbH & Co.
z Hd. Herm Alfred Biehler
Postfach 14653

54320 Erkelenz

Sehr geehrter Herr Biehler,

wie in unsrem Telefonat vom 14.5.1998 vereinbart, Gbersenden wie Ihnen zwei Exemplare
neuesten Ausgabe unserer Zeitschnft LOGO AKTUELL zur Rezension. Der redaktionelle
Schwerpunkt lag diesmal auf der digitalen Verarbeitung der BT mRmE]

| Hife > F1 dricken

sind auf dem Bildausschnitt rot eingekreist.

der

So werden Sie Diktator: Mit den Befehlen Diktat starten r=d
— wechseln Sie in den Diktiermodus, in dem VoiceType Simply
quent alle gaben verschriftet.




aus dem Kontext heraus zu
identifizieren versucht. Auf diese
Weise erkennt VoiceType Simply
Speaking beispielsweise aus dem
Zusammenhang der umstehenden
Warter, ob das oder daf3 gemeint ist.
B Lassen Sie sich also von der laufenden Ver-
schriftung auf dem Bildschirm nicht irritieren
und fangen Sie nicht an, mégliche Erkennungs-
fehler sogleich zu korrigieren. Diktieren Sie lhren Text
erstruhig und konzentriert zu Ende, bevor Sie zu den Kor-
rekturen ibergehen.

Interpunktion und Formatierung

Satzzeichen, Abscitze und Formatierungen, ohne die kein Text auskommt,
sind natirlich nicht vom Diktat ausgenommen. Diktieren Sie die Interpunkti-
onszeichen einfach wie ein normales Wort in den Text hmem VorceType S:mp/y
Speaking verfigt Gber ein umfangreiches Repertoire an Inter
len, die Ihren Befehl sofort in das entsprechende Zeichen umsetzen. Befeh\e,
die sich aus zwei Woértern missen k ierlich, d.h. ohne
Pause zwischen den Wartern, diktiert werden, um sie vom eigentlichen Text
v unferscheiden.

Diktierbefehle fiir die Interpunktion
= ANFUHRUNG-ANFANG | ANFUHRUNG-ENDE | ANFUHRUNGSZEICHEN
= APOSTROPH AUSRUFEZEICHEN | BACKSLASH
— BINDESTRICH DOLLAR DOPPELPUNKT
i ECKIGE-AUF ECKIGE-ZU FRAGEZEICHEN
H GEDANKENSTRICH GESCHWEIFTE-AUF | GESCHWEIFTE-ZU-

GETEILT-ZEICHEN GRAD GROSSERZEICHEN

IST-GLEICH KAUFMANNS-UND | KLAMMER-AUF

KLAMMER-ZU KLAMMERAFFE KLEINER-ZEICHEN

KOMMA LEERZEICHEN NUMMERZEICHEN

PARAGRAPH PLUS PROZENT

PUNKT SCHRAGSTRICH STERN

STRICHPUNKT TILDE UNTERSTRICH

: 'g@@g@_l_méal@JJ_u

Mit den Formatierungsbefehlen unterscheiden Sie zwischen GroB3- und Klein-
schreibung und knnen dariiber hinaus den Text auch optisch gliedern.

Diktierbefehle fiir die Formatierung

GROSSSCHREIBUNG | Der erste Buchstabe des néichsten dikfierten Wor-
tes wird grof geschrieben.

Das néchste Wort wird nur in Kleinbuchstaben
geschrieben.

Beginnt eine neve Zeile ohne Einfiigung einer Zei-
lenschaltung.

Beginnt eine neve Zeile mit Einfiigung einer Zei-
lenschaltung.

Das néchste Wort wird nur in GroBbuchstaben
geschrieben.

KLEINSCHREIBUNG

NEUE-ZEILE

NEUER ABSATZ

GROSSBUCHSTABEN

Was ist, wenn Sie einen Punki schreiben statt setzen miissen? Dann bleibt lhnen
nichts anderes Gbrig, als im weiter unten beschriebenen Erkennungsfehler-
menij die richtige Alternative zu wahlen. Auch die Eingabe von Zahlen will
gelernt sein: Um eine Zahl nicht als Wort, sondern in Ziffern wiederzugeben,
bieten sich zwei Maglichkeiten: GraBere Zahlen wie z.B. Telefonnummern soll-
ten Sie in Blocke von jeweils zwei Ziffern auflésen - firr die Zahl 5249812 dik-
tieren Sie also zweiundfiinfzig neunundvierzig einundachtzig zwei, wobei die
automatisch eingefiigten Leerzeichen vom Programm spéiter wieder entfernt
werden. Einstellige Zahlen dagegen lassen sich nur im Zahlenmodus in Form
von Ziffern verschriften: Sagen Sie Zahlenmodus starten, um mit der Ziffern-
eingabe zu beginnen, und kehren Sie mit Diktat starten wieder zum norma-

len Diktiermodus zuriick. Fortsetzung S. 43 \

\
Ein Muster fur ein kurzes Dikiat nach isolierter
Sprechweise finden Sie in der Onling-Dokumentation
von VaiceType Simply Speaking. Beachten Sie, dal
der Sprecher nicht Gbertrieben langsam spricht, son-
dern eher in einem ,abgehackten” Sprechrhythmus.
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Willkommen bei E
IBM VoicePad!
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Spracherkennung ist
— Nehmen Sie sich ein biBchen Zeit —

— Lemen Sie die Grundlagen —

—Zur erfolgreichen Verwendung von VoicePad
miissen Sie mit Kleinen Pausen
zwischen den einzelnen Wirlem sprechen! —
3l Kiicken Sie auf diese Schaltfiache. um ein
Richtige Sprechweise fiir das Diktat
Lesen Sie den folgenden Text, wahvend Sie das Muster fur die nchiige Sprechweise z2um
Diktieren abhoren.
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LunaTEC GmbH & Co.
z Hd. Herm Alfred Biehler
Postfach 14653

54320 Erkelenz

Sehr geehrter Herr Biehler,

} Schwerpunkt lag diesmal auf der digitalen Verarbeitung der §

Hilfe -> F1 diiicken

wie in unsrem Telefonat vom 14.5.1998 verembart, tbersenden wie [hnen zwei Exemplare der
1 neuesten Ausgabe unserer Zeitschrift LOGO AKTUELL zur Rezension. Der redaktionelle
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—Wichtig) —

hitlhven, den C

Diktat lauft: Die schwarze Markierung zeigt den akiellen Stand
der Texterfassung an. In diesem Stadium werden Ihre Sprachein-
gaben von VoiceType Simply Speaking noch analysiert und einem
bekannten Sprachmuster zugeordnet, so dal sich das ein oder
andere Wort noch verandern kann. Erst bei den Wortem, die
— schwarz auf weil im Dokumentfenster erscheinen, hat das
Programm die Erfassung vollstandig abgeschlossen.




“Krummnase“ oder ,,Blumenvase“?

Die hohe Erkennungsquote von iber 90 Prozent, die VoiceType Simply
Speaking erzielen kann, sefzt nicht nur eine gewisse Einarbeitung, sondern
vor allem auch eine korrekte Mikrofoneinstellung voraus. Wenn die Erken-
nungsleistung des Programms unbefriedigend ist, sollten Sie unbedingt die
folgenden Einstellungen iberprisfen:

Mikrofonabstand Ob Sie bei einem fehlerhaft erkannten Wort zu laut oder
2u leise diktiert haben, konnen Sie iberpriifen, indem Sie auf das Wort
doppelklicken: Die Lautstéirke, mit der die Spracheingabe wiederholt wird,
verrat lhnen, ob das Mikrofon zu nah oder zu weit weg plaziertist. Beriick-
sichtigen Sie bei der Korrektur aber auch, wie laut oder leise Sie an lhrem
Arbeitsplatz sprechen knnen und ob nicht vielleicht die Gerguschkulisse
im Hintergrund die Erkennung beeintréichtigen kdnnfe. AuBBerdem sollfen
Sie sich von Anfang an daran gewdhnen, mit gleichbleibender Lautstérke
zu diktieren!

Sprachregistrierung: Haben Sie die komplette Sprachregistrierung absol-
viert? Wenn nicht, sollten Sie dies jetzt nachholen. Und selbst wenn Sie die
gesamte Registrierung schon hinter sich haben, empfiehlt sich eine gele-
gentliche Wiederholung, um Ihr Sprachmuster zu aktualisieren und die
Erkennungsleistung des Programms zu verbessern.

Sprachmuster: Uberprisfen Sie in der Navigationszentrale-Eigenschaften/
‘ Benutzer, ob Sie nicht versehentlich auf ein anderes Benutzerprofil zugreifen.

SchlieBlich

ist VoiceType Simply
Speakingfirr eine exak-
te Erkennung auf Ihr per-
sonliches Sprachmuster ange-
wiesen!

Erkennungsgenauigkeit: Wenn Sie
iiber einen schnellen Pentium-Rechner (ab
133Mhz) verfigen, kénnen Sie die Erken-
nungsgenauigkeit verbessern, indem Sie in der
Navigationszentrale-Eigenschaften/Sprachein-
gabe die Erkennungsgenauigkeitauf den Wert Genau
einsfellen. Fir langsamere Rechner ist diese Einstellung
freilich nicht zu empfehlen, da sie zu Lasten der Geschwin-
digkeit geht.

Was fiir viele Programme zutrifft, gilt auch beim Diktieren mit Voice-
Type Simply Speaking: Erst Ubung macht den Meister. Doch schon nach
relativ kurzer Einarbeitungszeit werden Sie feststellen, daf3 die Erken-
nungsgenavigkeit von Diktat zu Diktat zunimmt. Fiir erfahrene VoicePad-
Anwender ist eine Diktierleistung von 100 Waértern pro Minute durchaus
keine Utopie — eine Zahl, bei der auch geibte Schreibkréifte in Verlegen-
heit kommen kénnen!

Kein Diktat ohne Fehler: Solange Sie mit dem VoicePad noch nicht richtig ver-
traut sind, werden Sie einige Zeit fir die Korrektur aufwenden missen. Solan-
ge sich das Programm noch nicht hundertprozentig auf lhren persnlichen
Sprachduktus eingestellt hat und Sie sich noch an die erforderliche diskrete
Sprechweise gewdhnen miissen, missen Fehlerkennungen in Kauf genommen
werden: Nobody is perfect! Mit zunehmender Eingewshnung und Erfahrung
werden Sie jedoch immer bessere Resultate erzielen, denn nicht nur Sie, sondern
auch VoiceType Simply Speaking lernt hinzu und verbessert die Erkennungs-

o0 zwei Exemplare der
2 Der redaktionelle
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Korrekturen per Mausklick: Das
Erkennungsfehlermend listet zu
dem angewahiten Wort mehre-
re Alternativen auf, von denen
Sie die korrekte per Mausklick
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Etwas genauer bitte: In der

genavigkeit laufend. Im Inferesse einer verbesserten Erkennungsleistung soll-
ten Sie die Fehlerkorrekturen deshalb sehr sorgfdltig vornehmen.

Wann sollte das Diktat korrigiert werden? Prinzipiell sind Korrekturen jeder-
zeit maglich. Sinnvoller ist es jedoch, wenn die auftretenden Fehler absatz-
weise verbessert werden. Wenn Sie den korrigierten Absatz dann speichern,
sichern Sie nicht nur lhre Arbeit, sondern aktudlisieren zugleich auch thr per-
sonliches Sprachmuster, was sich schon bei den néchsten Sétzen positiv auf
die Erkennungsleistung auswirken kann. -

Lasten der

sich die Erkennungsleistung
des Programms noch begin-
flussen - allerdings zu




Bei der Texterfassung mit Voice
Type Simply Speaking fallen
normalerweise zwei Arfen von
Korrekturen an, die Sie nicht
vermischen, sondern getrennt
voneinander vornehmen sollten:

* Die Erkennungsfehlerkorrektur ersireckt sich
auf Waorter, die beim Dikfieren nicht richtig erkannt
worden sind. Um den Fehler zu korrigieren, dop-
pe”(licken Sie auf das entsprechende Wort. Darauf wird

Ihre eigene Spracheingabe iber Lautsprecher wieder-
holt. Gleichzeitig &ffnet sich das Erkennungsfehlermend,
wo neben den Anderungsbefehlen Formatieren, Léschenund
Abbrechen meist auch alternafive Wortkandidaten vorgeschla-
gen werden. Ist das gewiinschte Wort dabei, kénnen Sie es durch Anklicken
in den Text ibernehmen. Andernfalls muf3 das entsprechende Wort im oberen
Eingabefeld des Erkennungsfehlermenis eingegeben und mit [ENTER] bestatigt
werden. Manchmal kann es vorkommen, daf3 das Programm aus einem Wort
zwei Warter macht, so daf} aus dem Wort , Ursprung” beispielsweise ,Uhr” und
,Sprung” wird. In einem solchen Fall missen Sie beide Warter markieren, um
falsche Zuordnungen im Wortschatz zu vermeiden. Bei der Berichtigung ordnet
VoiceType Simply Speaking die Orthographie des neuen Worfes automatisch
Ihrer Spracheingabe zu, so daf die Spracherkennung durch die Korrektur ver-
bessert werden kann. Deshalb macht sich die Erkennungsfehlerkorrektur vor
allem bei neuen Worten positiv bemerkbar, die bis dahin noch nicht im Wort-
schatz von VoiceType Simply Speaking enthalten waren.

© Die Textbearbeitung bezieht sich auf Anderungen, die auch in der klassi-
schen Textbearbeitung anfallen - hier korrigieren Sie nicht die Fehler des Pro-
gramms, sondern lhre eigenen Fehler. Neben der Formulierung zshlen dazu
auch Anderungen am Format wie Absétze, Gliederungspunkte, Hervorhe-
bungen und @hnliches mehr. Fir die gewiinschten Anderungen stehen lhnen
die Gblichen Bearbeitungsfunktionen zur Verfiigung, die Sie aus der konven-
tionellem Texiverarbeitung kennen. Da bei einer solchen Textbearbeitung keine
neuen Zuordnungen von Waértern und Sprachmustern erfolgen, wirken sich
die entsprechenden Korrekturen auch nicht auf die Erkennungsleistung aus.

=
=

Ubernahme in
andere Textverarbeitungsprogramme

Wie bereits erwdhnt, kénnen Sie Ihre Texte im VoicePad nicht nur erfassen,
sondern auch korrigieren, formatieren und drucken. Dennoch werden viele
Anwender nicht auf ihr vertrautes Textverarbeitungsprogramm verzichten
wollen, zumal dort meist eine gréf3ere Palette von Bearbeitungsfunkfionen
bereitsteht. Da VoiceType Simply Speaking lhre Dikiate nur im VoicePad auf-
zunehmen vermag, ist es bei groBeren und anspruchsvolleren Dokumenten
sicherlich sinnvoll, den fertigen Text vor der weiteren Bearbeitung in die gewohnte

Textverarbeitung zu iberfragen.

Mit Hilfe der Zwischenablage ist diese Aufgabe per Drag and Drop im Hand-

umdrehen erledigt: Wollen Sie den gesamten Text exportieren, so klicken Sie
einfach auf die Schaltfléiche Ubertragung und halten die Maustaste
gedriickt. Der Cursor verwandelt sich in eine Sprechblase, die Sie nun in das
gedffnete Fenster der Zielanwendung ziehen. An der Position, an welcher der
Text eingefiigt werden soll, lassen Sie die Maustaste los. Soll nur ein bestimm-
ter Textabschnitt exportiert werden, missen Sie ihn vorher wie gewohnt im
VoicePad murkierer]:
Ob der Text bei der Ubernahme gaben der
neuen Anwendung angepaft (Zeilenumbruch, Seitenrénder etc.) wird, ob Sie
ihn im VoicePad manuell markieren missen, ob er ausgeschnitten oder nur
kopiert wird - das alles hangt von den Uberfmgungsopnonen ab, die Sie im
Meni BEARBEITEN aufrufen und anpassen konnen

isch den Formatierung

Wortschatzerweiterung: , High-Society“ statt ,,Hai Sosayatti“

Der Basiswortschatz von 30.000 Warfern reicht fur die tégliche Korres-
pondenz in den meisten Fallen aus. Das @ndert freilich nichts daran, daf3
Sie lhr perssnliches Vokabular durch neve Warter bis zu einem Umfang
| von maximal 64.000 Wértern erweitern knnen.

Neue Warter werden iber die Korrektur in den Wortschatz aufgenommen:
Sowie Sie im Eingabefeld ein neves Wort notieren, iberprift das Programm
die akustische und orthographische Kongruenz und figt das Wort dann
dem Vokabular hinzu. Bei Wartern oder Abkirzungen mit starken Abwei-
chungen in Phonetik und Schreibweise benstigt VoiceType Simply Speaking
allerdings neben der korrekten Orthographie auch eine differenzierte Klang-
beschrelbung Dazu wird das Fenster Aussprache aufnehmen eingeblen-
det, in dem Sie aufgeforderi werden, das angezeigte Wort zu artikulieren.
Erst dann wird der Neuankémmling akzeptiert und auf

Allerdings tritt ein solcher Fall seltener auf, als Sie vielleicht glauben: War-
ter, die nur aus den Buchstaben des Alphabets bestehen (wie die meisten
Fremdwarter), werden ohne Riickfrage akzeptiert, so daf3 beispielsweise
englische Warter problemlos antrainiert werden kénnen. Eine zusdtzliche
Klangbeschreibung ist meist nur bei Abkiirzungen notwendig, die Buch- |
staben mit Interpunkfionszeichen kombinieren —z.8. ,Km/h” fir das aus- |
gesprochene ,Ka-em-ha”. Doch selbst hier verfigt VoiceType Simply |
Speaking bereits iber ein beachtliches Repertoire von géngigen Kirzel
(et.”, ,2B.", ,u.a."..), die Sie ohne Training sofort diktieren kénnen.

Sicherlich schadet es auch nicht, von Zeit zu Zeit den persénlichen Wort- |
schatz durchzusehen und fehlerhafte bzw. nicht mehr benstigte Worte zu ‘
| entfernen. Wie funktioniert das? Ganz einfach: In der Programmgruppe
von [BM VoiceType finden Sie den VoiceType Worschatz-Manager, der
alle neu aufgenommenen Warter des aktuell registrierten Benutzers aufli-
stet. Markieren Sie das Wort oder die Waérter, die Sie entfernen wollen,
und mit einem Klick auf L&schen ,mistet” VoiceType Simply Speaking dle
iberflissigen Vokabeln aus.
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Spracherfiennung

Am Anfang
war das Wort

Daf3 der PC auf thre Stimme hért und Ihre Worte aufzunehmen und zu erken-
nen vermag, ist der atemberaubenden Entwicklung der Spracherkennungs-
technologie zu danken, die einer neven Ara in der Kommunikation von Mensch
und Maschine den Weg bereitet. Noch freilich ist diese Entwicklung keines-
wegs an ihrem Ende: Bevor die automatische Spracherkennung einmal die
konventionellen Eingabemedien fir die Informationsverarbeitung ablésen und
Maus und Tastatur in die Schublade verbannen wird, sind noch einige Schwie-
rigkeiten zu iberwinden, die der Sprachverstindigung mit dem Computer
noch immer im Wege stehen.

Das Ziel der maschinellen Spracherkennung ist die perfekte Simulation und
Reproduktion des menschlichen Sprachverstehens. Die Sprache ist nichts
anders als eine Abfolge von Lauten oder Phonemen, die erst im Kontext und
im Zusammenhang ihre Bedeutung erhalten. Der Computer mu3 die unter-
schiedlichen Tonfrequenzen der einzelnen Laute erfassen und dabei die Zusam-
menhénge erkennen, die Laute zu Wartern und Sinniréigern machen. Erschwert
wird dieser Vorgang durch die arfikulatorische Varianz, die der gesproche-
nen Sprache anhaftet. Kein Mensch spricht wie der andere, und auch
der geilbteste Sprecherist nicht in der Lage, eine Aussage auch

nur zweimal hintereinander hundertprozentig gleichklin-

gend zu artikulieren - ganz abgesehen von den Klang-
variationen, die durch die Umgebung und durch die phy-

sische und psychische Befindlichkeit des Sprechers

verursacht werden und die den
Frequenzverlauf der gesproche-
nen Warter erheblich veréindern
kdnnen. In der zwischenmensch-
lichen Kommunikation kénnen
undeutlich artikulierte Sprach-
GufBerungen meist problemlos aus
dem inhaltlichen Kontext oder
durch andere nichtsprachliche
Informationen wie Mimik und
Gestik erschlossen werden.
Fiir die maschinelle Sprach-
erkennung freilich

stehen solche auBersprachlichen Kandle nicht zur Verfigung,
so daf3 Fehlinterpretationen nie ganz ausgeschlossen werden kénnen.

Sprachbarriere Dialekt

Die automatische Spracherkennung arbeitet mit Referenzmustern, die in
einer vorgeschalteten Lernphase fiir alle Wortklassen erzeugt werden mis-
sen, um eine Zuordnung der eingehenden Sprachsignale mit Hilfe des
Musterabgleichs zu erzielen. Die erforderliche Ubereinstimmung zwischen
Eingabe und Muster setzt freilich voraus, daf ein einheitliches Lautsystem
zugrunde liegt. Ein deutsches Spracherkennungsprogramm muf3 sich dabei
natiirlich aufhochdeutsche Erkes sster beschréinken — Al isch, |
Bayrisch, Platideutsch und andere Dialekte wird der PC deshalb kaum ver- |
stehen. Schwiitzen oder babbeln Sie also nicht, sondern sprechen Sie Hoch-
deutsch, wenn Sie mit dem Computer reden!

Was zu den situations- und sprecherabhangigen Fehlerquellen hinzukommt,

sind Erkennungsprobleme, die auf die grammatikalischen und ortho-
graphischen Eigenheiten der verschiedenen Sprachen zuriickzufihren
sind. Ein besonderes Handicap der automatischen Spracherkennung
—gerade im Deutschen — ist die Flexion, die nicht das Wort selbst, son-
dern nur die Wortform im syntakfischen Kontext verandert. Maschi-
nelle Spracherkennungssysteme werten nur die eingehenden Laute
aus, so daB} Flexionsformen, die den Lautbestand modifizieren,
zwangsléufig wie neue Warter behandelt und mit einem neven
Einfrag im Warterbuch registriert werden miissen - schlief3-
lich kann der Computer ja nicht wissen, daB es sich
bei kam und kommen oder flog und flie-
gen nur um verschiedene For-
men ein und desselben Wortes
handelt.

Ein weiteres Problem stellen die
sogenannten Homophone
dar - Warter, die im
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Klang gleich, in der Schreib-
weise und Bedeutung aber ver-
schieden sind. Nicht nur An-
alphabeten tun sich schwer,
gleichklingende Warter wie Flie-
gen und fliegen auseinanderzuhal-
ten. Welches Wort gemeint ist, [t sich
nur aus dem Kontext und der Schreibweise,
nicht aber vom Klang her erschlieBen. Hinzu kom-
men Versténdnisfallen, die durch orthographische
Ungereimtheiten verursacht werden. Gerade die deut-
sche Orthographie mit ihren vielféiltigen Inkongruenzen
in der Grof- und Kleinschreibung oder beim Auseinan-
der- bzw. Zusammenschreiben ist fir Fehlinterpretationen
geradezu prédestiniert. Ist der verehrte Herr Bundeskanzler der
rechiméfige oder recht méfige Regierungschef2 Wenn schon normal-
begabte Zeitgenossen sich schwer tun, Stitze mit mehreren homophonen War-
tern richtig zu deuten, kann es kaum verwundern, daf auch der Computer sol-
che AuBBerungen nicht hundertprozentig zuverldissig erkennen und zuordnen
kann. Um ein annéhernd fehlerfreies Ergebnis zu erzielen, miissen Sprach-
erkennungssysteme nicht nur Gber einen umfangreichen Wortschatz verfiigen,
sondern auch eine detaillierte Kontextpriifung einbeziehen.

Der Prozef} der Dekodierung

Der Prozef der elektronischen Spracherkennung, der die menschliche Sprach-
wahrnehmung zu reproduzieren versucht, untergliedert sich in mehrere Etap-

ausreichenden Anzahl von Erkennungsmustern Verstiindnisfehler auftrefen.
Solange es nicht méglich ist, eine sprachliche AuBerung absolut gleichklin-
gend zu reproduzieren und die situations- und sprecherabhéngigen Artiku-
lationskomponenten hundertprozentig sicher herauszufiltern, mu ein gewis-
ser Prozentsatz von Fehlerkennungen zwangsliufig in Kauf genommen werden.

Daf Spracherkennungssysteme wie VoiceType Simply Speaking dennoch
Erfolgsraten von immerhin 90 bis 97 Prozent erzielen, ist den Fortschritten in
der Verfahrenstechnik zu verdanken. Der Proze der Dekodierung mit Hilfe
des Sprachmusterabgleichs erfolgt in drei Stufen:

© In einer ersten Analyse — im schnellen akustischen Modell - werden dem
akustischen Signal ca. 150 Wortkandidaten zugeordnet, die mit der héchsten
Wahrscheinlichkeit das richtige Wort bezeichnen. Die Wahrscheinlichkeit wird
mit sogenannten Markov-Ketfen berechnet — das sind Ketten von Ubergangs-
wahrscheinlichkeiten von einem Phonem zum néichsten.

@ Auf der zweiten Stufe der Dekodierung mit Hilfe des Sprachmodells wird
die Zahl der Wortkandidaten auf 14 Warter beschrénkt. Die Selektion erfolgt
im Rahmen einer Kontexiprifung mit Hilfe von Trigramm-Stafistiken - dabei
werden jeweils 3 Warter nach der stafistischen Haufigkeit ihres gemeinsamen
Vorkommens analysiert, so daf3 gleichklingende Warter weitgehend sicher
unterschieden und identifiziert werden kénnen.

© Aufder dritten und letzfen Stufe werden die verbleibenden Wortkandida-
ten im detaillierten akustischen Modell noch einmal analysiert und nach der
statistischen Wahrscheinlichkeit zugeordnet. Ausgewihlt und in den Text auf-

pen. In der ersten Phase werden die tber Mikrofon auf analo-

1 wird das Wort, das bei der letzten detaillierten Analyse die hachste

gen Sprachsignale aufgezeichnet und in elekirische Impulse umgesetzt,
die diskret gemessen und als digitale Zeichen vom Rechner
verarbeitet werden knnen. In der folgenden Quantifi-
zierungsphase werden die Eigenschaften und
Merkmale der Spracheingabe gefiltert und aus-
gesondert. Da jede SprachéuBerung auch mit
reduntanten und fiir das Verstindnis irrele-
vanten Komponenten behaftet ist, gilt es, die
Information auf die fir die Spracherkennung
signifikanten Merkmale zu reduzieren. In der
abschlieBenden Klassifizierungsphase muf3 das
Sprachsignal, das jetzt digitalisi
quantifiziert vorliegt, identifiziert und
zugeordnetwerden. Dies geschieht durch
Vergleich mitvorliegenden Sprach- oder
Referenzmustern, die in einer vorge-
schalteten Lernphase antrainiert und
im System gespeichert werden. Je
héher der Grad der Ubereinstim-

mung zwischen den Referenz-

mustern der Trainings- und
den Spracheingaben der
spditeren Anwendungs-
phase, desto grbﬁer ist

die Chance der fehler-
freien Erkennung

Da eine hundertprozentige
Ubereinstimmung bei der ver-
gleichenden Auswertung der
Muster freilich kaum zu erzie-
len ist, kénnen auch bei einer
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Wahrscheinlichkeit beanspruchen kann.




Steuerungs- und Textsystem

Fir die automatische Spracherkennung gibt es derzeit zwei Anwendungs-
bereiche, die sich im Konzept wie in der Zielsetzung deutlich unterscheiden.

Dem ersten Bereich sind die Sprucherksnnungsprogrumme zuzuordnen, die
fir die System- und die Maschi ung werden und diein ein-

zelnen Dienstleistungssektoren - beispielsweise beim Telefon-Banking - zuneh-

mend Bedeutung gewinnen. Die zweite, fiir die Zukunft zweifellos noch bedeu-

tendere Gruppe umfaf}t die Sprucherkennungssysteme, die Sprache in Schrift
umsetzen. Hierzu z8hlt auch das Diktiersystem VoiceType Simply Speaking,
das Sie mit diesem Heft erworben haben.

Wahrend es bei den Programmen fir die Systemsteuerung nur darauf ankommt,
daf3 die Befehlseingaben richtig erfaBt und abgearbeitet werden, muf3 die
Spracheingabe fir die Texterfassung nicht nur eindeutig erkannt, sondern auch
orthographisch korrekt wiedergeben werden. Das freilich setzt voraus, daf3
ein geniigend groBer Wortschatz implementiert ist. Wahrend Steuerungs-
programme noch mit einem vergleichsweise bescheidenen Vokabular aus-
kommen, arbeitet ein Texterfassungssystem wie VoiceType Simply Speaking
bereits mit einem Wortschatz von immerhin 30.000 Wartern, wobei freilich
nicht nur Einzelwérter, sondern auch Wortformen mitgezéihlt werden, die auf
grammatikalische Eigentimlichkeiten wie die Flexion zuriickzufuhren sind.
Bedenkt man freilich, daf ein deutscher Durchschnitisbiger Gber einen akfi-
ven Wortschatz von rund 4.000 Wortern verfigt, so ist der Umfang von 30.000
Wartern dennoch beachtlich.

Kannen die unvermeidbaren Artikulationsunterschiede in der gespro-

chenen Sprache schon bei Spracherkennungsprogrammen zur

’ temsteuerung zu MiBversténdnissen fihren, so tauchen bei
der Erfassung und Verschriftung von zusammenhangenden

Texten neve Probleme auf, die
auf die eingeschrénkten Kom-
munikationsmdglichkeiten im
Dialog zwischen Mensch und
Maschine zuriickzufihren sind.
Wahrend ein menschlicher Gespréichs-
partner nicht nur die akustische Infor-
mation aufnimmt, sondern auch sprachun-
abhangige Ausdrucksformen wie Mimik und
Gestik einbezieht, um eine AuBerung zu interpre-
tieren, bleiben solche Wahrnehmungskandle bei der
maschinellen Spracherkennung ausgeklammert. Der
Computer registriert nur, was gesagt wird; wer spricht
und wie gesprochen wird, ist irrelevant. Zur Entpersonali-
sierung des Sprachprozesses hinzu kommen die bereits erwihn-
ten Kommunikationsbarrieren, die durch die lexikalischen und gram-
matikalischen Eigenheiten der einzelnen Sprachen verursacht werden und”
die den Prozef der automatischen Spracherkennung zwangsléufig stérker
beeintréichtigen als die zwischenmenschliche Kommunikation.

Um sprach- und sprecherbedingte Eigenarten richtig interpretieren zu kén-
nen, legt VoiceType Simply Speaking wie bereits erwdhnt ein Vokabular von
30.000 Wertern zugrunde. Da dieser Wortschatz nicht vom Benutzer aufge-
baut wird, sondern benutzerunabhangig im System integriert st, knnen ver-
schiedene Benutzer mit ein und demselben System arbeiten, ohne daf léingere
Trainingsphase vorgeschaltet werden missen.

Diskrete und kontinuierliche Spracherk

Bei der automatischen Texterfassung wird die digitalisierte Spracheingabe in
der folgenden Quantifizierungs- und Klassifizierungsphase, wie weiter oben
bereits beschrieben, bestimmen Erkennungsmustern zugeordnet, die eine ein-
deutige Interpretation und Verschriftung gewdhrleisten sollen. Die Umwand-
lung von gesprochener Sprache in geschriebenen Text kann im Stapelbetrieb
oder in Echtzeit erfolgen. Bei einer Texterkennung in Echtzeit wird der
gesprochene Text quasi simultan als Schriftdokument auf dem Bild-

schirm ausgegeben — ein Verfahren, das bei VoiceType Simply

Speaking realisiert ist.
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Was die Technik der Texterfassung angeht, so gibt es bis-

lang zwei grundlegende Verfahren - die diskrefe und die

kontinuierliche Spracherkennung. VoiceType Simply

Speaking arbeitet nach dem diskreten Verfahren auf der

Basis der Einzelworterkennung, das eine isolierte Sprech-

weise verlangt: Um dem System zu signalisieren, wo ein

Wort aufhért und ein neues beginnt, muf3 beim Diktieren

nach jedem Wort eine ganz kurze Pause eingelegt wer-

den. Seit Beginn der 90er Jahre konzentrieren sich die

technologischen Anstrengungen darauf, Systeme mit kon-

tinuierlicher Spracherkennung zu entwickeln. Die Texterfas-

sung beim Diktieren in kontinuierlicher Sprechweise erfolgt mit

Hilfe der Interpunktion: Das Spracherkennungssystem sammelt

die gesprochenen Warter bis zum Satzzeichen im Arbeitsspeicher

und analysiert dann den Text nicht wort, sondern saizweise im Al

taktischen | Die neue Technol k

Spracherkennung, die in der jingsten IBM-Produktserie ViaVoice imple-

mentiert ist, bietet den groBen Vorteil, daB Texte nunmehr im natiirlichen

Sprechrhythmus diktiert werden kénnen, ohne daB die Erkennungsleistung
dadurch beintréchtigt wiirde.




Das besondere Angebot fiir unsere Leser

rlichen Sprechrhythmus

Wi

I} icklung des iberaus erfolgreichen Basis-

produkts VoiceType Simply Speaking bietet Ihnen Vialioice erweiterte Funk-

> | tionen und vor allem eine hhere Diktiergeschwindigkeit, die durch eine
kontinuierliche Sprechweise erzielt wird.

Das ist die Zukunft:
Mit dem Computer sprechen
wie mit einem Freund.

> Diktieren im natiirlichen Sprechrhythmus: Jetzt kinnen Sie
Ihre Texte diktieren, ohne zwischen den Wartern abzusetzen.
ViaVoice erlaubt lhnen eine kontinuierliche Sprechweise mit
einer Geschwindigkeit von 125 = 140 Wartern pro Minute

> Direktes Diktieren: Diktieren Sie direkt in Microsoft® Word™
Version 7 oder 97 oder iiber die Zwischenablage in jede andere
Textverarbeitung

> Leitsparende Makros: Hiufig verwendefe Sifze und Satzgefiige

kénnen mit einfach zu definierenden Ein-Wort-Makros schnell ein-
gefiigt werden

> Vereinfachte Korrektur: Sie korrigieren miindlich, Ihre Hinde
bleiben frei. Und wenn Sie keine Zeit haben, verschieben Sie die
Korrekturarbeit einfach auf spter oder delegieren Sie an eine

o) andere Person
| o < T

Mit den neven Layoutvorlagen schreiben Sie Ihre

Standardbriefe schneller
® ® N Als Leser und Anwender dieses Heftes
mit I8M VoiceType Simply Speaking
wird lhnen der Heftpreis dieser
Ausgabe voll angerechnet. Sie

| erhalten 18M ViaVoice in der
|
|

IBM Diktiersystem fiir Windows 95°und Windows NT* akivellen deutschen Original-
Updateversion inkl. Handbuch
zum besonders giinstigen
Zum reduzierten Preis liefern wir die Update-Version Update-Preis.

Fast geschenkt zum einmaligen Update-Preis: it

PEARL-Headset

Die Texterfassung mit den Dikfiersystemen der VoiceType-Familie kann nur mit

inwandfrei arbeitendem Mikrofon funktionieren. Das PEARL-Headset sorgt dafiir,
daf Ihr PC Sie versteht: Mit der komfortablen Kopfharer-Mikrofon-Kombina-
fion in Stereo-Qualitit stevern Sie die Spracheingabe und -ausgabe absolut zuver-
lissig und erweitern [hren PC um ein attraktives Multimedia-System. Bei korrekter
Einstellung und richtigem Mundabstand garantiert das Mikrofon eine besonders
hohe Erkennungsleistung!

Fir die Leser und Anwender der
Fast Geschenkt Gold-Edition mit
VoiceType Simply Speaking gibt's
das PEARL-Headset zum singuliren
Update-Preis von

Bestell-Nr. SA-158
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IBM ViaVoice Gold ¢ piktieren und Navigieren!
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Als Leser und Anwender dieses Heftes mit IBM VoiceType Simply Speaking wird Ihnen der Heftpreis dieser
Ausgabe voll angerechnet. Sie erhalten 1BM ViaVoice Gold in der aktuellen deutschen Original-Updateversion
inkl. Handbuch zum besonders giinsfigen Update-Preis.

1.Platz - C&mpuler Bild

Die Gold-Version von IBM ViaVoice
umfaBt beide Anwendungsprofile
und Einsatzbereiche der aufoma-
tischen Spracherkennung — die
Steverung des Rechners durch
Sprachbefehle und die Text-
erfassung! Mit dem integrier-
ten Navigationssy steu-
ern Sie die Windows-Oberfliiche
und viele Anwendungen mit

Ihrer Stimme. Uber die Funktionen des Dikfiersystems ViaVoice
hinausgehend bietet Vialoice Gold auch eine Sprachausgabe
Ihrer Diktate.
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Ihr PC gehorcht aufs Wort: Stevern Sie lhren PC mit
Worten statt mit der Maus! Sagen Sie Ihrem Computer
beispielsweise, daf er Programme starten oder Dateien offnen
soll. Mit Hunderten von Befehlen kontrollieren Sie den
System- und Programmbetrieb unter Windows
Direktes Diktieren: Dikfieren Sie jefzt nicht nur in Word
7.0 oder Word 97, sondern auch direkt in Lotus Word
Pro™, Lotus Notes™, WordPerfect™ und andere
giingige Windows 95 /NT-Anwendungen
Sprachausgabe: Klicken Sie auf ein Wort
oder eine Textpassage und lassen Sie
sich das Wort oder die Texistelle noch
einmal vorlesen. Auf diese Weise
kénnen Sie Ihre Texte zuverlissi-

ger Gberpriifen und korrigieren

Fir DNGREETT
Jiesioms al5 Updafe:

nur DV

Bestell-Nr. SA-668

A (WICHTIG! Bitte fiillen Sie den Registrierungsschein auf der RUCKSEITE DES BESTELLSCHEINS ebenfalls mit aus! )

Ja,

PEARL Schweiz Gnbi
Frelogerstrosse |
(H-4023 Bosel

|Tek 0848887788

Fox +41:61-3331144

Fox 0227473715

O Bankeinzug
l::::fzgﬁsg: [ Scheck liegt bei (+ DM 7,90) |
[ Nachnahme

[ Rechnung
A {hor GroBFmen/ofen,

Bestellschein

ich machte Ihr Angebot nutzen und
bestelle hiermit:

Bitte geben Sie hier Ihre Bankverbindung an!

(+ DM 6,90)

(+ DM 9,90)
(+ DM 11,90)
it offi.Bestel

@g’-‘

Kunden-Nr. (falls vorhanden)

—
PEARR L

Agency Allgemeine Vermittlungsgesellschaft mbH

PEARL-Strafe 1
D-79426 Buggingen
Persnliche Bestellannahme: O] 80_55 582

Rund um die Uhr % An allen Tagen

Telefax: (076 31)360-444 BTX *pearl# CompuServe: GO PEARL

Anzahl Produkt Best.-Nr. | je DM
1BM ViaVoice im TREND-Update | SA-667 128,80
IBM ViaVoice Gold im TREND-Update | SA-668 178,80
PEARL Headset 5A-158 9,00
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Hiermit wird bestétigt, daB Sie mit dem Kauf der
Zeitschrift ,Fast Geschenkt Gold “ und der darin
enthaltenen CD berechtigt sind, das Programm

VoiceType™ Simply Speaking 3.02

als Lizenzinhaber und damit rechtméaRiger Anwender in vollem Umfang und zeitlich unbegrenzt zu nutzen.

Als kommerzielles Lizenzprodukt der Firma /BM unterliegt das Programm VoiceType Simply Speaking
— im Unterschied zur Shareware — rechtlichen Bedingungen fiir die Programmnutzung,
wie sie bei jedem kommerziellen Programm diiblich sind.

Als lizenzierter Anwender verpflichten Sie sich, die

I Geltung der Lizenz: Der Lizenznehmer ist berechtigt, das registrierte Programm uneingeschrénkt auf einem Arbeits-
platz-Rechner zu nutzen. Fir den Einsatz auf verschiedenen Rechnern sind weitere Lizenzen erforderlich.

H Schutz der Software: Der Anwender ist berechtigt, eine Archivkopie zum Zwecke der Datensicherung zu erstellen.
Weitere Kopien und insbesondere die Weitergabe von Kopien an Dritte verletzen das Urheberrecht und sind unter-
sagt. Der Verleih sowie jegliche Abdnderung oder Modifizierung des Programms sind nicht gestattet. Alle Urheber- und
Warenzeichenrechte verbleiben bei der Firma /BM.

H Haftung: Fiir den Fall, daB die Programm-CD einen Materialfehler aufweist, erhalten Sie kostenlosen Ersatz. Senden
Sie den defekten Datentrdger zusammen mit dem Reklamationsschein von S.4 sowie einem frankiertem (DM 3,-) und adres-
sierten Riickumschlag an die umseitige Adresse. Weitergehende Garantien und Haftungsanspriiche sind ausgeschlossen.

I Registrierung: Der Eingang des il Registrierungsscheins ist die Voraussetzung dafiir, daR Sie berechtigter Lizenzinhaber
des Programms VoiceType Simply Speaking werden und damit auch das Anrecht auf vergiinstigte Updates erwerben.

Bitte tragen Sie hier als Lizenznachweis das Datum der Absendung Ihres Registrierungsscheins ein.

i 00000000 :

REGISTRIERUNGSSCHEIN Fast Geschenkt Gold 10

Ich habe eine Lizenzversion des Programmes VoiceType Simply Speaking mit dem Kauf der Zeitschrift ,Fast Geschenkt Gold 10*
erworben und die geltenden Lizenzbestimmungen fiir die rechtmaBige Nutzung zur Kenntnis genommen. Mit der Absendung
dieses Registrierungsscheins werde ich lizenzierter Anwender und habe damit auch Anspruch auf vergiinstigte Update-Angebote.

Ich wiinsche kinftig unverbindlich tiber Updates und Produktneuheiten informiert zu werden: D ja D nein

Vor- und Zuname Bitte senden Sie die-
sen Registrierungs-
schein an die
umseitige Adresse:
RPERRL

(Passend fuir
Fensterbriefumschlag)

StraRe

PLZ/Ort

Datum und Unterschrift

Ihre Adressdaten werden entsprechend den Datensc in unserer der-Datenbank gespeichert
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D Produktiv arbeiten: Der PC schreibt, wahrend
Sie Ihre Gedanken in Worte fassen und sich auf das
Wesentliche konzentrieren. Texterfassung und Korrektur
erfolgen in einem Arbei Die R eibkontrolle ent-
fallt: Das Programm erkennt und schreibt lhre Worte richtig!

D Nie mehr tippen: Statt auf der Tastatur herumzuhacken, diktieren Sie einfach,
was Sie zu sagen haben. Das Programm erfaBt ca. 70 bis 100 Worter pro Minute. Den
fertigen Text knnen Sie direkt ausdrucken oder iiber die Zwischenablage in Ihr Text-
verarbeitungsprogramm exportieren.

D Der PC Sie: Ohne Sp erzielen Sie eine Erkennungsleistung
von 90, mit Training sogar bis zu 97 Prozent! VoiceType Simply Speaking lert
dazu und paBt sich immer perfekter Ihrer Diktion und Sprechweise an.

D Erweiterbarer Basiswortschatz: Das im Programm integrierte Voka-
bular von 30.000 Wértern ermdglicht eine benutzerunabhéngige Sprach-
erkennung und kann bis auf 64.000 Worter erweitert werden.

Systemvoraussstzungen:

PC oder Notebook ab Pentium® 100 MHz (oder

kompatibler Prozessor), 16 MB RAM, 60-75 MB
i ™ xompatib

oder Mwave-Audiokarte, Mikrofon und Kopfhirer
(oder Lautsprecher), CD-ROM-Laufwerk, Windows 95.

Das Diktiersystem fir alle, die
lieher sprechen als schreiben:

Nicht tippen — einfach diktieren!

o Texterfassung in Echtzeit: 70 bis 100
Warter in der Minute

e Benutzerunabh@ngige Sprach-
erkennung ohne lange Anlernphase

e Sehr hohe Erkennungsleistung: bis
zu 97 Prozent

e Basis-Wortschatz mit 30.000 Wér-
tern, individuell erweiterbar auf
64.000 Waorter

¢ Korrekte Rechtschreibung aller
erkannten Worter

Pressestimmen:

Computer Bild 6/98: ,,Preis/Leistung gut®
(Testurteil basiert auf einem derzeit empfoh-
lenen Herstellerpreis von DM 99,-)

PC Praxis 8/97: ,VoiceType Simply Speaking
ist eine passende Losung zu einem niedrigen
Preis von 249 Mark.“

PC Praxis 4/98: Wertung ,,gut”

DM 6/97: ,,... Schné@ppchen fiir alle Anwender,
denen es auf schnelle und gute Diktierqua-
lititen ankommt.

Journal Mittelstand 7/97: ,,Das Programm
ist... niitzlich und seinen Preis von DM 250,—
(StraBienpreis) wert.“

Funkschau 7/97: ,,Voice Type ist eine ausge-
wachsene Spracherkennung, die sowohl
bezahlbar als auch alltagstauglich ist.”
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