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Man muf viel gelernt haben,
um das, was man nicht weif3,
erfragen zu kénnen.
(Jean-Jacques Rousseal)
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Kennen Sie Ihren PC schon ein
wenig? Oder ist er fiir Sie noch ein
einziges grofles Geheimnis? Eine
erste Anndherung an das Thema.
Und vor allem: Keine Angst!

Vor nichts.
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Von auflen nichts als eine
Ansammlung von Plastik. Wir
werfen einen Blick ins Innere. Und
das ist durchaus wortlich zu ver-
stehen. Einkaufsberater helfen bei
der Wahl des richtigen Gerdtes.
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Der PC reibt sich den Schlaf aus
den Augen. Was passiert denn so,
bis er richtig wach ist? Und woran
kann es liegen, wenn nichts
passiert?
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Schachteln und der rechten
Ordnung.
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Einleitung

Diesem Buchkonzept liegen eine
Reihe von Besonderheiten zugrunde,
die Ihnen sofort auffallen werden, so
zum Beispiel die durchgehende gra-
phische Gestaltung.

Wenn Sie die folgenden Abschnitte
aufmerksam durchgelesen haben,
werden Sie bestens geriistet sein,
um mit Hilfe dieses Buches lhren
Computer kennen- und bedienen zu
lernen.

Welche Vorkenntnisse sollten Sie
haben?

Gar keine, denn gerade fiir den
Anfdanger (und nattirlich auch die
Anfangerin) wurde dieses Buch
geschrieben.

Sie brauchen nicht einmal einen
PC dazu. Uberlegen Sie sich erst, ob
Sie sich mit dem »Teufelszeug« PC
tiberhaupt befassen sollen? Viel-
leicht nimmt lhnen dieses Buch ei-
nige Befiirchtungen.

Zudem erhalten Sie konkrete Hil-
fen, worauf Sie beim PC-Kauf achten
sollten. Dies ist gewi3 auch fiir an-
dere wertvoll, die etwa mit hrem
Bildschirm nicht zufrieden sind und
eine Neuanschaffung erwdgen.

Die Buchreihe »So geht’s!«
Natirlich konnen wir lhnen in diesem
Band nicht alles iiber den PC beibrin-
gen. Und Sie lernen schon gar nicht
im Detail, wie Sie bestimmte Pro-
gramme heherrschen.

Dieses Buch ist nur eine grundle-
gende Einfiihrung. Sie kénnen aber
hernach mit anderen Binden aus der
Reihe »So geht’s!« fortfahren und
sich gezielt in die Programme |hrer
Wahl einarbeiten.

Die Basis zu jedem Programm le-
gen die »Starthilfen«. Fiir den Anfan-
ger sind besonders die »Starthilfen«
zu Windows g5 und 0S/2 Version 3.0
zu empfehlen. Sie vertiefen die The-
men, die in den »PC-Grundlagen« nur
angerissen werden kénnen.

Starthilfen und Anwedungsbiicher
Wenn Sie mit den Starthilfen ein
erstes (Wissens-)Fundament
geschaffen haben, dann steht fiir
jedes Programm auch eine Reihe von
Anwendungsbiichern bereit, die sich,
auf der Starthilfe aufbauend, mit ein-
zelnen Problemkreisen beschéftigen.

Die einzelen Bande wurden so auf-
einander abgestimmt, daf sich mog-
lichst wenig inhaltliche Uberschnei-
dungen ergeben.

Dies hat es uns ermoglicht, pro-
blemorienterte Biicher zu bestimm-
ten Themen zu schreiben, ohne erst
einen allgemeinen Computerkurs
vorausschicken zu miissen, der nur
wertvollen Platz im Buch rauben
wiirde. Statt dessen verweisen wir
lieber auf die entsprechenden Fort-
setzungshande.

Auch hier gilt: Sie miissen sich
keine dicken Walzer zulegen, in de-
nen alles haarklein durchgekaut
wird, sondern erhalten in einem

Ubungen und
Praxisbeispiele

Sie finden immer wieder Seiten mit
Ubungen - Sie erkennen sie auf
einen Blick.

Auf diesen Seiten werden Sie zur
aktiven Mitarbeit aufgefordert,
nattirlich vorausgesetzt, Sie sitzen
gerade vor lhrem Computer.

»S0 geht’sl«-Anwendungsbuch ge-
nau die Informationen, die Sie fiir lhr
Problemgebiet benétigen.

Sie brauchen sich also nur mit dem
zu befassen, was Sie auch wirklich
fir Ihre Arbeit bendtigen.

Text und Bild sind eine Einheit
Beim Durchblattern dieses Bandes
wird Ihnen Ungewohntes auffallen:
Neben dem Text auf der rechten
Seite finden Sie links immer Illustra-
tionen, die Fotos, Grafiken oder Bild-
schirm-Abbildungen zeigen.

Der Sinn der Sache? Ganz einfach
—ein Bild sagt immer noch mehr als
tausend Worte. Gerade auf die ab-
strakte Materie der Computeranwen-
dungen kann man manchmal ohne
weiteres die besagten tausend
Worte verschwenden, obschon mit
einem einzigen Bild alles viel ver-
standlicher, einpragsamer und damit
zeitsparender verdeutlicht werden
kann.

Deshalb bestehen alle Biicher der
»So geht’sl«-Reihe zu fast der Halfte
aus Illustrationen, die nicht nur den
Text begleiten, sondern einer der
Hauptbestandteile des Buches sind.

Schauen Sie sich einfach einmal
die folgenden Bildseiten an - Sie
werden iiberrascht sein, wieviel Wis-

Diese Seiten sollen Thnen helfen,
die praktische Erfahrung zu bekom-
men, die lhnen beim weiteren
Arbeiten mit Ihrem Computer hilf-
reich sein wird.

Es hat sich gezeigt, da Sie nicht
unbedingt alle Ubungen mitmachen
miissen.

Auch das bloRe Lesen wird Ihnen
mit Sicherheit viele neue Erkennt-
nisse bringen.



Who is who

An diesem Band haben mitge-
wirkt:

® Redaktionelle Mitarbeit:
Nikolaus Klein

B Satz: Beatrice Rieder

sen auf Anhieb hdngenbleibt, ohne
daB Sie auch nur ein einziges Wort
lesen miifiten.

Ein einheitliches Konzept

Wir haben viel Wert darauf gelegt,
daB samtliche Béande einheitlich ge-
staltet sind.

Eine solche Gestaltung soll fiir Sie
ansprechend sein und garantieren,
daR Sie die Informationen eines Bu-
ches optimal und ermiidungsfrei auf-
nehmen kdnnen. Urteilen Sie selbst.

Fiir Sie bringt die einheitliche Ge-
staltung eine weitere Erleichterung:
Sie miissen nicht zusatzlich zu der
Bedienung eines Programms auch
noch die Handhabung des dazugeho-
rigen Buches erlernen.

Haben Sie sich einmal mit einem
»So geht’sl«-Buch angefreundet,
dann finden Sie sich in allen weiteren
Banden zurecht und kénnen sich auf
das wirklich Wichtige, die Arbeit mit
dem Computer, konzentrieren.

Wie Sie vorgehen sollten

Wir empfehlen, diesen Band von An-
fang bis Ende wenn schon nicht
durchzuarbeiten, so doch durchzu-
lesen.

Die Kapitel und Beispiele dieses
Bandes bauen so aufeinander auf,
daf Sie beinahe im Voriibergehen
ein fundiertes Wissen tiber lhren
Computer erhalten und Ihre Kennt-
nisse zunehmend vertiefen.

Dringend anzuraten ist, zumindest
die Kapitel »Die Hardware«, »Ein-
schalten und starten«, »Speicher,
Datentrdger und Dateien« und »Kein
Betrieb ohne Betriebssystem« chro-
nologisch zu lesen. Denn hier werden
Sie immer wieder auf Begriffe sto-
3en, die zuvor erértert worden sind.

Scheuen Sie sich aber nicht, die
Seiten nur zu tiberfliegen, die Ihnen
zu »technisch« erscheinen. Sie wer-
den gewif} irgendwann einmal wie-
der zuriick kommen, wenn sich Ihr
Verstadndnis fiir den PC vergrofiert
hat.

Wir haben das Buch mit vielen
Querverweisen versehen, damit Sie
einen Begriff oder Sachverhalt, der
Ihnen nicht mehr geldufig ist, rasch
nachschlagen kénnen, ohne den In-
dex bemiihen zu miissen.

Tasten

Unvermeidbar haben Sie mit der Ta-
statur zu tun, insbesondere dann,
wenn Sie die Ubungen nachvollzie-
hen.

Fiir die Tastenbezeichnungen wird
eine besondere Schrift verwendet,
bei der um die entsprechende Taste
ein Rahmen gezogen ist. So sieht das
in etwa aus:

(=)

Die Bezeichnungen der Tasten
stimmen mit lhrer Tastatur tiberein.

So produzieren wir diese Biicher
Vielleicht interessiert es Sie, wie
diese Biicher erstellt wurden?

Wir schreiben die Texte und gestal-
ten die Bildseiten gemeinsam in ei-
nem Programm: FrameMaker bietet
geniigend Leistungen, um alle Anfor-
derungen zu erfiillen, die wir fiir ein
solches Buch haben.

Die Bildschirmabbildungen wer-
den mit den Programmen Tiffany
Plus, SnapPro und Hijaak erstellt.
Manchmal nehmen wir auch noch
andere, mit denen bestimmte Abbil-
dungen besser gespeichert werden
konnen. Die sonstigen Zeichnungen
und [llustrationen werden mit Corel
Draw! erstellt.

Als Schrift verwenden wir die
MetaPlus, die Tastenschrift ist eine
Eigenentwicklung aus Letter Gothic
(mit Fontographer erstellt).



Der PC, das
unbekannte Wesen

Sie wollen (oder miissen) mit
einem PC arbeiten. Wissen
Sie liberhaupt, auf was Sie
sich da einlassen? Ja? Wun-
derbar! Die erste Hiirde
haben Sie bereits iiberwun-
den. Kann ja aber auch sein,
Ihnen ist noch gar nicht so
ganz klar, was dieser omi-
ndse PC (berhaupt ist.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?

»Eigentlich sehe ich schon ein, daf
mir ein PC Arbeitserleichterungen
bringt. Aber ob ich das bewiltige?«

Oder:

»Jetzt wollen sie auch bei uns im
Betrieb den PC einfiihren. Als ob’s
nichts Wichtigeres gabe! Mich macht
das krank! Seit Nachten kann ich
nicht mehr richtig schlafen deswe-
genl«

Entweder stiirzt man sich voller
Begeisterung auf den PC — oder man
hat, eingestanden oder nicht, Angst.

Und das ist beileibe keine
Schande. Berechtigte Vorbehalte
spiegeln sich darin, aber auch dif-
fuse Vorurteile, die auf falschen
Kenntnissen beruhen.

Wir wollen den PC nicht in den
Himmel heben als allein seligma-
chendes Produkt. Sehen wir’s ganz
pragmatisch: Es gibt den PC, er wird
eingesetzt — also versuchen wir doch
einfach, mit ihm zurecht zu kommen.

Was erfahren Sie?

Der PC hat Vorteile, und er hat Nach-
teile. Wir erzahlen Ihnen, falls Sie
das nicht eh’ schon wissen, was man
mit einem PC alles machen kann -
eine erste Rundum-Schau; im Kapitel
»Programme fiir alle Gelegenheiten«
wird es dann etwas konkreter.

Natirlich schauen wir uns auch an,
wie ein PC {iberhaupt aussieht, aus
welchen Komponenten er besteht. Im
nachsten Kapitel, »Die Hardware,
nehmen wir sie dann genauer unter
die Lupe.

Auch tiber lhren Arbeitsplatz soll-
ten Sie sich Gedanken machen. Mit
einiger Uberlegung kdnnen Sie viele
Anstrengungen vermeiden.

Ideen

Stehen Sie noch vor der — nichst der
Auswahl des Partners — schwierig-
sten Entscheidung lhres Lebens?
Welchen PC Sie sich namlich kaufen
sollen?

Sie erhalten in diesem Kapitel
schon erste Anhaltspunkte. Bevor
Sie nun aber gleich in den ersthesten
Laden stiirzen, sollten Sie sich bitte
zundchst den Rest des Buches vor-
nehmen.

Wo immer es notwendig und sinn-
voll ist, bekommen Sie ganz kon-
krete Informationen, worauf Sie bei
der Auswahl lhres PC (oder bei der
Aufriistung auf bessere Einzelkom-
ponenten) achten miissen.

, das unbekannte Wesen

u Der PC
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Das Objekt der Begierde
und des Unbehagens




Wer wird denn gleich
Angst haben ...

Da stehen sie also, diese grofen Ki-
sten. Eben frisch geliefert. Mit zit-
ternden Handen machen Sie sich
daran, das Klebeband aufzuschnei-
den. Vorsicht, Vorsicht! War ja ganz
schdn teuer, dieses Zeug.

Oder befinden Sie sich noch im
Vorentscheidungs-Stadium? Wilzen
Kataloge, befragen Freunde, was
man denn nun fiir einen nehmen ...7
Und ob tiberhaupt? Was uns noch
eine Stufe weiter zuriickwirft und zu
der schicksalsschweren Frage fiihrt:

Braucht der Mensch einen PC?
Ganz klare Antwort: Nein! Es soll auf
dieser Erde so drei, vier Menschen
geben, die sich von diesem Teufels-
zeug entsetzt abwenden und trotz-
dem leben. Gliicklich leben. Ohne et-
was zu vermissen.

Andererseits, fragen Sie mal rum
in lhrem Bekanntenkreis: Waaas, du
hast immer noch keinen? Sag blof,
wie machst du denn das?

Vielleicht sagen Sie da blof, ein
klein wenig verschamt:

Das ist ja Technik!

Stimmt. Und von der Technik lassen
alle Nicht-Techniker besser die Fin-
ger. Spdtestens seit damals, als Sie
sehr konzentriert, aber reichlich ver-
standnislos unter die Motorhaube Ih-
res Autos geschaut haben. Nein, fiir
Technik sind wir unbegabt.

Aber mal ehrlich: Wollen Sie einen
PC bauen — oder wollen Sie ihn be-
nutzen? Eben. In der Kiste steckt
zwar ein Haufen Technik, aber der
beriihrt Sie nicht weiter. Hauptsache,
das Auto lduft; warum, kann uns
herzlich gleichgiiltig sein.

Sie milssen einzig und allein wis-
sen, was Sie zu tun haben, damit der
PC was zu tun hat. Womit wir bei der
Ersten Allgemeinen Grundregel des
PC-Anwender-Zeitalters waren:

PC? Ist kinderleicht!

Schauen Sie nur mal Kindern tiber
die Schulter, wie die mit dem PC um-
gehen. Selbst Vierjahrige haben so-
fort begriffen, welche Tasten sie
driicken miissen —und schreiben auf
der Tastatur, ohne Buchstaben zu
kennen. Ein Phanomen? In gewisser
Weise schon. Weil Kinder unbekiim-
mert, ja naiv an eine fremde Sache
herangehen.

Seien Sie mal wieder Kind und ge-
nauso unbekiimmert! Denken Sie
nicht allzuviel dariiber nach, was sich
in dem Kasten tut und was alles
Schreckliches passieren kénnte.

Lassen Sie sich einfach ein auf et-
was Neues. Betrachten Sie es als
Abenteuerreise in die weite und gar
nicht wilde Welt des Computers.

Zur Beruhigung kinnen Sie ja pfei-
fen, wenn der Wald zu dunkel zu wer-
den droht.

Ach was, werden Sie jetzt sagen,
Angst habe ich ja nicht. Ich gehe da
ganz rational "ran und nenne:

Zehn Griinde, einen PC nicht zu
benutzen

1. Ich tippe etwas ein —und dann ist
es erst einmal weg.

2.Was passiert mit meinem Text
(oder mit meinen Zahlen) im Innern *
des Computers? Auf der Schreibma-
schine sehe ich wenigstens, was ich
mache.

3. Wie kriege ich das blof wieder
‘raus, was im Computer steckt?

4. Dudriickst auf den falschen Knopf,
und alles ist verloren.

5.1st ja schon toll, was man mit dem
PC alles machen kann. Aber bis es

soweit ist — geht ja um tausend Ek-
ken!

6. Mir fehlt der direkte Bezug zu mei-
ner Arbeit. Einen Bleistift kann ich
anfassen und fiihlen. Der PC — total
unsinnlich!

7. Zwischen mich und meine Arbeit
schiebt sich etwas Unergriindliches.
Beim Schreiben mit der Hand, beim
Schreiben mit der Schreibmaschine
sehe ich sofort das Ergebnis.

8. Bis man das alles begriffen hat!
Diese vielen Befehle!

9. Es gehdren besondere Fahigkeiten
dazu, mit dem PC umzugehen. Kla-
vierspielen kann schlielich auch
nicht jeder.

10. Immer diese Angst, daf3 du mit
der Technik nicht zurechtkommst.

Da hétten wir sie also wieder,
diese Technik, diese verd... Aber
nochmals: Diese Technik mag Sie
zwar interessieren, wenn Sie ein Fai-
ble dafiir haben, aber sie betrifft Sie
eigentlich gar nicht.

Wenn Sie sich einmal vor Augen
halten, daB Millionen Menschen mit
dem PC arbeiten, diirfte doch eines
vollig klar sein:

Jeder kann PC lernen

K&nnen Sie eine Waschmaschine be-
dienen? Einen Mikrowellenherd?
Uberall steckt ein kleiner Computer
drin, ohne daR Sie sich dessen be-
wuft sind. Und jeder angeblich so
einfach zu programmierende Video-
recorder stellt mehr Anforderungen
als ein PC.

Und erinnern Sie sich noch an lhre
erste Fahrstunde? Bis man da diese
vielen Pedale auseinanderzuhalten
lernt. Und lenken soll man auch noch
und dann noch schalten, und das al-
les gleichzeitig ...

Ehrlich: Computern ist einfacher
als Autofahren. Schon, weil man sich
immer nur auf eine Sache konzentrie-
ren muB.
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Aus den Anfangen der
Datenverarbeitung: Die erste
elektrische Hollerith-
Lochkartenapparatur aus dem
Jahre 1890

Das kann man heute machen:
Bucherstellung vollstandig am PC -
schreiben, illustrieren, gestalten
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Was man mit einem
PC machen kann

Also, wir sind uns einig: Es gibt abso-
lut keinen Grund, einen PC nicht zu
benutzen. Es sei denn, man braucht
ihn wirklich nicht.

Brauchen Sie ihn? Was wollen Sie
denn mit ihm machen? Was kénnen
Sie mit ihm machen? Klammern wir
mal die Technik-Freaks aus, fiir die
ein PC an sich etwas Wertvolles ist,
und ebenso die Snobs, die mit dem
Rolls-Royce zum Backer um die Ecke
fahren und sich halt fiir die selbstge-
strickte Einladung zur j&hrlichen Gar-
tenparty eine Computeranlage fiir
20.000 Mark mit allen Schikanen
leisten.

Mal grundsitzlich
Ein Computer ist ein Werkzeug und
kein Mythos. Punkt.

Das Werkzeug Computer dient ei-
nem bestimmten Zweck — wie auch
ein Hammer oder ein Messer ihre be-
stimmte Aufgabe haben. Der Compu-
ter wurde dazu geschaffen, um Infor-
mationen — »Daten« genannt —zu
verarbeiten. Maglichst viele Daten
moglichst schnell zu verarbeiten.

Diese »Daten« kdnnen ganz unter-
schiedlicher Art sein, die endlosen
Zahlenreihen bei einem Weltraum-
flug ebenso wie ein paar Zeilen
schlichter Text.

Der Brief an Tante Erna

Wer nur einmal im Jahr an Erbtante
Erna den Geburtstagspflichtbrief
schreibt und sonst nichts, braucht
dazu wabhrlich keinen PC.

Anders sieht es aus, wenn Sie 164
Mal den gleichen Brief an 164 ver-
schiedene Adressaten zu schreiben
haben. Sie schreiben den Brief ein-
mal, erfassen die Adressen einmal —
den Rest erledigt der PC.

Oder denken Sie an den Chef, dem

auch bei der fiinften Fassung eines
Briefes noch neue Formulierungen
einfallen. Soll er doch! Sie als Sekre-
tar(in) miissen lediglich die Anderun-
gen neu schreiben, nicht mehr den
ganzen Brief.

Die Hausarbeit

Ein Text wird einmal erfaft, die Tipp-
arbeit beschrankt sich fortan nur
noch auf Anderungen — grofies Aufat-
men inshesondere bei all jenen, die
umfangreiche Texte zu erstellen ha-
ben. Und die oft so notwendigen
Fuinoten, Schrecken aller Leser und
aller Schreibkréfte, plaziert und nu-
meriert der PC ganz alleine.

Das Kreditangebot

Sie wollen wissen, ob Ihr Tank ein
Loch hat oder ob Ihr Wagen tatsdch-
lich so viel Sprit schluckt? Sie lassen
ein Kalkulationsprogramm fiir Sie
rechnen.

Nun gut, fiir den Benzinverbrauch
tut’s auch ein Taschenrechner. Doch
wenn Sie wissen wollen, ob jenes
Kreditangebot tatséchlich giinstiger
ist als das andere, hilft der PC unge-
mein. Ein Kalkulationsprogramm hat
ndmlich entsprechende Formeln
schon eingebaut.

Umsatz und Kalkulationen

Wenn es um gréfiere Zahlenwerke
geht, um Umsatzzahlen, um Bilan-
zen, um Kalkulationen, ist der PC un-
schlagbar. Er rechnet wie ein Welt-
meister, und ist so ein Rechenblatt
erst einmal aufgestellt, brauchen Sie
nur eine Zahl zu verandern, und
schon wird alles automatisch neu be-
rechnet. So findet Schreinermeister
Hobelspan schnell heraus, wie billig
er sein Holz einkaufen muB, um den-
noch seinen Schnitt zu machen,
nachdem die Preise fiir die Be-
schlage gestiegen sind und der
Kunde trotzdem nicht mehr bezahlen
mdochte.

Die Datensammlung

Verzweifeln Sie vor |hrer umfangrei-
chen Video-Sammlung, weil Sie
nichts mehr finden? Ein Datenbank-
programm sagt |hnen auf Anhieb, in
welchen lhrer Filme Humphrey Bo-
gart zu sehen ist.

Statt Filmtiteln kdnnte Ihre Daten-
bank auch Adressen oder Artikelli-
sten enthalten. Und Sie ziehen sich
all jene Kunden heraus, die in Miin-
chen wohnen, fiir mehr als 5000
Mark eingekauft und immer noch
nicht bezahlt haben.

Homebanking

Besitzen Sie ein Modem, kdnnen Sie
beispielsweise Ihre gesamten Bank-
geschdfte von zu Hause aus, oder
aus dem Biiro per Computer erledi-
gen. Fast alle Banken bieten heutzu-
tage entsprechende Zugdnge an.

Ob Uberweisung, Dauerauftrag
oder nur den Kontostand abfragen.
Selbst die Anlage von Festgeld kén-
nen Sie erledigen.

Ndheres zu diesem Thema, was ein
Modem ist, und wie es funktioniert,
wird im Kapitel »Kommunikation« be-
sprochen.

... und so weiter
Ein paar Beispiele waren das nur fiir
einensinnvollen (oder iiberfliissigen)
Einsatz des PCs.

Esist stets eine Frage von Aufwand
und Nutzen. Wann immer der Auf-
wand durch einen PC vermindert wer-
den kann, ist es angebracht, sich die-
ses Werkzeuges zu bedienen.

Nur als »elektronische Schreibma-
schine« ist ein PC zu teuer (und zu
kompliziert) — er kann mehr, und das
sollte man auch ausnutzen.

Wenn man sich erst einmal an ihn
gewdhnt hat, wird man immer mehr
mit ihm erledigen. Und weif3 dann
auch genau, wann er niitzt und wann
die gute alte Schreibmaschine oder
der Taschenrechner doch besser
sind.

, das unbekannte Wesen

n Der PC
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Ganz schon kompliziert: eine
schreibende Nollerith-
Tabelliermaschine aus dem
Jahre 1927.

Nichts mehr schreiben, nur
noch auf ein Sinnbild
zeigen: der PC heute
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Gegenwart und
Zukunft

Der PC ist ein Arbeitsmittel, ein Hilfs-
mittel. Kein Grund, ihn in den Himmel
zu heben und auch kein AnlaR, ihn zu
verteufeln.

Ein Computer kann nur, was seine
Hersteller ihm beigebracht haben -
eine Waschmaschine kann auch nur
Wasche waschen, nicht Essen ko-
chen. Und ein PC tut nur, was sein
Benutzer —also Sie! —ihm befehlen.

Denken kann der PC nicht, auch
wenn er oft so tut und wenn es
manchmal so scheint.

Schdne, schreckliche Welt der Zu-
kunftsvisionen: Der Computer, der
von alleine weif3, was zu machen ist,
der Phantasie und Kreativitat entwik-
kelt —und der, wenn er ungnidig ist,
den Astronauten aus seiner Kapsel
wirft wie in Stanley Kubricks beriihm-
tem Film »2001«.

Blick zuriick

Lang zuriick in der Vergangenheit
war der Computer eine riesige, raum-
flllende Maschine, und immer nur ei-
ner konnte damit arbeiten. Und dazu
mufdte man schon Fachmann sein.

Spadter kamen »Terminals« hinzu,
mit denen man am Arbeitsplatz auf
den Datenbestand des Zentralcom-
puters zugreifen konnte,

Gab es Probleme mit dem Zentral-
computer, mufte die gesamte Firma
eine Zwangspause einlegen.

PCist die Abkiirzung von »Perso-
nal Computer«. Die Idee dahinter ist,
daf3 jeder auf seinem Schreibtisch ei-
nen Computer stehen hat, mit demer
autonom arbeiten kann, nicht ange-
bunden an den Zentralcomputer und
nicht abhangig von ihm.

Vom Befehl zum Bild

Auch die ersten PC stellten an ihre
Benutzer harte Anforderungen. Ein
PC tut nur, was man ihm befiehlt —
also mufite man diese Befehle eintip-
pen. Noch dazu auf Englisch, denn
nur das verstand er (und deshalb ist
der Computerjargon immer noch ein
Kauderwelsch aus Fachbegriffen und
englischen Bezeichnungen).

Aber nichts ist so innovativ wie die
Computertechnik. Heute mu3 man
Befehle nicht mehr eintippen, son-
dern wahlt sie aus: In einem »Menli«
zeigt man auf das, was einem der PC
servieren soll.

Vielleicht kennen Sie das so dhn-
lich schon von Banken, Flughafen,
Bahnhdfen oder aus Apotheken: Sie
tippen mit dem Finger auf einen Aus-
wahlpunkt, und schon haben Sie lhre
Informationen.

Der Bildschirm, friiher trist und
leer, ist heute mit bunten Bildchen
tibersit. Jedes dieser Bildchen ist ein
Symbol fiir etwas, das der Computer
kann.

Informationen auf Knopfdruck
Solche »grafischen Benutzeroberfli-
chen« sind heute die Regel.

Sie miissen nicht mehr kompli-
zierte Befehlssequenzen schreiben,
um eine Aktion auszuldsen. Sie tip-
pen auf ein Symbol und sagen dem
PC damit, was Sie wollen.,

»Information at your fingertips«
nennt das Bill Gates, der Chef des
Software-Giganten Microsoft. Sie als
Benutzer brauchen nicht nur kein
Wissen iiber die technischen Grund-
lagen des PC, Sie sollen sich auch
nicht mehr um die Programme kiim-
mern miissen. Alles wird unsichtbar
gesteuert. lhr Kontakt zum PC ist ein-
zig ein buntes Sinnbild.

Kleines Schwitzchen mit dem PC
Ist Ihnen selbst der Knopfdruck zu-
viel, weil Sie Angst haben, das fal-
sche Symbol zu erwischen? Bereits
heute gibt es Computer, mit denen
Sie sprechen konnen. Sie sagen |h-
rem PC, was Sie wollen, und er tut’s.

Und auch der Computer spricht mit
Ihnen: Viele Ansagedienste sind jetzt
schon computergesteuert.

Auch Handschriften kann der PC
lesen. Sie schreiben mit einem Stift
wie auf einem Blatt Papier, und der
Computer libersetzt sich das.

Einfachheit ist Trumpf

Und die Entwicklung wird immer wei-
tergehen. Immer mit dem Ziel, die
Bedienung noch mehr zu vereinfa-
chen. Damit Sie auch garantiert
nichts mehr mit der »Technik« zu tun
haben.

Wo das alles noch hinfiihrt? Wer
weif3! Aber keine Sorge, der PC wird
Ihnen nie ins Gesicht schleudern:
»Heut” habe ich keine Lust!« Trotz al-
lem ist der PC nur eine Maschine,
kein »Elektronengehirn«. Sie kénnen
sehr wohl ohne ihn leben, aber er
nicht ohne Sie. Denn irgendeiner
muf ihm sagen, was er tun soll.

, das unbekannte Wesen

n Der PC
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Die PC-Komponenten

Die Zentraleinheit
hier in einem Tower-

Gehduse

E Der Bildschirm

Die Tastatur

Eingabe

So arbeitet der PC

Verarbeitung

Ausgabe



Das ist er, lhr PC!

So dhnlich mag er aussehen, lhr PC.
Vielleicht hdngt noch das eine oder
andere mit dran (zum Beispiel ein
Drucker), mdglicherweise hat er ein
Tower-Gehduse statt einem Desktop-
Gehduse — egal. Die wesentlichen
Komponenten sind jedenfalls gleich.

Zum Anfassen: die Hardware

Die Hardware, die »harten« Bestand-
teile des PC-Systems, kiinnen Sie se-
hen, anfassen, fiihlen:

B Auf dem Bildschirm (B) sehen Sie,
was Sie

M mit der Tastatur (C) eingegeben
haben. Daf} das so ist, dafiir sorgt

| die Zentraleinheit (A), der eigentli-
che Computer.

In diesem Kasten tut sich was —
das man nicht sieht. Und weil man es
nicht sieht und weil auBerdem da
drin offenbar gewaltige Dinge pas-
sieren: deshalb mag mancher nicht
so recht ’ran an die Computerei.

Wir werden spater, im tibertrage-
nen wie wortlichen Sinne, den Deckel
lipfen und uns das Innenleben der
Zentraleinheit naher anschauen. Da
wird dann das Mysterium manches
von seinem Zauber verlieren. Ver-
sprochen!

Jetzt iberfallen wir Sie gleich mit
einigen Begriffen, die den Neuling
seltsam, geradezu abstoBend anmu-
ten. Um Fachbegriffe jedoch kommt
man leider nicht herum.

Sie werden hdren vom Speichern:
dem Ablegen von Informationen. Die
Rede wird sein von Funktionen: den
speziellen Fahigkeiten eines Pro-
gramms.

Sie werden erfahren, was Dateien,
Verzeichnisse und Ordner sind. Boo-
ten (sprich: buhten) wird Ihnen ge-
|&ufig werden, und mit Bit und Byte
(sprich: Bait) befassen wir uns auch.

Keine Sorge, es hort sich alles
schlimmer an, als es tatsdchlich ist.

Und spdtestens am Ende dieses Bu-
ches bergen die geheimnisvollen Be-
griffe keine Geheimnisse mehr, Auch
versprochen!

EVA (ohne Adam)

Die drei hauptsachlichen PC-Kompo-
nenten — Tastatur, Zentraleinheit,
Bildschirm — sind verdinglichte Sym-
bole fiir das gesamte Funktions-
prinzip eines Computers. Es ist eine
Abfolge von drei Schritten:

M Eingabe von Informationen (etwa
tiber die Tastatur),

M Verarbeitung der Informationen
(in der Zentraleinheit), '
W Ausgabe der verarbeiteten Infor-
mationen (zum Beispiel auf den Bild-
schirm oder auf den Drucker).

Abgekiirzt wird daraus EVA: Ein-
gabe — Verarbeitung — Ausgabe.

So fremd, wie es scheint, ist uns
dieses Prinzip gar nicht, wir Men-
schen »funktionieren« dhnlich.

Wir héren (»Das Haus von Maiers
ist abgebrannt!«) oder sehen etwas
(das brennende Haus). Diese Infor-
mation nimmt unser Gehirn auf — wir
sagen ja auch, daf® wir etwas »verar-
beiten« miissen.

Dann kénnen wir die Information
(oder unsere Gedanken dazu) wieder
»ausgeben«, weitergeben: einem an-
deren Menschen sagen, auf Papier
niederschreiben, in ein Bild oder in
Musik umsetzen.

Die Software

Wie leistungsfahig unsere infor-
mationsverarbeitende Zentraleinheit,
das Gehirn ist, wissen wir.

Wir kénnen die uns innewohnen-
den Fahigkeiten auch erweitern und
sind dann in der Lage, einen Pullover
zu stricken, eine Lampe anzuschlie-
3en, eine Lohnsteuererkldrung zu
machen - oder einen Computer zu
bedienen.

All dies muf? man lernen und kann
man lernen. Da geht es uns nicht an-
ders als dem Computer.

Ein PC an sich ist nichts: ein Hau-
fen Blech, Plastik und Kabel. Sein Ge-
hirn muf3 erst angeschubst werden,
damit es Informationen aufnehmen,
verarbeiten und ausgeben kann.

Die spezifischen Féhigkeiten ver-
leihen ihm Programme. Allgemeiner
fafdt man sie unter dem Begriff »Soft-
ware« zusammen.

Fiir alles, was der Computer tut,
braucht er ein spezielles Programm.
Will man mit ihm etwas schreiben —
ein Textprogramm. Will man mit ihm
zeichnen — ein Grafikprogramm. Fiir
die Steuererkldrung — ein Finanz-
buchhaltungsprogramm.

Programme, die einer solchen kon-
kreten Anwendung dienen, nennt
man demzufolge »Anwendungspro-
gramme, und garantiert: Fiir jede
noch so ausgefallene Anwendung
finden Sie auch das passende Pro-
gramm.

Das Betriebssystem

Der PCist aber ganz schon an-
spruchsvoll. Solche Anwendungs-
programme allein geniigen ihm nam-
lich nicht. Damit er mit ihnen iiber-
haupt etwas anfangen kann, braucht
er ein Basis-Programm: das Betriebs-
system.

Wie der Name besagt, sorgt es da-
fiir, daf? der PC tiberhaupt betrieben
werden kann. Das Betriebssystem ist
sozusagen die Ziindung fiir den PC.

Es gibt verschiedene Betriebs-
systeme: das gute alte DOS, Win-
dows g5, 0S/2, Unix, Linux — viel-
leicht haben Sie schon mal davon ge-
hort. lhnen allen gemeinsam ist:
ohne sie lduft das Ding nicht.

Was so ein Betriebssystem zu tun
hat, werden Sie im Verlauf dieses Bu-
ches erfahren. Und natiirlich auch
noch viel mehr zu Hard- und sonsti-
ger Software.

, das unbekannte Wesen
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Ein PC-Arbeitsplatz

So sollte der Arbeitsplatz sein.
Die Wissenschaftler haben alles
ausgemessen.
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So sollte lhr Arbeits-
platz aussehen

Der kreative Mensch fiihlt sich be-
kanntermaBen nur im Chaos wohl.
Zwischen den Bergen aus Biichern,
Zeitungen und Papier wird sich schon
irgendwo noch ein Plétzchen fiir den
Bildschirm finden. Und zur Not kann
man sich die Tastatur ja aufs Knie
klemmen.

Aber dann beschweren Sie sich
bitte nicht, wenn lhnen der Riicken
weh tut und die Augen tranen!

Macht Bildschirmarbeit krank?
Nicht krénker als Arbeit tiberhaupt —
wenn man ein wenig darauf achtet,
daf der Arbeitsplatz zweckméRig
eingerichtet ist.

Die Mdbel

Ob spezielle PC-Mabel aus Plastik
von der Stange oder handgefertigtes
Edelholz vom Schreiner ist eigentlich
nicht entscheidend.

Wichtiger ist, daf? der Tisch die
richtige Hohe, Tiefe und Breite hat,
mdglichst hohenverstellbar ist,
wenn sich mehrere Menschen einen
Arbeitsplatz teilen, und da® der Stuhl
»aktives« Sitzen ermdglicht. Herum-
limmeln ist auf alle Falle nicht be-
sonders gut flir den Riicken.

Natiirlich haben die Wissenschaft-
ler langst das Metermaf angelegt
und penibel ausgetiiftelt, wie der
ideale Arbeitsplatz auszusehen hat
(siehe Abbildung).

Die entsprechenden Richtlinien
sind bei den Berufsgenossenschaf-
ten erhdltlich, und da lesen Sie dann,
daf der Glanzgrad der Tischplatten
»hochstens halbmatt bis seiden-
matt« sein darf, eine Beinraumbreite
von 580 mm erforderlich sei und wie
der Wegrollwiderstand des Stuhles
beschaffen sein soll.

Einige Dinge sollten Sie auf alle
Falle beherzigen:

B Der Bildschirm sollte 50 bis 60
Zentimeter vom Auge entfernt sein.

Der Tisch muf also entsprechend tief
sein; wie tief, hdngt auch von der
GroBe des Bildschirmes ab. Der alte
Schreibmaschinentisch tut’s jeden-
falls nicht.

M Sie sollen etwa waagrecht auf den
Bildschirm blicken kénnen. Deshalb
muf er unterlegt werden. Aufeinan-
dergestapelte Biicher sind auch dann
nicht geeignet, wenn man sie schon
gelesen hat.

Der Bildschirm

Worauf man beim Kauf von PC-Bild-
schirmen achten muf3, werden Sie im
ndchsten Kapitel erfahren.

Jetzt geht es darum, wie Sie den
Bildschirm am besten aufstellen.
Und da der Bildschirm auf dem Ar-
beitstisch steht, heit das logischer-
weise: Wo soll der Tisch hin?

Nicht direkt vor ein Fenster! Es sei
denn, Sie haben stdndig die Jalou-
sien geschlossen.

Das Auge pendelt sonst zwischen
verschiedenen Helligkeitsstufen und
muf sich stdndig neu anpassen. Da
es aber relativ trdge reagiert, wird
eine dauernde Héchstleistung von
ihm gefordert, und irgendwann wird
es miide und mag nicht mehr so
recht.

Aus diesem Grund wird auch von
Einzelplatzleuchten abgeraten, ob-
schon sie eine heimelige Atmosphire
vermitteln.

Die Experten empfehlen, den
Raum mit Spiegelrasterleuchten von
500 Lux zu erhellen.

Reflexe
Die Bildschirmoberfldche besteht
aus Glas und spiegelt deshalb. Fllt
Licht direkt auf den Bildschirm, er-
kennen Sie nur mithsam etwas oder
sehen sogar gar nichts mehr.
Direkter Sonneneinfall ist daher
schlecht, allerdings oft nicht zu ver-

meiden (und in einem vollsténdig ab-

gedunkelten Raum mdchte ja auch
niemand leben). Sorgen Sie deshalb
fiir verstellbare Jalousien an allen
Fenstern.

Auch helle Mébel und Winde re-
flektieren tibrigens das Licht — und
werfen es mitunter genau auf den
Bildschirm.

Ist die Luft rein?

Alle elektrischen Geréte geben
Warme ab. Ein Raum, in dem meh-
rere PC arbeiten, erhitzt sich um ei-
nige Grad. Liiften Sie ab und zu ein-
mal!

Die Warme macht den Raum trok-
ken. Alle PC haben zudem einen Liif-
ter, der Luft ansaugt und wieder weg-
blast und dabei auch den in der Luft
enthaltenen Staub ganz schén durch-
einanderwirbelt.

Ein Luftbefeuchter, der die Luft
auch filtert, wirkt wahre Wunder.
Auch Griinpflanzen verbessern das
Raumklima.

Wer’s mag, kann auch dtherische
Ole verdunsten und schafft sich so
einen guten Duft nach Geschmack.
Lesen Sie sich ein wenig in die Aro-
matherapie ein, und Sie tun nicht nur
dem Raumklima, auch lhrer Gesund-
heit etwas Gutes.

- Es gibt Vor-
””Ser 7.’” schriften,
wie lange man am Bildschirm ar-
beiten darf. Abgesehen davon:
Machen Sie zwischendurch mal
Pause! Nicht nur Sie erholen sich
dabei, auch lhre Augen.

Gegen Verspannungen, die un-
weigerlich auftreten (der Mensch
ist nun mal physisch zur Biiroar-
beit nur bedingt tauglich), helfen
Entspannungsiibungen und Gym-
nastik. Lassen Sie sich von einem
Fachmann beraten.

, das unbekannte Wesen
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Schon mancher saf3 schon ratlos
vor der Unmenge an Angeboten in
den verschiedenen PC-
Zeitschriften und Prospekten.

IWIN-Markt

Der WIN-Markt bietet Ihnen einen
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Was kaufen -
und wo?

In einem Betrieb ist die Sache klar.
Der Arbeitnehmer muf3 sich mit dem
PC abfinden, der auf seinem Tisch
steht. Was aber macht der Normalan-
wender, der sich einen PC anschaffen
will? Er ist zundchst einmal total ver-
wirrt, wenn er Anzeigen und Pro-
spekte studiert.

Fachchinesisch

Pentium-120 MHz, 8 MB Ram, 850
MB HD, 3,5” 1,44 MB FD, VGA-Karte
(1280 x 1024 max.) 70 Hz, 1 MB ... so
lautet eine Originalanzeige. Und was,
bitte, soll das hei3en?

Am Ende des nachsten Kapitels
werden Sie dieses Kauderwelsch ent-
ziffern. Wir beraten Sie bei der Aus-
wahl der Gerate und nennen lhnen
Kriterien, worauf Sie zu achten ha-
ben, damit Sie nicht blind in Anzei-
genfallen tappen — ohne Empfehlung
irgendwelcher Marken, versteht sich.

Wo kaufen?

Der Fachhandel hat es schwer, weil er
in der Preisgestaltung mit den Billig-
anbietern nicht konkurrieren kann.
Sein Plus ist die Beratung vor dem
Kauf und der Service nach dem Kauf.
Gerade der Anfanger sollte sich iiber-
legen, ob ihm ein schnell erreichba-
rer Ansprechpartner vor Ort nicht ein
paar Hunderter mehr wert ist.

Der Versandhandel ist ein Kauf mit
Risiko. Man kauft nur nach Anzeigen
und weif3 nicht, was man bekommt.
Meist wird Vorkasse gefordert. Sind
nicht die gewiinschten Komponenten
dabei oder treten Fehler auf, hat man
oft ziemlichen Trédel, um zu seinem
Recht zu kommen.

Auch wenn jetzt alle Versandhind-
ler aufheulen und »Geschéftsschadi-
gung« schreien: Wer sich nicht be-
stens auskennt im PC-Geschift, kauft

besser woanders.

Handelsketten (keine Namen
jetzt!) gehdren unzweifelhaft zu den
billigsten Anbietern. An der Qualitat
ihrer Produkte ist nichts auszusetzen
(auch Markenprodukte kénnen Pro-
bleme bereiten).

Abstriche muf3 man selbstredend
bei der Beratung und beim Service
machen. Problematisch wird es auf
alle Falle, wenn vor Ort keine Filiale
ist und defekte Gerate eingeschickt
werden miissen.

Viele namhafte PC-Hersteller beti-
tigen sich mittlerweile als Direktan-
bieter, das heift, ihre Produkte wer-
den nicht mehr tiber den Fachhandel
vertrieben, sondern sozusagen di-
rekt ab Fabrik verkauft.

In der Regel werden umfassende
Serviceleistungen versprochen. Von
der Hotline (der heiBBe Draht zum
Hersteller, der lhnen in technischen
Fragen zur Verfiigung steht), bis hin
zu einem Vor-Ort-Service. Das Preis-
niveau liegt deshalb zwischen Fach-
handel und Handelsketten.

Im Paket

Die meisten Anbieter aus allen Spar-
ten verkaufen komplette Pakete: PC
inklusive Bildschirm und dazu noti-
ger Grafikkarte. Erweiterte Pakete
enthalten sogar noch einen Drucker.

Solche Pakete sind billiger als der
Kauf der einzelnen Komponenten.,

Man muf freilich das Risiko auf
sich nehmen, daf einzelne Kompo-
nenten, zum Beispiel Bildschirm und
Grafikkarte, nicht den Anforderungen
entsprechen.

Gerade hier wird an der Qualitit
oft gespart.

Dann heift es scharf rechnen. Un-
ter Umstdnden ist solch ein Kom-
plettangebot sogar dann billiger,
wenn man, um beim Beispiel zu blei-
ben, Bildschirm und Grafikkarte noch
extra kauft. Haben Sie eben zwei
Bildschirme; fiir den schlechteren
findet sich aber bestimmt einen Ab-
nehmer im Bekanntenkreis.

Im Idealfall laf3t Ihnen der Anbieter
die Wahl zwischen verschiedenen Fa-
brikaten. Die grofien Handelsketten
gehen inzwischen auch dazu iiber, Ih-
ren personlichen PC zusammenzu-
stellen. Sie kénnen sich die Grafik-
karte, Festplatte usw. aussuchen.

Aber Vorsicht: Bei solch einer Wahl
wird’s schnell teuer. Der PC hat dann
nicht mehr viel mit dem eigentlichen
(glinstigen) Komplettangebot der An-
zeige zu tun.

Software inklusive

Daf® mit dem PC auch ein aktuelles
Betriebssystem geliefert wird, gehort
heute zum guten Ton.

Viele Anbieter, vor allem bei den
Handelsketten, packen zudem gleich
ein ganzes Biindel an Software dazu.
Manchmal hat man eine be-
schrankte Auswahl, welche Software
es sein soll — ganz ohne geht es mei-
stens nicht. Falls Ihre Wunsch-Soft-
ware dabei ist: gut. So billig kommen
Sie sonst nicht dran.

Wenn Sie hingegen die Software
nicht brauchen kénnen, wird’s drger-
lich. Denn obschon die Anbieter die
Software im Vergleich zum offiziellen
Listenpreis fiir einen Spottpreis ein-
kaufen — bezahlen miissen Sie sie
doch. Handeln um einen Preisnach-
laf3, wenn Sie auf die Software ver-
zichten, hat meist keinen Erfolg.

Ganz konkret

M Kaufen Sie nicht den erstbesten
PC. Holen Sie verschiedene Ange-
bote ein und lassen Sie sich Zeit.

M Lassen Sie sich verschiedene Ge-
rate vorfiihren.

M Verschleiern Sie |hre Unwissen-
heit nicht. Ein guter Verk&ufer sollte
in der Lage sein, auch den Laien zu
beraten.

M Fragen Sie nach Garantie und Um-
tauschmdoglichkeiten innerhalb einer
Woche. Ein PC geht erfahrungsge-
mdf3 in den ersten Tagen kaputt oder
erst nach Jahren.

, das unbekannte Wesen

n Der PC
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Fiir lhre Notizen




Die Hardware

Die »harten Sachen« sind
beim PC das, was man anfas-
sen kann: Gerdte mit einer
ganz eigenen dsthetischen
Anziehungskraft, wenn-
gleich nicht immer Design-
Wunder. Wir schauen uns
Bildschirm, Tastatur und
Drucker genauer an und wer-
fen auch einen Blick in das
Innenleben des PC.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?
Das Funktionsprinzip eines PC haben
Sie bereits kennengelernt:

Eingabe —Verarbeitung — Ausgabe.
Fiir jeden dieser Schritte gibt es ei-
gene Komponenten: fiir die Eingabe
zum Beispiel die Tastatur, fiir die
Ausgabe Bildschirm und Drucker,
und die Verarbeitung — nun, die ge-
schieht in dem grauen Kasten, den
man Zentral- oder Systemeinheit
nennt.

Was erfahren Sie?

Alle diese PC-Komponenten nehmen
wir in diesem Kapitel unter die Lupe,
dazu noch ein paar andere wie Maus
oder sonstige Eingabegerite.

Sie erfahren, wie diese Gerite
funktionieren, lernen auch die Unter-
schiede etwa zwischen verschiede-
nen Druckertypen kennen und wis-
sen dann hinterher, um bei diesem
Beispiel zu bleiben, was einen Nadel-
drucker auszeichnet und wofiir man
am besten einen Laserdrucker ein-
setzt.

Wir 6ffnen einen PC und schauen
uns an, wie es in seinem Inneren aus-
sieht. Vor allem das Herz eines PC,
seinen Prozessor, betrachten wir uns
etwas genauer — damit Sie endlich
mitreden konnen, wenn die Fach-
leute Uber 486er und Pentium oder
gar Pentium Pro diskutieren.

Freilich ist dies kein Seminar fiir
Computertechniker. Mit der unum-
ganglichen Technik beldstigen wir
Sie nur soweit, daf3 Sie eine Vorstel-
lung davon haben, was in einem PC
ablauft.

Die einzelnen Abschnitte sind da-
bei so aufgebaut, daf? einem ersten
allgemeinen Uberblick die Details
folgen. So kénnen Sie, wenn es gar
zu technisch zu werden droht, jeder-
zeit aussteigen und spater noch ein-
mal auf die Seiten zuriickkommen,
die lhnen jetzt zu »hoch« erscheinen.

Ideen

Verschiedene Tip-Késten helfen |hn-
nen bei der Auswahl lhrer PC-Kompo-
nenten — falls Sie erst vor dem Kauf
eines PC stehen oder falls Sie etwa
mit lhrem Bildschirm nicht zufrieden
sind und ihn durch einen anderen er-
setzen wollen. Einkaufsberater schla-
gen eine Bresche in den Dschungel
der Technologien und Begriffe und
geben lhnen Kriterien an die Hand,
wie Sie sich im Uberangebot zurecht-
finden.

Hin und wieder nennen wir auch
Preise. In diesem sich schnell wan-
delnden Markt mit seinem steten
Preisverfall kénnen sie freilich nur
Orientierungspunkte sein und sind
immer nur in Relation zu anderen
Preisdimensionen zu sehen.
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Ein normaler PC-Bildschirm

Ein Notebook oder Laptop
besitzt ein LCD-Bildschirm

So funktioniert ein Bildschirm

Die Kathodenstrahlen B
(Rot, Griin. Blau; daher auch
RGB-Monitor genannt)...

...bringen die Phosphorpunkte i
zum Leuchten




Der Bildschirm

Was fallt als erstes ins Auge, wenn
man einen PC vor sich hat? Der Bild-
schirm starrt Sie an! Er wird Ihnen die
meisten Informationen liefern.

Er sieht aus wie ein kleiner Fernse-
her. Und so dhnlich funktioniert er
auch (und unter uns: mit entspre-
chenden Zusatzgerdten und -pro-
grammen kénnen Sie in der Tat das
Fernsehprogramm auf lhrem PC lau-
fen lassen). Es gibt heute bereits
komplette Multimedia-Stationen,
bei denen im Monitor bereits Laut-
sprecher integriert sind.

Die Technik

Der Bildschirm hat im Innern eine Ka-
thodenstrahlréhre —sie bringt die Bil-
der auf den heimischen Fernsehap-
parat und Texte, Zahlen, Grafiken
oder sonstige Elemente auf den PC-
Bildschirm.

Die Innenseite der Rohre ist mit
Phosphor beschichtet. Wenn der Ka-
thodenstrahl darauf trifft, beginnt
das Phosphor zu leuchten. Je nach-
dem, wie der Strahl gelenkt wird, for-
men sich die leuchtenden Phosphor-
punkte beispielsweise zu einem
Buchstaben.

Die Technik bedingt, das Sie unab-
ldssig mit Strahlen bombardiert wer-
den. Rontgenstrahlen zielen auf Sie —
freilich in so geringen Mengen, die
tiberdies von der Glasoberfliche ab-
sorbiert werden, daf keine Gefahr
besteht.

Der Strahlenschutz im Biiro (oder
zuhause)
Anders dagegen verhalten sich die
Experten, wenn es um die elektrosta-
tischen und magnetischen Felder
geht. Hier droht Gefahr.

In vielen Anzeigen oder Prospek-
ten lesen Sie, das dieser oder jener

Monitor — eine andere Bezeichnung
flir den Bildschirm — »strahlungs-
arme sei. Er verwendet eine beson-
dere Technik, um die Strahlung mag-
lichst gering zu halten.

Strahlungsarm freilich ist nicht
gleich strahlungsarm. Es gibt ver-
schiedene Empfehlungen hierfiir
(die tatsédchlich nur Empfehlungen
sind, keine verbindlichen Normen);
fiihrend dabei, das heif3t am streng-
sten, sind schwedische Richtlinien.

Hierbei handelt es sich um die
Norm MPR Il, die heutzutage den
Standard auf der ganzen Welt setzt.
Sie werden wahrscheinlich keinen
Monitor mehr finden, der diese An-
forderungen nicht erfiillt.

MPR Il wurde 1990 vorgelegt, mit
bereits verscharften Anforderungen
wurde im Jahr 1991 die Norm TCO 91
eingefiihrt.

Inzwischen gibt es bereits TCO 92—
eine weitere Norm die zusatzlich —zu
ergonomischen Anforderungen auch
Richtlinien hinsichtlich Elektrizitats-
und Brandsicherheit umfaft. Die For-
derung nach einer Energiesparfunk-
tion ist in dieser Norm ebenfalls be-
riicksichtigt.

Ab 1995 wird eine neue Norm (TCO
95) eingefiihrt, die bisher die schérf-
sten Anforderungen stellt. Hier
wurde auch ein Schwerpunkt hin-
sichtlich der Umweltvertraglichkeit
eingeflhrt bis hin zur Entsorgung.

Ein Bildschirm muf ndmlich, wie
fast alles am PC, als Sondermiill ent-
sorgt werden (wenn die Hersteller-
oder Verwertungsfirmen nicht, was
es schon gibt, das Gerat zuriickneh-
men und die wiederverwertbaren
Teile ausschlachten).

Der Flachmann
Ebenfalls die Technik, ndmlich die
Kathodenstrahlrohre, ist schuld
daran, daf’ der PC-Bildschirm so vo-
lumings ist.

Fir die tragharen Computer, die
Laptops oder Notebooks, hat man

deshalb eine andere Technik entwik-
kelt, die ganz flache Bildschirme er-
moglicht.

In der Anfangszeit kamen Fliissig-
kristall-Displays (daher LCD, Liquid
Cristal Display, genannt) auf den
Markt. Diese Technik hatte allerdings
eminente Nachteile. Ein wenig seit-
lich einfallendes Licht geniigte, und
auf dem Display war nichts mehr zu
sehen.

Die nédchste Generation, DSTN-Dis-
plays (Dual-Super-Twisted-Nematic)
—auch Passivmatrix Technologie ge-
nannt —sind zwar verbessert, aber
bieten einen tragen Bildschirmauf-
bau und kénnen nur 256 Farben dar-
stellten.

Erst die Einfilhrung von TFT-Bild-
schirmen (Thin-Film-Transistor)
brachte entscheidenende Verbesse-
rungen bei den Displays. Bei dieser
Technik wird im Gegensatz zu DSTN-
Displays, bei denen der Bildaufbau
zeilenweise erfolgt, jedes Pixel ein-
zeln aufgebaut. Diese Technik (Aktiv-
matrix) sorgt fiir eine scharfe Bilddar-
stellung, bei denen bis zu 16,7 Millio-
nen Farben angezeigt werden kon-
nen —dies hat aber auch seinen
Preis.

Auch bei der Griéfie der Portablen
hat sich der Standard von 9,5 auf
10,4* erhiht. Die ndchste Generation
steht bereits vor der Tiir und wartet
mit den Grofien 11,3“ bzw. 12,1 auf.
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. Der Bild-
””Ser TIP schirm muf3
strahlungsarm mindestens nach
MPR Il sein, besser noch TCO g2
beziehungsweise TCO gs.

Bei Laptops oder Notebooks
sollte das Display eine Bildschirm-
diagonale von 10,4 besitzen. Ein
DSTN-Farbdisplay stellt den Ein-
stieg dar, wer Wert auf scharfe
Konturen legt, sollte aber zu ei-
nem TFT-Display greifen.
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Ein Buchstabe setzt sich
A aus einzelnen Bildpunkte

Zusammen

Deshalb gibt es keine &
Rundungen

Bei schrdgen Linien erkennt man & -
den Treppeneffekt

---------------------------------------------- T Je mehr Bildpunkte
Lt verwendet werde, desto
scharfer wird der

Buchstabe




Wir bringen’s auf den
Punkt

Stelle Sie sich das so vor: Vor (oder
hinter) dem Bildschirm befindet sich
ein Gitter mit lauter kleinen Lochern,
auf die der Kathodenstrahl zielt. Je
nach Anzahl und Lage der Locher
formt sich auf lhrem Bildschirm zum
Beispiel der Buchstabe »R«.

Erste Erkenntnis: Jedes Zeichen
wird aus einzelnen Punkten zusam-
mengesetzt. Man nennt diese Bild-
punkte »Pixel«.

Zweite Erkenntnis, logisch daraus
folgend: Je kleiner die Punkte sind,
desto mehr kann man zum Zeichnen
eines Buchstabens verwenden. Und
desto schéner, scharfer erscheint der
Buchstabe. Die Abbildungen A und B
zeigen das deutlich. Bei einem gro-
ben Raster sind keine Rundungen
mdglich, nur Ecken. Schrége Linien
erscheinen als Treppen (A).

Bei einem feinen Raster hingegen
ld13t sich das Auge tduschen, ob-
schon der Buchstabe immer noch

aus einzelnen Punkten zusammenge-

setzt wird. Halten Sie mal die Abbil-
dung B weit von sich. Je weiter Sie
sich entfernen, desto mehr ver-
schwimmen die Ecken und Treppen.
Das Auge nimmt Rundungen und
schrédge Linien wahr.

Dritte Erkenntnis daraus: Der Bild-
schirm muf nur aus gentigend vielen
Pixel bestehen — und wir haben ein
perfektes Bild.

Die Auflésung macht’s

Wieviel Bildpunkte auf dem Bild-
schirm dargestellt werden, bezeich-
net man als »Auflosunge.

Standard ist heutzutage die VGA-
Auflosung mit 640 x 480 Pixel - 640
in der Breite, 480 in der Héhe. Die
VGA-Auflosung ist aber nur der un-
terste Level des Akzeptablen. Jeder
Hersteller briistet sich damit, daf
sein Produkt natiirlich mehr kann.

Dieses Mehr nennt sich dann meist
Super-VGA.
Folgende hoheren Auflosungen
sind gdngig:
M 800 x 600 Pixel,
M 1024 X 768 Pixel,
M 1280 x 1024 Pixel,
M 1600 x 1280 Pixel.

Dann ist ja alles klar, oder ?

Aha, sagen Sie jetzt, da das Bild um
so besser ist, je hoher die Aufldsung
—nichts wie her mit diesen 1600 mal
irgendwas, scheint ja das Optimale
zu sein.

Tut uns leid, da miissen wir lhnen
eine herbe Enttduschung bereiten.
So einfach ist die Sache nun wieder
nicht.

Um thnen die Problematik weiter
zu erkldren, miissen wir nochmal
technisch werden und weiter ausho-
len, da mehrere Faktoren das Bild be-
einflussen.

Zundchst einmal gibt es die Grafik-
karte, eine Platine, die in Ihrem Com-
puter steckt, und dafiir verantwort-
lich ist, daf® auf dem Bildschirm et-
was erscheint.

Hier liegt der Hund begraben, da
nicht jede Grafikkarte alle Auflésun
gen erzeugen kann.

Eine einfache Grafikkarte schafft
gerade mal die Standardauflosung
VGA mit 640 x 480 Pixel, und ihr ist
es egal, wie grof3 der Bildschirm ist.
Auch auf einem 21 Zoll groRen Bild-
schirm stellt sie nur 640 x 480 Bild-
punkte dar — die eben groBer. Ist ja
mehr Platz. Wenn Sie einen PC kau-
fen bzw. eine Grafikkarte, verspre-
chen lhnen die Prospekte weit hi-
here Auflésungen. 8oo x 600 ist das
mindeste, 1280 x 1024 fast schon die
Regel. Und beinahe ebenso selbst-
verstandlich ist, daf3 Bildschirme
heutzutage diese Aufldsungen auch
darstellen kénnen.

Fein, sagen Sie sich. Suche ich mir
einen 14-Zoll-Bildschirm, der ist am
billigsten, und dazu eine Grafikkarte
mit 1280 x 1024; die kostet ein paar

Mark mehr, das ist ja nicht die Welt.

Jede Wette, daf? Sie fiirchterlich
enttduscht sein werden! Warum?

Der Bildaufbau wird von einem
weiteren Faktor, der Bildwiederhol-
frequenz, beeinfluBt. Wie Sie wissen,
entsteht ein Bild, indem ein Elektro-
nenstrahl die Phosphorschicht zum
Leuchten bringt. Er macht dies punkt-
weise. Damit der Bildpunkt aber
nicht nur einmal aufleuchtet und
dann wieder verschwindet, sondern
das Bild stehen bleibt, muR der Elek-
tronenstrahl unabléssig tiber den
Bildschirm streichen. Dies geschieht
zeilenweise, ist der Strahl rechts un-
ten angelangt, fangt er links oben
wieder an. Die Bildwiederholfre-
quenz sagt, wie oft das Bild in der
Sekunde aufgebaut wird; die Maf-
einheit dafiir ist Hertz (Hz).

Bei einer niedrigen Bildwiederho-
lungsfrequenz nimmt das Auge die-
sen Effekt war —das Bild flimmert -
Augenschmerzen sind die Folge. Ex-
perten sagen, eine Frequenz von
70 Hz seien nétig, um flimmerfrei ar-
beiten zu kdnnen. Und diese 70 Hz
missen beide schaffen, der Bild-
schirm und die Grafikkarte. Einfache
Grafikkarten sind dazu aber oft nurin
der Lage, wenn Sie in der Standard-
auflosung arbeiten. Bei hheren Auf-
l6sungen sinkt die Bildwiederho-
lungsfrequenz rapide und wird uner-
traglich.

Fazit
Gesetzt den Fall, Sie haben einen 14-
Zoll-Bildschirm mit passender Grafik-
karte gefunden, und alles pafdt: die
Bildwiederholfrequenz betragt min-
destens 70 Hz, bei einer Auflosung
von 1024 x 768. Alles in Butter?
Keineswegs! Sie haben zwar eine
hohe Auflosung — lesen kdnnen Sie
aber nicht mehr viel. Logisch: Auf der
gleichen Flache miissen viel mehr
Bildpunkte untergebracht werden.
Und das geht nur, wenn diese kleiner
werden — und kleiner werden auch
die dargestellten Zeichen.
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Bildspeicher

E Checkliste Grafikkarte

Checkliste Bildschirm

Bildspeicher  Auflésung/Farben/FrequenzinHz
1 MByte DRAM 1280 x 1024/16/75
1024 X 768/256/75
800 x 600/65.536 (HiColor)/75
2 MByte DRAM 1280 x 1024/256/75
1152 X 864/256/70
1024 x 768/HiColor/75
800 X 600/16,7 Mio. (TrueColor) /75
2 MByte VRAM 1280 x1024/256/75
1152 X 864/256/70
1024 X 768/HiColor/100
800 x 600/TrueColor/g90
4 MByte VRAM 1600 x 1280/HiColor/80o
1280 x 1024/ TrueColor/75
Auflosung Bildfrequenz Anzahl Farben
O 640 % 480 Hz
O 800 x 600 Hz
01024 X 768 Hz
01280 X 1024 Hz
Videospeicher Preis
O1MB DM
O2MB DM
O 4 MB DM
Grofe Punktabstand Max. Auflosung
014 Zoll 00,26 mm
015 Zoll 00,28 mm
016 Zoll 00,30 mm
017 Zoll 00,31 mm
O 20 Zoll
Schwenkfuf3 Mehrfrequenz Bildfrequenz
Oja Oja Hz
Onein Onein
Strahlungsarm Entspiegelt? Antistatisch?
OMPRII Oja Oja
OTCO 91 Onein Onein
OTCO 92




Zusammenspiel von
Bildschirm und
Grafikkarte

Auch wenn technisch beides zusam-
menpaBit: ein 14-Zoll-Monitor ist in
der Praxis allenfalls mit Miihe und
Not flir eine Aufldsung bis zu 8oo x
600 geeignet. Was dariiber hinaus-
geht, verlangt auch einen gréferen
Bildschirm.

Ihre Augen danken es lhnen.

14, 15, 17 Zoll und mehr!

Der Monitor des PC wird beim Kauf
immer noch vernachldssigt. Bei Pro-
zessor, Grafikkarte und Hauptspei-
cher werden die Anspriiche hoch an-
gesetzt. Beim Monitor hingegen
fangt so mancher das Sparen an. Er
ist doch eigentlich mit der wichtigste
Teil Ihrer Computeranlage - (iber ihn
spielt sich alles ab — und sollte dem-
entsprechend ausgesucht werden.

Bei grafischen Oberflachen wie
Windows oder 0S/2 sollten Sie mit
einer Auflésung von 8oo x 600 arbei-
ten. Dies geht zur Not auch mit ei-
nem 14-Zoll-Monitor, der bei den mei-
sten Rechnern im Preis enthalten ist.
Fiir einen geringen Aufpreis bekom-
men Sie aber schon einen 15 Zoll’er —
darunter sollten Sie eigentlich gar
nicht anfangen.

Ein 17-Zoll-Monitor wére besser
und kann ohne Probleme eine Aufls-
sung von 1024 x 768 darstellen — fiir
Windows und 0S/2 das ideale und
auch noch erschwinglich.

Alle Auflésungen dariiber setzen
einen Bildschirm mit 20 oder 21 Zoll
voraus. Der alleine kostet schon eine
Stange Geld, ebenso die dazu pas-
sende Grafikkarte. Deshalb lohnt
sich eine solche Investition nur im
Profi-Bereich, insbesondere bei DTP-
CAD-Anwendungen.

Farbenpracht

Wenn es darum geht, wie viele Far-
ben eine Grafikkarte darstellen kann,
versprechen Prospekte wieder mal
viel.

Tatsdchlich aber hangt die Farben-
pracht vom internen Speicher der
Grafikkarte ab, als Videospeicher be-
zeichnet (und nicht verwechseln mit
dem Arbeitsspeicher des PC). Bei hs-
heren Aufldsungen sinkt die Anzahl
der darstellbaren Farben. Die Tabelle
(A) gibt Ihnen einen Uberblick.

Wieviele Farben sollten es sein?
Das hadngt von den Anwendungen ab,
die Sie benutzen, 256 Farben reichen
dem Normal-Verbraucher vollkom-
men aus. Nur wer sich mit Bildbear-
beitung beschaftigt, braucht mehr.

Beiminternen Videospeicher spielt
zusdtzlich zur GroB3e des Speichers
(etwa 2 MByte) auch die Art der ver-
wendeten Speicherbausteine eine
Rolle. Hier wird zwischen DRAM und
VRAM unterschieden. Wobei letzte
einen schnelleren Zugriff besitzen
und die Bildwiederholungsfrequenz
bei Darstellung von Echtfarben posi-
tiv beeinfluBt (Tabelle A).

Die Karte macht’s, aber nicht allein!
Eine Grafikkarte muf also in der Lage
sein, bei der hochsten Auflésung
eine Bildwiederholfrequenz von min-
destens 70 Hz zu erzeugen.

Da Monitor und Grafikkarte von-
einander abhangig sind, ist es auch
wichtig, welche maximale Auflésung

- Beim Kauf von
Unser Tip sischimund
Grafikkarte kann man bei dem heu-
tigen Angebot leicht den Uberblick
verlieren—damit dies nicht passiert,
kdnnen Sie unsere Einkaufscheck-li-
sten (B und C) zur Hand nehmen. Bei
der Grof3e kann man nur anraten, zu
einem 15-Zoll- oder besser einem
17-Zoll-Monitor zu greifen — auch

der Bildschirm und nicht nur die Gra-
fikkarte schafft. Die 70 Hz sollte also
auch der Monitor in der héchsten
Auflsung verkraften.

In einigen Prospekten oder Anzei-
gen werden Sie beim Monitorkauf
mit der ISO 9241-3-Norm konfron-
tiert. Hier handelt es sich um eine in-
ternationale Ergonomienorm. Ist ein
Bildschirm mit dieser Norm gekenn-
zeichnet, betrdgt die minimale Bild-
wiederholungsfrequenz (auch Re-
freshrate genannt) 75 Hz.

Mehrfrequenz-Bildschirme (auch
Multisync-Monitor genannt) garan-
tieren, daf? sie sich automatisch auf
die unterschiedlichen Frequenzen je
nach Auflésung einstellen.

Maskerade

Ein weiteres Kriterium fir die Bild-
schérfe ist der Punktabstand — auch
Lochmaske genannt — er sollte

0,28 mm oder weniger betragen.

Videobeschleunigung?

Ja, auch so was gibt es. Wer Videose-
quenzen abspielen will, muf3 sich da-
mit abfinden, daf dafiir nicht der ge-
samte Bildschirmbereich zur Verfii-
gung steht und zudem keine ruck-
freie Wiedergabe maglich ist. AuBer
man besitzt eine Grafikkarte mit
einem Videobeschleuniger-Chip.
Worauf Sie beim Kauf achten miis-
sen, konnen Sie im Kapitel »Multi-
media« nachlesen.
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wenn die Anschaffung teurer ist. Die
Entwicklung von Monitoren ist nicht
ganz so schnellebig, wie bei Compu-
tern, meist iibersteht ein Monitor
zwei Computergenerationen, ohne
zum alten Eisen zu gehdren. Wer
also zu einem hochwertigen Moni-
tor greift, bleibt meist beim Update
auf einen neuen Rechner von weite-
ren Kosten verschont.
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Die Tabula-
tortaste

Die Riickschritt-

taste

C |

Die Funktions-
? tasten

muf
eingeschaltet
sein, damit
Zahlen einge-
geben werden
kénnen.

Zwei Sonder-
tasten

Grof3schrei-
bung (Shift)

Umschalt-
Feststelltaste

Diese Taste
erschlieft die

dritte Ebene

Die Eingabetaste
(Return)

Tasten zur
Cursor-
steuerung

Der Zahlenblock m




Ran an die Tasten!

Auf dem Bildschirm ist zu sehen, was
Sie schreiben. Und womit schreiben
Sie? Natdirlich mit der Tastatur!

Nahezu jeder PC hat die gleiche
Tastatur. Experten nennen sie MF II-
Tastatur — Multifunktionstastatur,
zweite Fassung.

Der alphanumerische Teil

Den kennen Sie von der Schreibma-
schine. Mit ihm schreiben Sie Buch-
staben, Ziffern, Satzzeichen usw.
Und wie bei einer elektrischen
Schreibmaschine wird ein Zeichen so
lange geschrieben, wie man die Ta-
ste gedriickt halt.

Auch die Taste (=), mit der man ei-
nen Tabulator einfiigt, diirfte be-
kannt sein (A).

Auf vielen Schreibmaschinen fin-
det man zudem die Riickschritt-Taste
(=) (0. Beim PC allerdings geht sie
nicht nur einen Schritt zurtick, son-
dern loscht gleichzeitig ein Zeichen.

Grof und klein

Wie ebenfalls von der Schreibma-
schine gewohnt, wird mit (z ) (F) die
zweite Ebene der gesamten Tastatur
aktiviert (mit (v, der Umschalt-
Feststelltaste (E), dauerhaft). Statt
»5« schreiben Sie also »%«.

Die Sondertasten
Etliche andere Tasten hingegen fin-
den Sie auf der Schreibmaschine
nicht (G). Zum Beispiel die Tasten
(traJ, und (A1t _ar). Sie er-
schlief’en weitere Ebenen der Tasta-
tur, vielfach auch in Kombination mit-
einander.

Man kann dann spezielle Zeichen
eingeben (A1t &r) (H) zusammen mit
ergibt etwa {, die geschweifte

Klammer) oder bestimmte Pro-
grammbefehle aufrufen.

Was genau, entscheidet jedes
Programm fiir sich. In der Be-
schreibung lesen Sie dann etwa:
»Driicken Sie Strg+F«. Das heift, Sie
driicken (strg), halten diese Taste ge-
driickt und driicken dann gleichzeitig
die Taste (F).

Weitere Tasten, die nur die PC-Ta-
statur kennt, sind zum Beispiel
oder (Enzr). Mit der letzteren
etwa l6scht man einen Text.

Oder (Esc), ganz links oben. Mit ihr
kann man Befehle abbrechen.

Sind Sie Besitzer einer Tastatur,
die fiir Windows 95 ausgelegt ist, be-
sitzen Sie zwei weitere Sondertasten
(L). Diese Tasten kénnen nur im Zu-
sammenhang mit dem Betriebssy-
stem Windows 95 genutzt werden.

Ganz besonders wichtig:

die Taste

Dick und breit prangt sie neben dem
alphanumerischen Teil, im Bewuft-
sein ihrer Bedeutung (1).

Manchmal wird sie »Return« ge-
nannt. Sie hat sich aus der Wagen-
riicklauftaste der Schreibmaschine
entwickelt, daher dieser Name.

Beim PC hat sie jedoch noch eine
andere, weitaus wichtigere Funk-
tion. Gemeinhin wird mit ihr ein Be-
fehl bestatigt, sozusagen zum Com-
puter geschickt, der daraufhin den
Befehl ausgefiihrt.

Daraus leiten sich auch ihre ande-
ren hdufig anzutreffende Bezeich-
nungen ab: »Enter«, »Eingabetaste«
oder »Datenfreigabetaste«.

Die Cursortasten
Der Cursor ist die Schreibmarke,
meist ein blinkender Strich. Nur wo
er ist, kann etwas geschrieben oder
gedndert werden.

Abgesetzt in einem eigenen Block
befinden sich die Tasten, mit denen

der Cursor in alle vier Richtungen be-
wegt werden kann (J). Auch die Ta-
sten und (Ende], die in dem
Block dariiber zu finden sind, dienen
der Cursorbewegung.

Die Tasten (gitd+)und dane-
ben blattern in einem Dokument,
schlagen gleichsam eine neue Seite
auf.

Der Zahlenblock

Abgesetzt vom (ibrigen Teil der Tasta-
tur (K) ist der numerische Zahlen-
block (auch als »Zehnerblock« be-
zeichnet). Er dient, wie der Name be-
sagt, der schnellen Zahleneingabe:
Die Tasten sind wie auf einem Tisch-
rechner angeordnet.

Die Profis kdnnen damit Zahlen
blind eingeben, finden auch Tasten
fur die Rechenzeichen sowie eine
kleinere Ausgabe der Taste (=) - hier
steht meistens »Enter« drauf.

Die Kontrolleuchten

Zahlen kdnnen freilich nur eingege-
ben werden, wenn zuvor die Taste
(D) gedriickt worden ist.
Sonst dienen die Tasten des Zahlen-
blocks ebenfalls der Cursorsteue-
rung - ein Relikt aus jenen Zeiten, als
die PC-Tastatur noch keinen eigenen
Cursorblock hatte.

Woher wissen Sie, daf3 die Zahlen-
funktion eingeschaltet ist? Nun, dann
leuchtet die entsprechende Kontrol-
leuchte tiber dem Zahlenblock.

Die Funktionstasten

Am oberen Rand der Tastatur ange-
ordnet ist eine Reihe von 12 Funk-
tionstasten (B). Der Name sagt es:
mit ihnen werden - oft auch in Ver-
bindung mit oder —be-
stimmte Programmfunktionen ausge-
[6st. Welche das sind, ist von Pro-
gramm zu Programm verschieden.
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Die amerikanische
Tastaturbelegung
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bei den iiblichen
Tastaturen

E Verkrampft: die Haltung

HETIRS c Ein Beispiel fiir eine

ergonomische Tastatur:
Das Natural Keyboard von
Microsoft




Kampf dem Krampf

Daf3 auf dem Bildschirm der Buch-
stabe Z erscheint, wenn Sie die Taste
driicken, ist keineswegs selbst-
verstandlich. Es bedarf eines soge-
nannten Tastaturtreibers, damit die
richtigen Zeichen erscheinen. Das ist
ein kleines Programm, das dafiir
sorgt, dafd auch die Zeichen geschrie-
ben werden, die auf den Tasten ste-
hen.

Bitte nicht erschrecken jetzt! Zum
einen ist bei dem PC, den Sie gelie-
fert bekommen, gemeinhin alles rich-
tig eingerichtet.

Es kann aber passieren — und nun
kommt noch etwas so schrecklich
Unverstandliches —, da Sie am
Setup, den Grundeinstellungen Ihres
PC, etwas dndern miissen. Was das
ist und wie das geht, erfahren Sie
ebenfalls weiter hinten, namlich auf
S. 87.

Jedenfalls gibt es Einstellungen im
Setup, die Sie bestatigen und dafiir
»Y« flir »Yes« eingeben miissen. Sie
driicken (¥), aber nichts tut sich.

Teuflisch! Kdmen Sie so ohne wei-
teres darauf, daf? Sie statt dessen
betdtigen miissen, um »Y« zu erhal-
ten?

Im Setup namlich ist noch kein Ta-
staturtreiber wirksam, deshalb gilt
die amerikanische Tastaturbelegung.

Die Abbildung A zeigt Ihnen eine
Tastatur mit der amerikanischen Be-
legung - vielleicht haben Sie mal Be-
darf.

Bei uns spricht man von der
QWERTZ-Tastatur, nach den ersten
sechs Buchstaben der ersten Reihe,
bei den Amerikanern hingegen von
QWERTY.

Denn Z und Y sind hier vertauscht,
und auch bei etlichen anderen Zei-
chen miissen Sie lange suchen, bis
Sie die finden.

Vergleichen Sie die amerikanische
und die deutsche Tastatur einmal
daraufhin!

Vielleicht rdasonieren Sie auch dar-
liber, weshalb bei den einen die Zei-
chen hier, bei den anderen dort lie-
gen?

Typengehedder

Das liegt an der Haufigkeit der
verwendeten Zeichen, hat man uns
im Schreibmaschinenkurs bei-
gebracht. Mag sein. Das ist jedoch
hochstens ein Viertel der Wahrheit.

Dahinter stecken ganz triviale techni-

sche Griinde.

Erinnern Sie sich? Frither, in grauer
Vorzeit, vor der Erfindung von Kugel-
kopf, Typenrad und PC, gab es mal so
Schreibmaschinen mit Typenhebel,
diese ganz ordindren Dinge: der
Buchstabe vorne drauf an einem He-
bel, und zack! haut er das Zeichen
aufs Papier.

Damit die Typen sich nicht verwir-
ren, miissen sie auf eine bestimmte
Weise angeordnet werden, nun tat-
sdchlich nach der Schreibhadufigkeit.

Und dariiber fluchen nun Sekreti-
rinnen, Buchautoren und sonstige
Vielschreiber. Jeder dieser Spezies
kennt die Verkrampfungen in den
Hénden, den Unterarmen, dem
Schulter-Nacken-Bereich — seit al-
ters her.

RSI und die Abhilfen

Im Computer-Zeitalter hat das Phé-
nomen einen neuen Namen bekom-
men: RS (Repetitive Strain Injury —
Verletzung nach wiederholter Bela-
stung), und tritt angeblich haufiger
auf als friither, mit der durchaus ein-
leuchtenden Begriindung, daf sich
die Schreibgeschwindigkeit am PC
erhoht habe, mithin die Belastung
grofier geworden sei.

Was hat das alles mit der Tastatur
zu tun? Die Wissenschaftler geben
ihr nicht geringe Schuld. Die tiber-
kommene Anordnung der Zeichen ist
unergonomisch, und nachdem die
technischen Beweggriinde entfallen
sind (beim PC konnen sich keine Ty-

penhebel verheddern), gibt es kei-
nerlei Rechtfertigung mehr fiir sie —
aufder der Gewohnheit.

Versuchen, die Anordnung der Zei-
chen zu dndern, war deshalb bislang
wenig Erfolg beschieden, denn wir
alle miiBten gewaltig umlernen.

Hingegen gibt es andere Ansitze,
wenigstens einem anderen Tastatur-
Ubel abzuhelfen. Die gerade Anord-
nung der Tasten zwingt dazu, sténdig
die Hande nach auf3en zu drehen (B).
Daf3 das belastend ist, versteht sich.

Viel logischer und einfacher ist es,
statt dessen die Tastatur zu drehen.
Ein Beispiel fiir eine solche ergono-
mische-Tastatur ist das Microsoft Na-
tural Keyboard (C).

Was man selber tun kann

Eine Auflage fiir die Handballen wird
allgemein als angenehm empfunden;
sie ist auch als Zusatzausriistung fiir
normale Tastaturen erhiltlich.

Die meisten Tastaturen sind hinten
hohenverstellbar (die besseren sogar
in mehreren Stufen); die Tastatur er-
halt dadurch eine leichte Schrige —
immerhin besser als nichts.

Die Belastungen zumindest ver-
mindern kann man durch die ergono-
mische Gestaltung des gesamten Ar-
beitsplatzes, zum Beispiel durch die
richtige Hohe von Stuhl und Arbeits-
flache.

. Trotz aller
””Ser Tlp Maﬁnah_
men, die die Arbeit angenehmer
machen sollen, raten wir lhnen zu
kleinen Pausen zwischendurch,
die helfen immer.
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M&use, Mduse ...

Die Mausbewegungen iiber-
tragen sich auf den Zeiger
am Bildschirm

Klicken:
Eine Taste driicken

Maus-Terminologie £ Ziehen:

Die Maus bewegen

Doppelklicken: ®
Eine Taste zweimal schnell
hintereineinander klicken

Die Kugel herausnehmen und
abwischen; aus dem Innern
des Gehduses die Fusseln ent-
fernen (mit dem Fingernagel,
Pfeifenreiniger oder dhnli-
chem)

Hin und wieder muf die
Maus gereinigt werden




Handzahme M&duse

Die Tastatur ist zweifelsohne das
wichtigste Eingabemedium. Doch es
will scheinen, als habe sie ernsthafte
Konkurrenz bekommen: unter den
PC-Benutzern grassiert das Mduse-
Fieber.

Jeder fummelt mit so einem Ding
herum, und wer’s nicht tut, ist entwe-
der hoffnungslos von vorgestern
oder ein Dogmatiker.

Die Dogmatiker namlich sind der
felsenfesten Meinung, daf so eine
Maus nicht im mindesten hilfreich,
im Gegenteil sogar eminent lastig
sei. Denn ...

Aber dazu miissen wir erst einmal
wissen, was so eine Maus ist und
wozu sie niitze sein kann.

Die Aufgaben der Maus

Eine Maus ist eigentlich gar kein Ein-
gabemedium, sondern lediglich ein
Zeige-Instrument.

Bewegt man die Maus hin- und
her, bewegt sich im selben MaRe auf
dem Bildschirm ein Zeiger, meist ein
Pfeil. Freilich nur, wenn die Pro-
gramme, mit denen man arbeitet, die
Maus auch unterstiitzen (was heute
alle Programme von Rang tun).

Mit der Maus, respektive dem
durch sie bewegten Zeiger, kdnnen
Programmbefehle ausgewéhlt wer-
den. Das jeweilige Programm zeigt in
einer Liste, »Menli« genannt, die ver-
fligharen Befehle an, Sie als Anwen-
der zeigen mit dem Maus-Pfeil auf
den gewiinschten Befehl und kénnen
ihn so ausldsen.

Riesiger Vorteil: man muf keine
Befehle eintippen, muf sich demzu-
folge die Befehle auch nicht merken
und lduft nicht Gefahr, sich bei der
Befehlseingabe zu vertippen.

Der PC wird dadurch von einem Ge-
rdt fir Spezialisten und Gedéchtnis-
kiinstler zu einem Alltagswerkzeug,
das jeder bedienen kann. (Sie wer-

den spdter noch mehr erfahren iiber

befehlsorientierte und mentigefiihrte
Programme und das alles dann auch

besser verstehen.)

Riesiger Nachteil: man kann seine
Finger nicht auf der Tastatur lassen,
sondern eine Hand wechselt stindig
zwischen Schreiben und Mausbewe-
gen. Das finden die Dogmatiker |-
stig. Gewif3 fordert das einige Einge-
wdhnung. Doch bald schon ge-
schieht der Griff zur Maus ganz auto-
matisch und nebenbei. Und wie
intensiv die Beziehung zur Maus ge-
worden ist, merkt man spétestens
dann, wenn das Ding einmal seinen
Dienst versagt.

Die Maus kann noch mehr

Kein Eingabe-, sondern ein Zeigein-
strument sei die Maus, haben wir ge-
sagt. Das mufs man allerdings etwas
einschranken.

Es trifft zu bei der reinen Datenein-
gabe: beim Schreiben von Text, beim
Erfassen von Zahlen oder sonstigen
Daten. Die Maus schreibt nicht.

Man kann sie freilich, neben der
Befehlsauswabhl, fiir mancherlei an-
dere Dinge benutzen. Zum Beispiel,
um den Cursor, die Schreibmarke,
schnell an eine andere Position zu
setzen. Oder um Textteile zu markie-
ren und dann an eine andere Stelle
zu setzen — geht mit der Maus ganz
schnell und einfach. Es gibt jedoch
auch Bereiche, wo die Maus tatséch-
lich der Eingabe dient. Etwa in Grafik-
oder Illustrationsprogrammen. Dort
zeichnet man mit der Maus, und das
geht nur mit der Maus (oder einem
auf der ndchsten Seite vorgestellten
Spezialgerat), auf keinen Fall aber
mit der Tastatur. Manchmal ist eine
Maus unabdingbar.

Die Maus, die hat zwei Tasten ...
Manchmal sogar drei. Durch die Be-
wegungen der Maus steuert man den
Zeiger auf dem Bildschirm. Mit den
Tasten arbeitet man. Man driickt auf

eine Taste, und der Cursor wird an
die Stelle gesetzt, wo sich der Zeiger
gerade befindet. Oder ein Befehl
wird so ausgeldst. Einen solchen Ta-
stendruck nennt man iibrigens »Klik-
ken«. Auch die Mausbedienung hat
ihre eigene Terminologie...

Der Begriff »Doppelklicken« wird
lhnen hdufig begegnen. Hierbei muf
die linke Maustaste zweimal schnell
hintereinander gedriickt werden. Be-
sitzen Sie ein Maus mit drei Tasten,
kann die mittlere mit dem Doppel-
klick belegt werden.

Weitverzweigte Maus-Familie

Da gibt es zun&chst die dominante
Gattung der mechanischen Miuse.
Eine schwere Kugel in ihrem Innern
tibertragt die Bewegungen. Diese
Méuse sind anspruchslos und ro-
bust. Sie brauchen nur eine glatte
Flache. Am besten besorgt man sich
dazu ein »Maus-Pad, eine gum-
mierte, rutschfeste Matte.

Eine optische Maus hingegen be-
darf einer speziellen Unterlage. De-
ren Bewegungen namlich werden
von einem Lichtstrahl abgetastet,
und dazu muf3 die Unterlage mit ei-
nem Gitter aus elektrischen Drihten
versehen sein. Optische Mause sind
aber inzwischen fast vom Markt ver-
schwunden.

Beide Arten sind durch ein Kabel
mit dem PC verbunden. Es gibt aber
auch Mause, die ihre Impulse iber
Infrarot libertragen (wie die Fernbe-
dienung beim Fernseher). Das Pro-
blem dabej ist manchmal schon die
Kaffeetasse, die zwischen Sender
und Empfanger steht.

Mause gibt es von vielen Herstel-
lern und in unterschiedlichen, auch
avantgardistischen Formen. Wihlen
Sie diejenige, die Ihnen am besten in
der Hand liegt.

Achten Sie nur darauf, daf? sie
»Microsoft-kompatibel« ist. Das ist
der Standard, und wenn man sich an
ihn halt, sinkt die Gefahr von Proble-
men jedweder Art drastisch.
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Ein Trackball

Der Trackball eignet sich besonders
flir Notebooks, wo auf engstem
Raum gearbeitet wird

Ein Joystick

B Notebooks haben auch oft einen
integrierten Trackball




Andere Eingabe-
medien

Wenn Sie die Maus auf dem Tisch
hin- und herziehen, dreht sich die
Metallkugel im Innern. Die Bewegun-
gen der Kugel werden abgetastet
und auf den Bildschirm (ibertragen.

Der Trackball

Jetzt kbnnte man aber auch die Maus
umdrehen und, statt die ganze Maus
zu bewegen, nur an der Metallkugel
drehen — und damit haben wir einen
Trackball (A).

Er ist nichts anderes als eine um-
gedrehte Maus, mit dem grofen Vor-
teil, daf3 man auf der Arbeitsfliche
keinen extra Platz braucht. Der Track-
ball kann liegenbleiben, bewegt wird
ja nur die Kugel.

Ein Trackball ist daher besonders
geeignet fiir Notebooks, die tragha-
ren Computer. Er wird einfach an die
Tastatur angeklemmt. Es gibt mittler-
weile aber auch schon normale PC-
Tastaturen, die einen Trackball inte-
griert haben. Uber den Trackball
scheiden sich die Geister. Auf jeden
Fall braucht man mehr Fingerspitzen-
gefiihl als bei der Maus.

Der Joystick

Ein Steuerkniippel, der sich in alle
Richtungen bewegen l&t, dazu hat
er noch diverse Knopfe, mit denen
man schief3en kann.

Wie bitte? Doch, Sie haben richtig
gelesen. Joysticks werden nur bei
manchen Computerspielen verwen-
det, sonst nirgends. Es gibt sie in den
verschiedensten Ausfiihrungen in
Abbildung B sehen Sie eine davon.

Inzwischen sind auch spezielle Joy-
sticks auf dem Markt, die nur fiir 3D-
Spiele konzipiert wurden.

Das Grafiktablett

Das ist die elektronische Zeichen-
tafel; sie wird auch als Digitalisier-
tablett bezeichnet. Das Grafiktablett
ist wie die Maus iiber ein Kabel mit
dem PC verbunden. Und dhnlich wie
bei einer optischen Maus ist die Un-
terlage, das Tablett, in elektrische
Gitter unterteilt.

Mit einem speziellen Stift, einem
Bleistift vergleichbar, kann man auf
dem Grafiktablett zeichnen wie auf
einem Blatt Papier — oder einem

Reif3brett. Denn fiir technische Zeich-

nungen wird es iblicherweise ver-
wendet. Dank seines elektrischen
Gitters merkt das Grafiktablett, wo
gerade ein Strich gezogen wird, und
tibertragt das auf den PC.

Statt des Stiftes kann man auch
eine elektronische Lupe nehmen und
mit deren Fadenkreuz Punkte sehr
prézise ansteuern. Zudem befinden
sich auf dem Grafiktablett meist
Schablonen mit den wichtigsten Pro-
grammbefehlen. Man muf sie nur
mit dem Stift antippen.

Der Lichtgriffel
Das Grafiktablett ist immer noch ein
Umweg —vom Tablett auf den Bild-
schirm. Wenn man aber direkt auf
den Bildschirm zeichnen kénnte?
Kann man: mit dem Lichtgriffel
(Light Pen). Auch er sieht aus wie ein
Zeichenstift und hat an seiner Spitze
eine Linse, die die Lichtimpulse des
Bildschirms erfaft und verarbeitet.
Will man eine Linie ziehen, setzt man
den Lichtgriffel an den Anfangs- und
Endpunkt, und der PC wei3: Aha, von
hier bis da Linie.

Klingt bestechend, setzt aber spe-
zielle und teure Bildschirme voraus.
Und etwas unbequem ist die Haltung
auch.

Die Pen-Computer

Stellen Sie sich das Zeichnen mit
dem Lichtgriffel mal praktisch vor.
Dauernd miissen Sie den Arm aus-
strecken auf den Bildschirm vor Ih-
nen. Wenn man nun aber den Bild-
schirm dreht, so daf er wie ein Blatt
Papier vor einem liegt? Und wenn
man ihn dazuhin drastisch verklei-
nert, so da® man ihn in die Tasche
stecken kann?

Dann ist der Pen-Computer ent-
standen, ein PC im Mini-Format, auf
dessen Bildschirm man ebenfalls mit
einer Art Lichtgriffel Eingaben ma-
chen kann.

Zeichnen geht natiirlich schwer,
dazu ist die Fldche zu klein. Aber man
kann auf vorgefertigten Listen etwas
ankreuzen —zum Beispiel in der La-
gerverwaltung oder im AuRendienst
kann man diese Pen-Computer gut
einsetzen.

Der Apple Newton ist ein Vertreter
der Pen-Computer. Er ist in der Lage,
handgeschriebenen Text zu erken-
nen, um ihn anschliefend weiterbe-
arbeiten zu kénnen.

Nattirlich ist die Handschrift jedes
Menschen verschieden. Deshalb
muf dem Computer zuerst die per-
sonliche Handschrift einmal beige-
bracht werden, bevor er damit etwas
anfangen kann.

Und sonst noch?

Kann man z.B. Bilder oder Texte ein-
scannen, und auch Spracheingabe
und Spracherkennung sind l&ngst
keine Utopie mehr.
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Ein PC
(die Zentraleinheit) u SchloB

E Resetschalter

Der Netzschalter

m 3%-Zoll-Diskettenlaufwerk

E Dahinter steckt die Festplatte

Komplettes
Computersystem
(Ausfiihrung: Big Tower)




Die Zentraleinheit

Erinnern Sie sich an EVA? Eingabe —

Verarbeitung — Ausgabe, das Arbeits-

prinzip des Computers. Uber die Ein-
gabe mit Tastatur, Maus und
dergleichen haben wir geredet, eine
Form der Ausgabe, ndmlich die Aus-
gabe auf den Bildschirm, haben wir
ebenfalls kennengelernt. Jetzt fehlt
nur noch das Element dazwischen,
die Verarbeitung.

»Nur noch« ist gut! Schlieflich ist
die Verarbeitung ja das eigentliche
Mysterium des Computers. Sie mate-
rialisiert sich in dem Kasten, der auf,
neben oder unter lhrem Schreibtisch
steht — oder Sie vorerst noch aus ei-
nem Prospekt anlachelt.

Schauen wir uns das Ding zu-
nachst einmal von auen an. Es
nennt sich tibrigens »Zentraleinheit«.
Damit auch jeder weif3, hier laufen
die Fdden zusammen, hier passiert
alles — oder nichts.

Ob grof3, ob klein...

Design-Wunder sind die Zentralein-
heiten allesamt nicht. Viereckige Ki-
sten, denen allenfalls da mal eine
Querrippe, dort eine sanfte Rundung
verordnet worden ist. Alles in allem:
niichterne Kisten. Sehen entsetzlich
nach Arbeit aus.

Wenn Sie noch im Uberlegungssta-

dium sind, haben Sie die Qual der
Wahl: Soll’s ein Desktop sein? Ein
Mini-Tower? Ein normaler Tower? Ein
Table-Tower? Slimline oder was?

Das ist nicht nur eine Frage der As-
thetik. Aber bevor wir davon reden,
nun wirklich erst ein Blick aufs Au-
fRere.

Schalter und Knidpfe
Irgendwo muf3 der Netzschalter sein,

mit dem man den Computer einschal-

tet. Aber wo bloR? Verniinftiger-
weise vorne (C). Auf einer Drucktaste

steht »Reset« (B). Die ist gefdhrlich
und reizt besonders kleine Kinder
zum Ausprobieren. Sie hat etwa den
gleichen Effekt wie der Netzschalter:
Der PC startet von neuem. Warum
das gefahrlich sein kann, erfahren
Sie auf S. 83, und weshalb ab und an
ein »Reset, ein sogenannter Kalt-
start, notig ist, auf S. 83.

Gelegentlich gibt es auch einen
Turbo-Schalter. Er drosselt bzw. er-
hoht die Arbeitsgeschwindigkeit des
Computers. Heute ist er eigentlich
ohne Bedeutung (friiher kamen man-
che Programme auf einem schnellen
PC ins Stolpern) und sowieso oft Lug
und Trug, weil er nichts bewirkt, auch
wenn die Leuchtanzeige, die die Taki-
frequenz des PC anzeigt, etwas ande-
res behauptet.

Ein Schlof3 (A) gehort auch meist
dazu. Riegel zu, Schliissel "raus — nie-
mand kann den PC mehr benutzen.
Theoretisch. Doch da die gleichen
Schlésser in vielen PC stecken, ist
das nur ein Pseudo-Schutz.

Hier ’rein bitte!

Das Diskettenlaufwerk ist nicht zu
libersehen. Altere PC haben meist
noch zwei Diskettenlaufwerke fiir un-
terschiedliche Diskettenformate:
54%-Zoll und 3%-Zoll (D). PC der neue-
ren Generation besitzen nur noch ein
3%-Zoll-Diskettenlaufwerk und bilden
gleichzeitig den heutigen Standard.
Mehr {iber Disketten erfahren Sie auf

S.99.

Gut verborgen: die Festplatte

Sie befindet sich im Innern des Ge-
hduses (E) und ist das wichtigste
Speichermedium. Hier werden alle
Daten gesammelt und stehen auf Ab-
ruf bereit. Auch dariiber erfahren Sie
weiter hinten mehr (S. 105).

Leuchtfeuer
So von auBBen betrachtet, ist einem
PC nicht anzusehen, daR er eine Fest-

platte in sich tragt. Allenfalls wih-
rend der Arbeit deutet ein dezent
flackerndes Lampchen darauf hin,
daf sich im Innern etwas tut.

Uberhaupt leuchtet da so man-
ches: ein Limpchen als Betriebsan-
zeige (woher sollen Sie sonst wissen,
daf} der PC tiberhaupt an ist?), ein
Ldmpchen fiir jedes Diskettenlauf-
werk...

Auf dem Tisch oder darunter?

Jetzt aber zu den verschiedenen Ge-
hauseformen. Das Desktop-Gehiuse
heif’t so, weil es gemeinhin auf dem
Schreibtisch steht, darauf dann der
Bildschirm. Man kann es aber auch
unter den Tisch stellen, selbst hoch-
kant. Einen solchen Desktop gibt es
wuchtig grof} oder in kleinerer Aus-
flihrung. »Baby-Case« oder »Slim-
line« nennt sich das dann.

Ein Tower steht unterm Tisch. Auch
ihn gibt es in Mini-Ausfiihrung oder
sogar ganz grof3. Luxus-Exemplare
sind mit Rollen versehen und mit ei-
ner Rauchglasblende vor den Bedie-
nungselementen.

Ob Desktop oder Tower, ob mini
oder big sollte keine Frage der Raum-
verhaltnisse sein. Entscheidend ist
vielmehr, ob der PC noch weiter aus-
gebaut werden soll. Alles, was noch
hinzukommen soll — CD-Laufwerk,
weitere Festplatte, hochauflosende
Grafikkarte —, braucht Platz. Und der
ist in einem Tower reichlich vorhan-
den, in einem Slimline-Desktop hin-
gegenrar.

Wer viel mit Disketten arbeitet,
muf sich bei einem Tower jedesmal
unter den Tisch beugen, um an das
Diskettenlaufwerk zu kommen. Bei
sogenannte Table-Towers wurde dies
beriicksichtigt. Sie werden auf den
Schreibtisch gestellt, und bieten im-
mer guten Zugriff. An solche Erweite-
rungen denken Sie wahrscheinlich
noch nicht, wissen auch noch nichts
damit anzufangen. Wenn Sie das
Buch zu Ende gelesen haben, wird
sich das gedndert haben.
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Ein Prozessor an seinem Platz

Auf der Riickseite befinden
sich bei dieser Ausfiihrung
Kiihlrippen, um den Prozessor
vor Uberhitzung zu schiitzen.

Bei den heutigen 32-Bit-
Prozessor flutschen die
Daten nur so

Bei einem 8-Bit-
Prozessor mufiten die
Daten Schlange stehen




Kurzer Prozef mit
dem Prozessor

Das Herz eines Computers ist sein
Prozessor. Erist fiir die eigentliche
Datenverarbeitung verantwortlich.
Und wie das menschliche Herz ist
auch das PC-Herz ein recht unschein-
bares Ding — Sie werden es bald in
natura betrachten kénnen.

Die Prozessortypen

Wenn Sie einmal Prospekte studiert
oder der Fachsimpelei von PC-Freaks
zugehort haben, wissen Sie, daf? es
verschiedene Prozessortypen gibt.
Da ist dann die Rede von 486 und
Pentium, und irgendwo lesen Sie et-
was von einem 80486DX4/100. Uff!

Die Prozessortypen beschreiben
die Leistungsfahigkeit der Prozesso-
ren und sind damit ein wichtiges
(aber nicht das einzige) Kriterium fiir
die Leistungsfahigkeit des gesamten
PC-Systems.

Um die Leistungsklassen richtig
wiirdigen zu kdnnen, ist eigentlich
ein geriittelt Maf} an technischem
Hintergrundwissen vonnoten.

Mit derlei Kram wollen wir Sie
nicht beldstigen, sind aber dennoch
gendtigt, einiges zu erkldren — mog-
lichst einfach, moglichst bildhaft.
Auch auf die Gefahr hin, daR die
komplexen Zusammenhange manch-
mal etwas arg vereinfacht darge-
stellt werden.

Was macht iiberhaupt ein
Prozessor?

Er steuert das gesamte System. Er
sammelt die eingegebenen Daten,
verarbeitet und steuert sie — da hat-
ten wir wieder das EVA-Prinzip.

Was er mit den eingehenden Daten
zu machen hat, ist teilweise fest in
ihm verankert; seine Entwickler ha-
ben ihm einen entsprechenden »Be-
fehlssatz« mitgegeben. Zum andern

teilen Programme ihm mit, was er tun
soll.

Freilich sind den Ansinnen der Pro-
gramme Grenzen gesetzt, Ein Fernse-
her wurde konstruiert, damit man mit
ihm fernsehen kann — um Brétchen
zu backen, taugt er nicht so recht.

Ahnlich ist es mit einem Prozessor.
Manche Sachen kann er, manche
nicht. Das, zum Beispiel, unterschei-
det den einen Prozessortyp vom an-
dern.

Sie wissen vielleicht, daB die Da-
tenverarbeitung im PC in Form elek-
trischer Impulse erfolgt: Strom flief3t,
oder er flieBt nicht.

Aus dem Grund werden die Daten,
die der PC verarbeitet, in kleinste Ein-
heiten zerlegt, sozusagen atomisiert.
Die Maf3einheit dafiir ist »Bit«; Sie
werden auf S. 91 mehr davon héren.
Ein einzelnes Zeichen, zum Beispiel
ein Buchstabe, besteht aus 8 solcher
Bits.

Wichtig in unserem Zusammen-
hang jetzt ist, da® ein Prozessor nur
eine bestimmte Menge von Informa-
tionseinheiten, von Bits, auf einmal
verarbeiten kann. Nacheinander ist
kein Problem, nur dauert es eben
entsprechend langer.

Daten auf dem Bus

1981 wurde von IBM das erste Modell
dessen vorgestellt, was wir seitdem
als PC bezeichnen. Das Herz dieses
Ur-PC war ein Prozessor vom Typ
8088.

Der konnte 8 Bit, also ein Zeichen,
auf einmal aufnehmen. Da kam dann
also das Wort »Kédse« auf ihn zu, ein
Wort aus vier Zeichen. Die vier Zei-
chen mufdten sich sozusagen in einer
Schlange hintereinander aufstellen,
und eins nach dem andern wurde in
den Prozessor eingelassen.

Man spricht hier von einem 8-Bit-
breiten Datenbus.

Nur nach aufRen indes ist dieser
Prozessor so Daten-geniigsam. Tat-
sdchlich jedoch kann er intern 16 Bit
verarbeiten.

Bei unserem Beispiel mit dem
Wort »Kédse« bedeutet das: Erst darf
der Buchstabe »K« herein, dann der
Buchstabe »&d«; der Prozessor macht
die Tiir wieder zu, riittelt »Ka« durch-
einander oder was immer er auch da-
mit macht, schickt »Ké« zum andern
Ausgang wieder hinaus, und erst
dann sind »s« und »e« an der Reihe.

Verfligt nun ein Prozessor tiber ei-
nen 16-Bit-Datenbus, kann er »K«
und »d« gleichzeitig hereinlassen,
nicht mehr nacheinander, und bei ei-
nem 32-Bit-Datenbus kommt gar das
ganze Wort durch die Tiir. Logisch,
daf} dann ein Text viel schneller ver-
arbeitet werden kann.

Im Takt

Damit der Prozessor nicht zwischen-
durch Daumchen drehen muf, ist es
wichtig, daf? die Daten in gleichmaRi-
gem Rhythmus eintreffen und verar-
beitet werden.

Diesen Rhythmus bestimmt die
Taktfrequenz. Auch logisch: Je héher
die Taktfrequenz, desto schneller
kénnen die Daten verarbeitet wer-
den. Der Ur-PC hatte eine Taktfre-
qguenz von 4,77 MHz, heutige PC ar-
beiten mit 75, 100 oder gar 150 MHz.

Nun kann aber nicht jeder Prozes-
sortyp auf diese Geschwindigkeiten
gebracht werden — geht einfach
nicht. So, wie man mit einem Kéfer
auch nicht mit 250 tiber die Auto-
bahn brausen kann.

Leistungsfahigkeit
/hel’@-' (Bus-Breite, gleich-
sam die PS des Prozessors) und
Taktfrequenz (Hochstgeschwin-
digkeit) haben einen ursichlichen
Zusammenhang.

Und aufierdem, ein Irrtum, dem
viele unterliegen: Doppelte Takt-
frequenz heift nicht, daf? der PC
auch doppelt so schnell ist.
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Verschiedene Prozessoren
der Firma Intel

Foto: Intel

Der Intel P133

inte-
penﬁum-
133MHz

1110
o |ndex =
‘C%.glmﬁt- '92'93

Foto: Intel

Der Intel Pentium Nachfolger
wurde kurz und knapp
Pentium Pro genannt. Es
handelt sich hierbei um einen
80686-Prozessor.

Foto: Intel
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Klassengesellschaft

Nochmals zusammengefafit: Ein Pro-
zessor kann eine bestimmte Menge
an Daten aufnehmen und verarbei-
ten, und er tut dies in einer bestimm-
ten Geschwindigkeit.

Hinzu kommt, daf? er eine be-
stimmte Arbeitspeichergréfie verwal-
ten kann: das Zwischenlager fiir die
Daten, ehe sie dauerhaft festge-
schrieben werden (mehr dazu auf
S.93).

Dieses Hintergrundwissen erleich-
tert Ihnen, die verschiedenen Prozes-
sortypen und damit die Leistungsfa-
higkeit eines PC-Systems einzuord-
nen. Nun besagen reine Leistungsda-
ten nicht allzuviel. Viel entscheiden-
der ist, wofiir man welche Klasse
braucht. Wir geben hier schon erste
grobe Hinweise, die im weiteren Ver-
lauf dieses Buches mit mehr Leben
gefiillt werden.

Es war einmal...

Am Anfang war der Ur-PC. Sein Pro-
zessor wurde als 8088/8086 be-
zeichnet. Heute findet man PCs mit
diesen Prozessoren nicht mehr. Nach
dem Ur-PC kam ein leistungsfahige-
rer Prozessor auf den Markt, der
80286. Auch dieser Prozessor wird
Ihnen wahrscheinlich nicht mehr be-
gegnen.

80386

Vereinzelt gibt es sie noch, Computer
mit einem 386er Prozessor. Bei ei-
nem Handler werden Sie einen sol-
chen Rechner nicht mehr kaufen kdn-
nen, wenn dann nur gebraucht, aus
der Zeitung.

Ein 386er bildet die Grundlage, da-
mit beispielsweise Windows 95 (iber-
haupt lduft. Trotzdem Hande weg.
Auch wenn er noch so giinstig ist, Sie
werden keine Freude damit haben,
aufier Sie haben Zeit — viel viel Zeit.

Windows 95 lduft zwar, aber mehr
recht als schlecht.

Zwischenspiel: Der Co-Prozessor
Bei Systemen mit 386er-Prozessoren
taucht der Begriff Co-Prozessor auf.
Man kénne so einen nachriisten und
dann lduft das ganze schneller. Er
sorgt fiir besonders schnelle Verar-
beitung von Zahlen.

Zum Tragen kommt das allerdings
nur, wenn tatsachlich auch gerechnet
wird, z.B. bei Kalkulationsprogram-
men oder CAD-Programmen. Alle an-

deren Anwendungen (etwa Textverar-

beitung) profitieren davon nicht.

80486

Sollten Sie mit dem Gedanken spie-
len, einen neuen Computer zu kau-
fen, wird so manch Héndler noch ei-
nen 486er auf Lager haben. Uber
kurz oder lang wird auch dieser Pro-
zessor aus den Regalen verschwin-
den. Er hat den mathematischen Co-
Prozessor bereits integriert, was ihn
nattirlich um einiges schneller
macht. Bei den 486ern werden Sie
mit Zusadtzen wie SX, DX, DX2 oder
DX4 konfrontiert. Hinde weg vom
SX, hier wurde nur der Co-Prozessor
stillgelegt. Etwas billiger, aber im
Grunde ein fauler Kompromif.

Die ersten 486er Prozessoren (DX)
hatten eine gdngige Taktfrequenz
von 33 MHZ. Der néchste Schritt war
die Einfiihrung von DX2-Prozessoren.
Hier blieb extern alles beim alten, der
Prozessor arbeitete tiber den BUS
mit 33 MHZ — intern rechnet er aber
mit 66 MHZ (DX2/66).

Mit DX4 ging es dann in die néch-
ste Runde. Aber hier wurde nichts
vervierfacht — wie allgemein ange-
nommen —sondern nur verdreifacht.
Ein DX4/100 MHZ arbeitet extern nur
mit 33 MHZ — rechnet aber mit 100
MHZ intern.

Ein 486er sollte fiir ein vernlinfti-
ges Arbeiten unter Windows g5 oder
0S/2 das mindeste sein.

Da die Anwendungsprogramme
immer umfangreicher werden und
damit auch héhere Prozessorleistun-
gen bendtigt werden, sollte man eher
zur ndchsten Genration der Prozes-
soren greifen.

80586 (oder auch Pentium genannt)
Die Firma Intel gab ihrem 586er den
Namen »Pentium. In der ersten Ge-
neration kamen sie mit Taktfrequen-
zen von 60 bzw. 66 MHZ auf den
Markt. Die Prozessoren mit dieser
Taktfrequenz verschwanden aller-
dings sehr schnell wieder vom Markt,
da es fast keinen Geschwindigkeits-
vorteil gegeniiber einem 486er gab.

Der derzeitige Einstieg in die Pen-
tium-Klasse bildet der Pentium mit
75 MHz. Motherboards, auf denen
Sie einen solchen Prozessor finden,
verkraften in der Regel Pentium-Pro-
zessoren bis 133 MHz. Bendtigen Sie
spdter einmal mehr Rechenleistung,
fallen nur die Kosten fiir einen neuen
Prozessor an. In der Tabelle (A) sehen
Sie die am Markt vorhandenen Pro-
zessoren und ihre Taktraten. Ein Pen-
tium ist fiir alle, die eine hohe Re-
chenleistung bendtigen, beispiels-
weise fiir Bildbearbeitung oder CAD
(hier sollte mindestens zu einem
Pentium 9o MHz oder hoher gegrif-
fen werden).

80686
Der Nachfolger des Pentium (586er),
der 686er, wurde von der Firma Intel
schlicht »Pentium Pro« genannt.
Modelle von 150 bis 200 MHz wer-
den angeboten. Wer absolute Re-
chenleistung benétigt, wird um die-
sen Prozessor nicht herumkommen.
Aber Vorsicht: Die Rechenleistung
kann nur erreicht werden, wenn reine
32-Bit-Programme verwendet wer-
den. Wer auf einem »Pentium Pro«
mit Windows 95 und einem 16-Bit-
Anwendungsprogramm arbeitet, ist
ca. 16 Prozent langsamer als ein gut
konfiguriertes System mit einem
Pentium 133 MHz.
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So dffnet man das PC-Gehduse Erst miissen alle Stecker
entfernt werden.

Vorsicht! Nicht mit aller Gewalt
ziehen! Manche Stecker sind
verschraubt.

Nun behindert kein Kabel
C mehr die Arbeit. Gegebe-
nenfalls muf3 noch eine
Plastikabdeckung entfernt
werden, bevor man an die
Gehduseschrauben kommt.

Bei einem Tower-Gehduse Das Gehduse ist offen.
sitzen die Schrauben hinten. E




So geht’s: Den PC
auseinandernehmen

Auf der nédchsten Seite wollen wir
uns das Innenleben eines PC be-
trachten. Wenn Sie selber schon ei-
nen PC haben, kénnen Sie das in na-
tura tun — sofern Sie sich trauen, den
Deckel vom Topf zu lupfen, respek-
tive das Gehduse der Zentraleinheit
zu offnen.

Und trauen Sie sich nur, Wenn Sie
ihn nur 6ffnen, kénnen Sie nichts ka-
putt machen.

Mit Brief und Siegel
Was kaputt geht, ist allenfalls das
Garantiesiegel, das manchmal auf
der Riickwand klebt. Manche Her-
steller tun auch eine Art Siegellack
auf die Schrauben, der zerstort wird,
sobald Sie mit dem Schraubendreher
drangehen.

Das hat auch durchaus seinen
Sinn. Alle Hersteller gewahren eine
Garantie auf ihre Gerate. Und so

mancher Anwender ist schon mit gro-

Entfernen Sie, falls nétig, alle
Stecker (€). Ziehen Sie auf alle
Félle das Netzkabel.

Suchen Sie die Schrauben, mit
denendas Gehduse festgemacht
ist.

Losen Sle die Schrauben.

Wenn Sie sich am Innenleben (F)
satt gesehen haben, schliefen
Sie das Gehduse wieder.

R =) P 0 [ T

3er Energie, aber ebenso grofier Un-
bedarftheit tiber seinen PC hergefal-
len, mit dem Ergebnis, daf hinterher
das Ding nicht mehr lief. Versteht
sich, daf die Hersteller den unge-
hemmten Bastlerdrang durch ihre

Gewahrleistung nicht férdern wollen.

Auf der anderen Seite ist der PC
ein modulares System, von vornher-
ein darauf ausgerichtet, erweitert
und gedndert zu werden.

Deshalb sind einige Hersteller

dazu iibergegangen, Gehduse zu ent-

wickeln, die Sie schnell und ohne |-
stige Schraubereien 6ffnen kénnen.

Niemand kann Ihnen verwehren, in
Ihren PC eine Netzkarte einzubauen
oder die mitgelieferte Grafikkarte
durch eine andere zu ersetzen. Aller-
dings: Wenn dabei etwas kaputt
geht, ist es lhr eigener Schaden.

Die Gefahr besteht freilich nicht,
wenn Sie nur das Gehduse 6ffnen.
Seien Sie also unverzagt, und gon-
nen Sie sich den Blick ins Innere.

Das Werkzeug
Natdirlich gibt es auch PC-Spezial-
werkzeug. Fiir unsere Zwecke freilich

Bei den Steckern nicht mit roher Ge-
walt ziehen! Viele sind verschraubt,
also erst die Schrauben l5sen (B).

Bei einem Desktop-Gehduse sind
sie meist seitlich, bei den Tower-Ge-
hausen hinten (D).

Ziehen Sie nun das Gehause ab —
vorsichtig, damit Sie nirgends han-
genbleiben. Biegen Sie bei Bedarf
die Seitenteile des Gehduses etwas
nach auBen.

Deckel drauf—wiederum vorsichtig,
damit Sie kein Kabel einklemmen —,
Schrauben rein und festdrehen.
Richtig fest, sonst vibriert unter Um-
stdnden der Deckel spater. Und na-
tiirlich die Stecker wieder rein.

geniigen schlichte Schraubendreher.
Kreuzschraubendreher in der Regel:
ein grofier fiir das Gehaduse, eventu-
ell ein kleiner fiir die Stecker. Ein klei-
ner Schlitzschraubendreher sollte
auch zur Hand sein.

Es sollten keine magnetischen
sein. Die halten zwar die Schrauben
s0 schon, aber bei allem, was mit
dem PC zu tun hat, sollte man ma-
gnetische Gegenstdnde meiden wie
der Teufel das Weihwasser.

Die Stecker

Wenn Sie Ihren PC nicht gerade erst
aus dem Karton heben, wenn er also
schon betriebshereit da steht, hat er
auf seiner Riickseite jede Menge
Stecker (A).

Die miissen Sie unter Umstanden
erst l6sen, bevor Sie das Gehduse
offnen kénnen.

Bei einem Desktop-PC muf es
oft nicht sein, bei einem Tower fast
immer. Denn den miissen Sie in der
Regel unter dem Schreibtisch hervor-
ziehen, und dazu sind die Kabel zu
kurz.

Entfernen Sie vor dem Offnen des
Gehdauses auf alle Fille den Netz-
stecker!

Sie brauchen keine Angst zu ha-
ben, daf Sie Ihren PC hinterher nicht
mehr zusammenkriegen. Auf S. 71 er-
fahren Sie genau, welcher Stecker
wohin gehort.
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Ein gedffneter PC

u Netzteil mit Liifter

3%-Zoll-Disketten- n
laufwerk
Die Festplatte

Arbeitsspeicher E
Prozessor

Steckplatze fiir
Erweiterungskarten

Die Hauptplatine E Arbeitsspeicher m BIOS

H Steckplatze fiir
Erweiterungskarten

E Sockel fiir Coprozessor

Prozesssor n Akku
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Im Innern des PC

Ist so ein PC erst einmal offen, dann
ist hauptsachlich ein Kabelgewirr zu
sehen. Widerstehen Sie bitte der Ver-
suchung, kurz entschlossen alle
Kabel zu entfernen, damit Sie einen
besseren Durchblick haben! Sie krie-
gen’s garantiert nicht mehr richtig
hin.

Wir haben absichtlich eine Abbil-
dung gewahlt, bei der die Kabel ent-
fernt sind. Anhand derer werden Sie
miihelos die Innereien auch |hres PC
identifizieren kénnen.

Ganz identisch sind PC ja nicht. Je-
der Hersteller hat seine eigenen Vor-
stellungen, wo was hingehdrt. Aber
auch im Innern gibt es zumindest die
gleichen Komponenten.

Das Netzteil

Es ist nicht zu ibersehen: ein grofler
Kasten irgendwo in der Ecke (A). Es
versorgt den PC mit Strom und be-
herbergt auch den Liifter.

Der |&Rt stets ein sanftes Liiftchen
wehen, weil die PC-Innereien beim
Arbeiten ganz schon ins Schwitzen
kommen. Leider macht er das oft
sehr laut — Bastler kbnnen sich einen
leiseren Liifter selbst einbauen.

Laufwerke und Festplatte

Das Disketten- sowie das CD-ROM-
Laufwerk und die Festplatte sind
leicht auszumachen. Die Disketten-
laufwerke (D) sind immer vorn (lo-
gisch, sie miissen ja von auen zu-
ganglich sein), die Festplatte (B)
kann sich auch irgendwo weiter hin-
ten niedergelassen haben.

Allesamt sind sie in einem Rahmen
verschraubt — und nehmen die Sicht
auf das, was darunter liegt. Und das
ist nun eigentlich das Wesentliche.

Die Hauptplatine

Wer sich ganz profihaft geben
mdchte, sagt’s auf Englisch: Main-
board oder Motherboard. Also die
Mutter aller Dinge. Hier spielt sich
das V von EVA ab: die eigentliche
Verarbeitung der Daten.

Die Haupt- oder Systemplatine ist
zundchst mal ein viereckiges, griines
Etwas, auf dem goldene Leitungen
schimmern, auf dem sich andere
viereckige Etwasse befinden, dies-
mal schwarz, und dann gibt es da
noch etliche Stecker. In denen
manchmal sogar etwas steckt.

Auf der ndchsten Seite erfahren
Sie mehr tiber das Motherboard, und
welche verschiedenen Typen es gibt.

Chip-Chip-hurra!

Die schwarzen Etwasse sind Chips.
Die Chips sind die Arbeitstiere. Das
ist eine hochspezialisierte Gesell-
schaft. Jeder Chip hat seine Aufgabe
zu erfiillen, und nur die.

Am wichtigsten und uns bereits
bekannt ist der Prozessor (C). Wenn
er nicht gerade von einem anderen
Bauteil verdeckt wird, ist er leicht zu
identifizieren, denn auf ihm steht et-
was wie »Intel i486 DX« oder so —
Hersteller und Typenbezeichnung.
Neben dem Prozessor findet sich
meist ein freier Sockel, der einen zu-
sdtzlichen mathematischen Copro-
zessor aufnehmen kann (G). Auch bei
einem 486er, obschon der den Co-
prozessor ja integriert hat.

Zwei andere Chips, ebenfalls be-
schriftet (z.B. mit »AMI«), beherber-
gen das BIOS (H). Was’n das? Das ist
die Abkiirzung von Basic Input/Out-
put System, ist ziemlich bedeutsam
und wird uns auf S. 75 beschiftigen.

Auch jeder der anderen Chips hat
so seine spezielle Aufgabe zu erledi-
gen —schenken wir uns jetzt Details,
die nur arg technisch wiren.

Der Akku

Finden Sie ihn (I)? Er versorgt einen
Teil des PC auch dann mit Strom,
wenn das Gerédt ausgeschaltet ist.
Das ist notwendig, um bestimmte
Grundeinstellungen bewahren zu
kénnen. Mehr dazu im Abschnitt
»Das Setup« auf S. 87.

Statt eines Akkus gibt es manch-
mal auch ganz normale Batterien.
Die miissen von Zeit zu Zeit ausge-
wechselt werden. Wie gut, daR Sie
jetzt wenigstens ohne Angst das Ge-
hduse 6ffnen kdnnen!

Der Arbeitsspeicher

... ist das Zwischenlager fiir Ihre Da-
ten und besteht ebenfalls aus einer
Reihe von Chips.

Manchmal stecken sie direkt in der
Hauptplatine, meist jedoch befinden
sie sich auf kleinen Karten, fiir die es
dann entsprechende Steckplatze gibt
(E). Das sind dann sogenannte
SIMM- oder SIP-Module — schon wie-
der so ein paar Fachbegriffe, iiber die
Sie ndheres spater noch erfahren
werden.

Steckpldtze

In einen Steckplatz (F) wird etwas
hineingesteckt, namlich eine Erwei-
terungskarte. Eine solche —endlich
mal ein eindeutiger Begriff! — erwei-
tert den PC um Fahigkeiten, die auf
seiner Hauptplatine in den diversen
Chips nicht von vornherein integriert
sind.

Das kann, wie schon erwédhnt, ein
vergrofierter Arbeitsspeicher sein, es
kann sich um die Grafikkarte han-
deln, die die Bildausgabe steuert,
und um einiges mehr.

Jedenfalls ist es die Sache wert,
sich eingehender damit zu beschifti-
gen.
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Steckpldtze in einem PC

8-Bit-Steckplatz

16-Bit-Steckplatz

T T R * L Eine 16-Bit-Steckkarte
s (hier eine Grafikkarte)

Motherboard mit PCI-Slots

PCl-Steckplatz mit

Grafikkarte

Pipeline-Burst-Cache

256-KByte-Pipeline-Burst-
Cache-Modul

Durch den Coast-Sockel kann der
Cache auch nachgeriistet werden



Das Motherboard

Motherboard ist nicht gleich Mother-
board. Man unterscheidet zwischen
verschiedenen BUS-Typen.

Dies hat nichts mit dem Bus zu
tun, mit dem Sie vielleicht in die Ar-
beit fahren, sondern welche Steck-
pléatze fiir Einsteckkarten, beispiels-
weise fiir eine Grafikkarte, zur Verfii-
gung stehen.

Das Motherboard ist mit dafiir ver-
antwortlich, wie schnell ein PC arbei-
tet. Handelt es sich um ein Board, auf
dem ein Pentium Prozessor zum Ein-
satz kommt, entscheiden Cache,
Chipsatz und Hauptspeicher tiber die
mogliche Geschwindigkeit des PC.

ISA, EISA, MCA, VL oder PCI

Diese Abkiirzungen stehen fiir die
am Markt unterschiedlichen Bus-Sy-
steme. Am Anfang gab es das ISA-
Bus-System, das lange Zeit als Stan-
dard galt. Hierfiir gab es 8-Bit- und
16-Bit-Steckplatze.

Mit der Entwicklung leistungsfahi-
ger Prozessoren wuchs auch die An-
forderung an das Bus-System. Ab
dem 386er konnten Prozessoren ihre
Daten iiber den Bus mit bis zu 32 Bit
schicken. Allerdings gab es hierfiir
kein einheitliches Bus-System. Es
konkurrierten zwei Systeme: Micro-
channel (MCA) von IBM und EISA im
Rest der PC-Welt. Beide waren durch
schnellen Datentransfer gekenn-
zeichnet, aber sehr teuer. Als nich-
stes (erschwingliches) System kam
der Local-Bus - auch Vesa-Local-Bus
genannt. Dieses Bus-System konnte
sich nur bedingt durchsetzen.

Den heutigen Standard bildet der
PCl-Bus. Bei einem System mit 486er
Prozessor kdnnen Sie sich zwischen
VL oder PCl entscheiden. Ab einem
Pentium Prozessor werden nur noch
Boards mit PCl-Bus verwendet.

Vereinzelt gibt es noch Boards, die
beides vereinen, PCl und VL. Vom

Kauf eines solchen Boards kann nur
abgeraten werden, denn dieser Kom-
promif} geht zu Lasten der Geschwin-
digkeit, die eindeutig effizienter ist,
wenn ein reines PCl-Board verwendet
wird. Warum es dieses Board iber-
haupt gibt, wird Ihnen auf der ndch-
sten Seite klar, wenn die Einsteckkar-
ten und die passenden Steckpl&tze
besprochen werden.

Der Chipsatz

Ein Pentium-Prozessor benétigt ei-
nen Chip, der die Verbindung zwi-
schen dem Prozessor, dem Bus-
system, dem Cache und dem Haupt-
speicher herstellt.

Verschiedene Board-Hersteller ver-
wenden auch unterschiedliche
Chipsétze. Die Wahl des Chipsatzes
entscheidet zum grof3en Teil tiber die
Leistung Ihres PC. Welcher ist nun
der richtige fiir Sie?

Inzwischen unterstiitzen die mei-
sten Chipsadtze EDO-DRAM. Verflixt,
was ist das jetzt schon wieder.

Kurzgesagt: Der Hauptspeicher |h-
res PC kann mit sogenannten DRAM-
Speicherbausteinen besttickt wer-
den. Um mehr Leistung zu erzielen,
gibt es aber auch EDO-DRAM-Spei-
cherbausteine. Diese haben kiirzere
Zugriffszeiten und machen das Sy-
stem deshalb schneller. Damit Sie
diesen (schnellen) Speicherzugriff
nutzen kénnen, muf der Chipsatz da-
fir ausgelegt sein. Mehr zum Thema
Arbeitsspeicher erfahren Sie im
ndchsten Kapitel.

Zum zweiten sollte der Chipsatz
auch PB-Cache (Pipeline-Burst-Ca-
che) unterstiitzen. Was es mit dem
Cache (ausgesprochen »kisch«) auf
sich hat, wird im Anschluf3 bespro-
chen. Jetzt wissen Sie also, das der
Chipsatz EDO und PB-Cache unter-
stiitzen sollte, aber welcher soll’s
denn nun sein. Da es viele Hersteller
solcher Chipsatze gibt, und wir kei-
nen Chip schlecht machen wollen,
kdnnen wir hier nur eine Empfehlung
aussprechen.

Wer auf der sicheren Seite sein
méchte, sollte zum Chipsatz »Triton«
der Firma Intel greifen. Diesem Chip-
satz werden hinsichtlich Geschwin-
digkeit und Kompatibilitat die besten
Eigenschaften zuteil.

Cache

Der Cache ist ein kleiner Zwischen-
speicher zwischen Prozessor, Ar-
beitsspeicher und Bus.

lhn gibt es in verschiedenen Vari-
anten. Der Asynchron-Cache oder
den Pipeline-Burst-Cache. Der PB-Ca-
che ist teurer als der A-Cache, arbei-
tet aber um einiges schneller. Auf ei-
nigen Motherboards sind bereits so-
genannte COAST-Sockel enthalten,
die ein nachtragliches Aufriisten auf
PB-Cache erlauben.

In der Regel gilt, egal ob PB-Cache
oder A-Cache, beide sind schneller
als Boards ohne Cache.

Manche Board-Hersteller verzich-
ten auch auf den Cache und setzen
statt dessen schnelle EDO-DRAM ein.
Tests bewiesen allerdings, daf3
Boards, egal welcher Cache enthal-
ten ist, schneller sind als Boards
ohne.

Zur Hochstgeschwindigkeit laufen
Computer auf, die PB-Cache, Triton-
chipsatz und EDO-DRAM-Bestiickung
enthalten. Mit dieser Mischung holen
Sie alles aus Ihrem Pentium-System
heraus.

. Beim Kauf
”’ISZI’ 7.1}’ oder Aufri-
sten eines Pentium-Systems soll-
ten Sie bei der Auswahl von
Boards, Cache, Chipsatz und Ar-
beitsspeichers die enthaltenen
Komponenten genau in Augen-
schein nehmen. Hat das Board ei-
nen Coast-Sockel, kdnnen Sie
den Cache nachriisten.

Wer absolute Performance be-
notigt, kommt an EDO-DRAM, Tri-
ton-Chipsatz und PB-Cache nicht
vorbei.
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Steckkarten

8-Bit-ISA-Steckkarte “:: EEEH!HII!H‘L

16-Bit-ISA-Steckkarte

16-Bit-ISA-Steckkarte

(hier eine Soundkarte mit
weiteren externen Anschluf-
moglichkeiten)

—m Eine VESA-Local-Bus-Karte
(Grafikkarte)
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Steckplatze und
Steckkarten

Lesen Sie mal Anzeigen oder Pro-
spekte aufmerksam. Drei Steckpladtze
werden lhnen versprochen. Sogar
fiinfl Acht! Boah! Atzend!

Blof3: sind die iberhaupt notig?
Laufen Sie nicht Gefahr, fiir etwas
Geld auszugeben, das Sie gar nicht
brauchen?

Warum und wieso

Nochmals von vorne: Hauptplatine,
darauf Chips im Spezialeinsatz. Der
Prozessor selbst kann zwar viel, doch
nicht alles. Er kann zum Beispiel
keine Verbindung herstellen zur Ta-
statur; dafiir bedarf es eines Spezial-
chips.

Auch mit dem Bildschirm kann er
nicht kommunizieren, ebensowenig
mit dem Drucker, den Diskettenlauf-
werken, dem CD-ROM-Laufwerk und
der Festplatte. Der Prozessor kann
nur Daten verarbeiten. Sie irgendwo
herholen, sie anderswo hinschicken
—dazu braucht er seine Helfer.

Alle Mann on board?
Viele dieser Spezialchips sind bereits
in die Hauptplatine integriert. Immer
zum Beispiel der AnschluB fiir die Ta-
statur samt den Steuereinheiten.

Viele PC haben noch weitere Ele-
mente on board, wie man das nennt.
Bei anderen PC hingegen ist fiir jede
Art von Kommunikation mit einem
Peripheriegerét — Bildschirm, Druk-
ker, Festplatte —eine eigene Steck-
karte erforderlich. Auf der befinden
sich dann die notwendigen Steuer-
chips. Und dafiir braucht man nun
die Steckplatze (englisch: Slots). Und
braucht unter Umstéanden reichlich
davon. Wieviel Steckplatze braucht
man?

Wenn Sie in den einen PC "reinguk-
ken, sehen Sie lauter leere Steck-

platze. Und doch ist alles drin, nur
eben bereits on board, auf der
Hauptplatine integriert.

Ein anderer PC hat eine Grafikkarte
(fiir den Bildschirm) sowie eine wei-
tere Karte, mit der Diskettenlauf-
werke, Festplatte und Drucker ge-
meinsam angesteuert werden. Zwei
Steckpldtze sind also bereits belegt.

Ein dritter PC braucht jeweils eine
Karte fiir Festplatte und Disketten-
laufwerke (Controller heift die), fiir
den Druckeranschlu und fiir die
Grafikkarte — sind schon mal drei.

Dann hat er noch weitere Gerite
und braucht dazu auch jeweils eine
Steckkarte: eine fiir ein CD-ROM-
Laufwerk und eine fiir eine Sound-
karte.

Desktop oder Tower?

Wir hatten schon mal erwahnt, daf
die Entscheidung zwischen Desktop-
und Tower-Gehduse aus ganz prakti-
schen Griinden fallen sollte. Nun wis-
sen Sie auch, warum.

Nur ein Tower hat geniigend Steck-
pldtze und damit ausreichend Platz
flir mégliche Erweiterungen, wih-
rend bei einem Desktop engere Gren-
zen gesetzt sind.

Integriert oder solo?
Ist alles Lebensnotwendige bereits
auf der Hauptplatine integriert, und
das sind: Grafikchip, Disketten-/Fest-
platten-Controller und Schnittstellen
fiir Drucker und Maus, dann erspart
man sich Kabelgewirr und hat Steck-
pldtze frei fiir Erweiterungen.
Nachteil: Méchte man diese Kom-
ponenten durch andere ersetzen,
kann das Schwierigkeiten mit sich
bringen. Aber keine Angst, in 99%
der Félle kénnen die onboard enthal-
tenen Controller, Grafik- oder Sound-
karten liber winzige Steckkontakte
(auch Jumper genannt) ausgeschal-
tet werden. Wird alles tiber Steckkar-
ten realisiert, ist das kein Problem:
die eine Karte 'raus, die andere 'rein.

Diese Lésung hat nattirlich ebenfalls
ihre Nachteile: Sind von vielleicht
sechs Steckplatzen bereits von den
Grundfunktionen belegt, ist nicht
mehr viel mit Erweiterungen zu ma-
chen.

Bus-Fahrten

Schauen Sie genau hin, und Sie wer-
den in lhrem PC unterschiedlich
lange Steckplétze entdecken.

Wie Sie auf der vorhergehenden
Seite gelesen haben, gibt es ver-
schiedene Bus-Typen, die unter-
schiedlich viel Daten tibertragen.

Der ISA-Bus kommt in einigen Fél-
len noch als 8-Bit-Slot vor, sonst im-
mer in der 16-Bit-Version. Local-Bus,
ein 32-Bit-Slot, konnte sich nicht als
Standard durchsetzen. Den heutigen
Standard setzt der PCIl-Bus — nattir-
lich ein 32-Bit-Slot. Aber dieser ar-
beitet schneller als der VL-Bus.

Mit jedem neuen Bus-System
mufte natirlich auch eine entspre-
chende Einsteckkarte entwickelt wer-
den, um die Geschwindigkeit auch
nutzen zu kdnnen.

Nehmen wir an, Sie haben einen
486er mit VL-Bus und wollen diesen
aufriisten — nattirlich wenn tber-
haupt auf einen Pentium Prozessor.

Kein Problem: Pentium und Board
miissen neu gekauft werden, den
Rest haben Sie ja schon. Denkste!

Ihre Grafikkarte und Controller,
beides VL-Bus-Ausfiihrung, passen
nicht in den PCI-Slot. Aber PCl ist
doch der Standard, dem Sie sich
nicht entziehen wollen und kénnen.
Was tun?

Da gibt es doch Board-Hersteller,
die beide Bus-Systeme auf einem
Board vereinen und obendrein auch
der Pentium pafit.

Aber Vorsicht, die Performance
fallt geringer aus als bei einem rei-
nen PCl-Board. Das liegt daran, daf}
das System ja zusammenarbeiten
muf, da kann und darf der eine nicht
schneller als der andere.
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Verschiedene
Anforderungsprofile

Privatanwender

Herr A. schreibt kleine Texte fiir
die Vereinszeitung und hat fiir
seine Videosammlung eine
Datenbank angelegt. Er spielt
viel.

Berufliche Anwendung

Frau B. hat viel mit Tabellenkal-
kulation zu tun, sammelt Kun-
denadressen in einer Daten-
bank, der Schriftverkehr ist
rege.

Desktop Publishing und Grafik

Herr C. erstellt Werbeprospekte
und Hauszeitungen, die viele
gescannte Bilder und Zeichnun-
gen enthalten.

Prozessor:
Arbeitsspeicher:
Festplatte:
Bildschirm:
Zusatzausriistung:

Prozessor:
Arbeitsspeicher:
Festplatte:
Bildschirm:
Zusatzausriistung:

Prozessor:
Arbeitsspeicher:
Festplatte:
Bildschirm:

Zusatzausriistung:

486/100 MHz
8 MByte

850 MByte

14 oder 15 Zoll

Joystick, CD-ROM-
Laufwerk, Sound-
karte

Pentium 9o MHz
16 MByte

1 GByte

17 Zoll
Laserdrucker

Pentium 133 MHz
32 MByte

2 GByte

20 Zoll

Scanner,
CD-ROM-Lauf-
werk



Einkaufsberater PC

Die Uberschrift 2Rt Sie vielleicht
stutzen: Ist nicht alles zusammen ein
PC? Im Prinzip schont.

Wir wollen darunter jedoch hier
und jetzt die Zentraleinheit verste-
hen; worauf es beim Kauf eines Bild-
schirmes ankommt, haben Sie be-
reits erfahren, und tiber Drucker wird
ein paar Seiten weiter hinten zu re-
den sein.

Wann kaufen?

Wenn Sie Werbebeilagen und Anzei-
gen eine Zeitlang verfolgen, werden
Sie feststellen, dafd PC samt Periphe-
riegerdten immer billiger werden. So
war es wenigstens bisher — keine Ge-
wahr, daf? der Trend anhalt.

Also, sagen Sie sich, warte ich
noch ein wenig, dann ist’s noch billi-
ger. Einverstanden. Aber dann war-
ten Sie doch bitte ein wenig ldnger,
denn dann ist’s ja noch... Und Sie
warten und warten und kommen nie
zu Ihrem PC.

Faustregel beim Computerkauf: In
dem Moment, wo das Ding auf lhrem
Tisch steht, kriegen Sie das gleiche
Gerdt um mindestens 10 Prozent billi-
ger. So ist’s halt, damit muf man sich
abfinden. Man kann sich davor nicht
schiitzen, man kann sich aber ein we-
nig absichern.

Neue Technologien sind zunéchst
mal teuer. Der erste PostScript-
Levelz-Drucker, das erste CD-ROM-
Laufwerk: teuer! Wer’s nicht sofort
und dringend braucht, sollte noch ei-
nige Monate zuwarten (manchmal
reichen auch ein paar Wochen), dann
sind Konkurrenzprodukte auf dem
Markt, und die Preise fallen.

Mit dem Aufkommen neuer Tech-
nologien werden aber auch die bis-
herigen Versionen billiger. Als der
Pentium auf den Markt kam, gab es
bei den 486ern einen dramatischen
Preisrutsch, als die ersten 66-MHz-

Prozessoren kamen, gaben die 33-
MHz-Prozessoren nach —wer will
schon solche »alten« Geratschaften?
Freilich sind sie nicht wirklich alt, es
gibt lediglich eine zusétzliche Vari-
ante mit ein paar PS mehr.

Neue Technologien sind Neuland,
meist mit Kinderkrankheiten behaf-
tet. Also abermals: Wer’s nicht sofort
und dringend braucht...

Was kaufen?

Bei der Vorstellung der verschiede-
nen Prozessortypen auf S. 43 wurden
bereits Hinweise auf mogliche Ein-
satzgebiete gegeben.

Natirlich, wer sich’s leisten kann,
legt sich einen Pentium mit 150 oder
166 MHz zu — das ist, mal abgesehen
vom allerneusten 686 (»Pentium
Pro«), das derzeit schnellste, was auf
dem PC-Markt zu haben ist.

Aber vielleicht muB es so luxurids
gar nicht sein, weil man diese Lei-
stung gar nicht ausnutzen kann?
Oder kaufen Sie sich einen Porsche,
wenn Sie mit ihm nur zum Backer um
die Ecke fahren?

Andererseits: vielleicht braucht
man diese Leistung auch, vielleicht
geht weniger gar nicht, auch wenn es
finanziell weh tut?

Sie merken, worauf wir hinauswol-
len: Der Einsatzbereich entscheidet
tiber Wohl und Wehe. Wir kénnen |h-
nen nur einige Uberlegungen an die
Hand geben — die Sie vielleicht erst
richtig verstehen werden, wenn Sie
dieses Buch zu Ende gelesen haben,
denn zu den verschiedenen Einsatz-
bereichen kommen wir erst noch.

Das sollten Sie bedenken

W Uberlegen Sie sich zuerst, fiir was
Sie den PC einsetzen und welche
Software Sie verwenden wollen.

M Denken Sie in die Zukunft! Ansprii-
che und Einsatzgebiete steigen. Oft
werden PC-Systeme zu schmalbrii-
stig gekauft, und nach kurzer Zeit he-
reits muf® man fiir teures Geld nach-

risten. Hierzu gehort in erster Linie
die Festplatte. Ausreichend dimen-
sioniert sollte sie sein, um zukiinfti-
gen Programmen Platz zu bieten.

M Sorgen Sie von vornherein fiir aus-
reichend Arbeitsspeicher. Fiir Win-
dows-Programme sind 4 Mbyte das
Minimum, 8 Mbyte sind besser. Fiir
0S/2 oder Windows NT sollte es dop-
pelt so viel sein. Aufriistmoglichkei-
ten auf der Hauptplatine sind wich-
tig. (Zum Arbeitsspeicher siehe S.
93ff..)

B Achten Sie darauf, daB Sie ausrei-
chend freie Steckplatze haben. Viel-
leicht méchten Sie irgendwann eine
Soundkarte einbauen oder ein CD-
ROM-Laufwerk (siehe S. 113) und
schon brauchen Sie wieder zwei
Steckplatze.

B Bedenken Sie generell die Ausbau-
fahigkeit, es sei denn, Sie sind sich
absolut sicher, daf? Sie nie eine
zweite Festplatte brauchen werden,
nie einen Scanner anschlief3en wol-
len usw. Dann ist, vom Platz her ge-
sehen, ein Slimline-Desktop-Ge-
hduse ausreichend. Andernfalls muR
im Gehduse gentigend Platz sein fiir
Erweiterungen.

M Diskutieren Sie Ihre Uberlegungen
nicht nur mit |hrem Handler, sondern
mit fiinf PC-erfahrenen Freunden.
Und versuchen Sie dann, sich aus
diesen sechs Meinungen lhre eigene
zu bilden...
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So baut man eine Grafikkarte Die Schraube der
(oder eine andere Steckkarte) Grafikkarte l6sen
ein

Die Karte herausziehen
und dabei nicht verkanten

C Die neue Karte aufsetzen (nicht zu schrig)
und von hinten nach vorne in den
Steckplatz driicken

m Wieder verschrauben

einstecken und
verschrauben

E Das Bildschirmkabel




So geht’s: Eine Gra-
fikkarte einbauen

Sie haben sich seinerzeit diesen Bil-
lig-PC gekauft, mit Billig-Grafik, also
normaler VGA-Auflésung. Sie waren
es zufrieden, mehr lie |hr Budget

nicht zu, und damals, seien Sie ehr-

Entfernen Sie alle Steckverbin-
dungen. Stecken Sie auf alle Fal-
le das Netzkabel aus.

i Sie offnen das Gehduse.

Die Grafikkarte ist oben festge-
schraubt. Die richtige Schraube
befindet sich links von der Karte
(von hinten gesehen).

Ziehen Sie die Grafikkarte nach
oben aus ihrem Steckplatz (B).

4

An die selbe Stelle kommt jetzt
die neue Grafikkarte (C).

i Schrauben Sie die Grafikkarte

fest (D).

noch nicht. SchlieBen Sie alle
Stecker an (E), und priifen Sie,
ob die Grafikkarte funktioniert.

7 Schieben Sie das Gehduse
drauf, verschrauben Sie es aber

lich, hatten Sie sowieso noch keine
Ahnung.

Das hat sich gedndert. Sie haben
dieses Buch gelesen, wissen, daf? bei
Windows-Programmen eine héhere
Auflsung besser ist, finden sich jetzt
auch in diesem ganzen Auflosungs-
und Bildfrequenz-Wirrwarr besser
zurecht, die Ebbe in der Kasse ist ei-
ner leichten Flutwelle gewichen —

Wo das Kabel zum Bildschirm ge-
steckt ist, machen Sie eine Markie-
rung hin, damit Sie nachher wissen,
welche Steckkarte Sie herausneh-
men miissen. Manchmal steht auch
etwas wie »VGA-Monitor« dort.

Schrauben losen und Deckel abneh-
men. Drehen Sie das Gehduse so,
daf3 die Anschliisse zu lhnen zeigen.

Losen Sie die Schraube (A) —und
passen Sie auf, daf sie nicht ins In-
nere purzelt. Wenn doch, holen Sie
sie mit einer Pinzette wieder hervor.
Aufpassen, daf® Sie nirgends héan-
genbleiben!

Die sitzen manchmal ganz schén
fest, diese Dinger. Ziehen Sie mit
Nachdruck, aber ohne Gewalt.

Jetzt muB besondere Vorsicht wal-
ten — siehe Text.

Und wieder hat die Schraube die
Tendenz, dorthin zu fallen, wo man
garantiert nicht hinkommt. Wer 6f-
ter am PC bastelt, sollte sich einen
Greifer fiir die Schrauben besorgen.

Manchmal sitzt die Karte nicht rich-
tig und hat keinen Kontakt. Das
merken Sie, wenn nach dem Ein-
schalten kein Bild erscheint. Dann
nochmals festdriicken. Vorher den
PC ausschalten und das Netzkabel
ziehen! Erst wenn alles in Ordnung
ist, schrauben Sie das Gehduse zu.

denn Sie wissen ja jetzt auch, daf? es
mit einer besseren Grafikkarte allein
nicht getan ist. Sie miissen vielmehr
Ihren strahlenden, flimmernden Bild-
schirm ebenfalls durch ein anderes
Modell ersetzen, und das schldgt
ganz schon zu Buche.

Jedenfalls: die neue Grafikkarte
liegt da, nun muB sie nur noch ir-
gendwie in den PC.

Wenn Sie ein bifichen aufgeregt
sind, ist das keine Schande. Schlief3-
lich sind Sie kein Profi und machen
das zum ersten Mal.

Darauf miissen Sie achten

Ein- und Ausbau sind an sich kein
Problem. BloB gehen solche Karten
immer schwerer ’rein als 'raus.

Setzen Sie die Karte auf den Steck-
platz auf, so daf3 sie genau paft. Und
dann driicken Sie —fangen Sie hinten
an, und driicken Sie nach vorne.
Mdoglicherweise miissen Sie auch die
Bleche etwas verbiegen (dort, wo der
Stecker fiir das Kabel ist), damit sie
in die Schlitze des Gehduses passen.

Das klappt meist nicht aufs erste
Mal. Manche Karten gehen auch bes-
ser von vorn nach hinten "rein. Auf je-
den Fall sollten Sie, auch wenn’s
schwer geht (und fillt), sensibel vor-
gehen und keine rohe Gewalt anwen-
den.

Lange Steckkarten miissen zudem
in die Fiihrungsschlitze auf der ande-
ren Gehduseseite eingelegt werden.
Grafikkarten sind aber meist kurze
Karten.

Bevor Sie das Gehduse wieder zu-
schrauben, sollten Sie die Karte prii-
fen. Um die besonderen Fahigkeiten,
etwa eine héhere Auflésung, auszu-
nutzen, miissen Sie zwar erst eine
besondere Installation durchfiihren
(istim Handbuch beschrieben). Beim
Starten des PC wird aber auf alle
Félle der Standard-Modus aktiviert,
das heifdt, das normale Bild muf er-
scheinen.
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Von der Tastatur zum Bildschirm

Die gedriickte Taste erzeugt
einen Scan-Code

3
*

In einer Liste wird nachgeschaut, B————
welches Zeichen mit dem Scan-
Code gemeint ist. Das Zeichen
ist als Zahl codiert

In einer weiteren Liste, der ® m -
ASCII- oder ANSI-Tabelle, steht, P

welches Zeichen dem Zahlen-
code zugeordnet ist

B

| we
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Dieses Zeichen erscheint dann &
auf dem Bildschirm




Der lange Marsch
durch die
Institutionen

Nun hétten wir unser PC-System vor-
erst mal fast komplett: Die Eingabe
erfolgt tiber die Tastatur, wird zur
Verarbeitung durch die Zentralein-
heit mit ihrem Prozessor etc.
geschickt, und dann haben wir die
Ausgabe auf den Bildschirm — EVA.

Wir alle wissen, daf3 das eigentlich
Geheimnisvolle sich wahrend der
Verarbeitung abspielt. Der kompli-
zierte Prozef freilich beginnt schon
in dem Moment, da eine Taste ge-
driickt wird.

Verfolgen wir einmal den Weg ei-
nes einzelnen Zeichens, zum Beispiel
des Buchstabens »A«, von der Tasta-
tur zum Bildschirm.

Im steten Strom

Sie driicken also die Taste, die mit
»A« bezeichnet ist. Und schwupp!
wird das Zeichen »A« durch den Pro-
zessor auf den Bildschirm gejagt.

Denkste!

Der Tastendruck |6st zunédchst ein-
mal einen ganz ordindren elektri-
schen Impuls aus. Es wird gewisser-
mafien der Lichtschalter betétigt:
Strom flieB3t, und deshalb brennt die
Lampe.

Nur das interessiert den PC tiber-
haupt. Entweder es flieit Strom,
oder es flieft keiner — Schalter auf,
Schalter zu. An den vielen, vielen Lei-
tungen und Schaltkreisen, die in ei-
nem Chip komprimiert sind, steht
liberall ein Polizist und leitet den
(Daten-)Verkehr: hier links, die nich-
ste rechts...

Datenverarbeitung, so gesehen, ist
eine standige Abfrage: Ist auf dieser
Leitung Strom? Komm, leg mal den
Schalter um, damit der Strom in die
andere Richtung flieRt, hier kénnen
wir ihn nicht gebrauchen.

Und daraus entwickelt sich nun et-
was, das wir Laien nicht so recht ver-
stehen und bis in die letzten Details
auch gar nicht verstehen miissen.

Jedenfalls: Taste gedriickt, Schal-
ter an, Strom los. Und der Buchstabe
»A« jagt... Nein, eben nicht.

Ausguck an Zentrale: er kommt!
Der fiir die Tastatur zustandige Chip

(erist in die Tastatur eingebaut) regi-

striert den Stromimpuls und schldgt
Alarm: Achtung, da kommt was! Wo-
her? Na, von dieser Taste da, dritte
Reihe von oben, zweite von links.
Welche Reihe?

Nein, so geht’s wohl nicht. Um alle
Unklarheiten von vornherein auszu-
schliefien, bekommt jede Taste eine
Nummer, den Scan-Code. Mehrere
Codes, um genau zu sein, je nach-
dem, ob die Taste allein gedriickt
worden ist oder zusammen mit (z_)
oder mit oder mit...

Und der zustandige Chip registriert
denn also die Ankunft des Scan-Co-
des 1E.

Schén und gut, sagt der PC, und
was kann ich damit anfangen? Er
schiebt jetzt erst einmal ein Pro-
gramm dazwischen, den sogenann-
ten Tastaturtreiber. Das ist so eine
Art Liste, in der wird nachgeschaut:
Scan-Code 1E, das ist fiir mich der
Buchstabe »A«.

Es kdnnte genausogut der Buch-
stabe »P« oder das Zeichen »&« oder
sonstwas sein. Probieren Sie’s mal
aus: vertauschen Sie die Tasten »A«
und »&« —die Tastenkappen lassen
sich abziehen und woanders wieder
draufsetzen. Und driicken Sie dann
die Taste, auf der jetzt »&« steht. Sie
wird trotzdem auf dem Bildschirm ein
»A« produziert.

Denn entscheidend ist nicht, wo-
mit die Taste beschriftet ist, sondern,
was der Tastaturtreiber in seiner Li-
ste flir diesen Scan-Code vorgesehen
hat. Deshalb ist es auch relativ ein-
fach, die Tasten anders zu belegen,
also mit einer anderen Bedeutung zu

versehen. Die Tastatur selbst kann
bleiben, es muf nur ein anderer Ta-
staturtreiber her: ein anderes Pro-
gramm, das den Tastendruck eben
anders interpretiert. Und Sie schrei-
ben dann statt dessen Kyrillisch oder
Griechisch oder so.

Schlag nach bei ...

Aber halt, vorerst saust noch der
Scan-Code durch die Gegend. Immer-
hin weif3 der PC inzwischen, daf fiir
uns der Buchstabe »A« gemeint ist.

Nun existiert aber das »A« fiir den
PC nicht in dieser Form, sondern le-
diglich als die Zahl 65 — Einzelheiten
im Moment unwichtig, die kommen
spdter. In einer weiteren Liste wird
nachgeschaut, daf3 die Zahl 65 der
Buchstabe »A« sein soll. Diese Liste
ist die ASCII- oder ANSI-Tabelle: zwei
unterschiedliche Normierungen fiir
Zeichen.

Fast sind wir am Ziel. Es bedarf
jetzt nur noch einiger weiterer kom-
plizierter Prozesse, etlicher kleiner
Programme, und auf dem Bildschirm
wird »A« gemalt. Genauer: der PC
steuert den Kathodenstrahl im Bild-
schirm so, daf} er das »A« aus einzel-
nen Punkten zusammensetzt.

So also ist das. Wenigstens so un-
gefahr, Jetzt miissen wir das »A« nur
noch vom Bildschirm auf den Drucker
kriegen, damit wir's herumzeigen
kénnen.
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So sieht ein Ausdruck
vergrofBert aus
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Jetzt machen wir
Druck

Was man schwarz auf weif} besitzt...
Na ja, den Spruch kennen Sie. Alle
kennen ihn. Deshalb wird gedruckt,
bis die Nadeln gliihen.

Bis wer gliiht?

Ja, das ist die Frage, um diese zu be-
antworten, miissen wir wieder etwas
in die Technik schweifen.

Wer vor der Entscheidung steht ei-
nen Drucker zu erwerben, der sollte
sich als erstes dariiber im klaren
sein, was der Drucker alles leisten
soll.

Mechanisch oder nicht

Da wadre einmal die Unterscheidung
nach der technischen Art, wie der
Buchstabe aufs Papier kommt.

Es gibt mechanische Verfahren, bei
denen etwas aufs Papier hAmmert
(wie bei der Schreibmaschine). Das
sind die Impact-Drucker. Zu ihnen
zdhlen Typenrad- und Nadeldrucker
und als Sonderfall die Plotter.

Das Gegenteil sind logischerweise
die Non-Impact-Drucker: Thermo-
drucker, Tintenstrahldrucker, Laser-
drucker. Sie bringen die Zeichen an-
schlagfrei auf das Papier. Da ham-
mert nichts, da spritzt hdchstens die
Tinte oder wird Toner eingebrannt.

Diese technische Art und Weise,
wie ein Papier bedruckt wird, hat
durchaus auch Folgerungen fiir die
Arbeitspraxis:

Mechanische Drucker kénnen
Durchschlage erzeugen, Non-im-
pact-Drucker hingegen nicht.

Matrixdrucker und andere

Eine andere Unterscheidung l4Rt sich
danach treffen, wie der Buchstabe
beim Druck erzeugt wird.

Ein Typenraddrucker (inzwischen
ausgestorben) bringt ein Zeichen
komplett aufs Papier — wie die
Schreibmaschine. Matrixdrucker hin-
gegen setzen die Zeichen aus einzel-
nen Punkten zusammen, so &hnlich,
wie auch die Zeichen auf dem Bild-
schirm erzeugt werden.

»Matrixdrucker« ist in der Um-
gangssprache ein Synonym fiir Na-
deldrucker. Aber auch Thermo-, Tin-
tenstrahl-, strenggenommen sogar
Laserdrucker fallen unter diesen Be-
griff, da sie alle die Zeichen aus
Punkten zusammenbauen.

Nur der Plotter tanzt aus der Reihe.
Bei ihm werden Stifte iber das Pa-
pier bewegt, er malt sozusagen. Plot-
ter kdnnen sinnvoll nur fiir techni-
sche Zeichnungen eingesetzt wer-
den, deshalb wollen wir sie hier
tibergehen.

Die Auflosung

Beim Bildschirm, das wissen Sie be-
reits, entscheidet die Auflosung
tber die Qualitat der Darstellung:

je kleiner die Punkte, desto mehr
kann man fiir die Erzeugung eines
Zeichens heranziehen, und desto
besser ist die Darstellung.

Gleiches gilt auch fiir alle Drucker,
die ihre Zeichen aus einzelnen Punk-
ten zusammensetzen, also fiir die
Matrixdrucker — mithin fiir alle Druk-
ker bis auf Typenraddrucker.

Die Druckauflésung wird in dots
per inch (dpi) gemessen, also in
Punkten pro Zoll. Wenn man ein bif-
chen hin- und herrechnet, kommt
man drauf, daf bei einer Auflésung
von 300 dpi auf einen Millimeter 12,5
Punkte kommen. Das ist ganz schon
viel und schon so fein, daf® man nur

unter der Lupe die einzelnen Punkte
sieht. 300 dpi bis 600 dpi sind die
normalen Aufldsungen bei Laser-
druckern.

Einfachere Nadeldrucker schaffen
etwa 120 dpi, bessere bis zu 360 dpi.
Zeilen- oder seitenweise.

Tintenstrahldrucker kénnen heut-
zutage bis zu einer Auflosung von
720 dpi drucken, hinzu kommt noch
in Farbe.

Zeilen- oder seitenweise

Ein weiterer Unterschied betrifft die
Zeichenmenge, die der Drucker ver-
arbeitet.

Matrixdrucker speichern normaler-
weise erst eine ganze Zeile, ehe sie
sie zu Papier bringen.

Im Laserdrucker wird sogar zu-
nachst die gesamte Seite intern auf-
bereitet und dann komplett ge-
druckt. Deshalb spricht man auch
von »Seitendruckern«.

Vom Bildschirm zum Drucker

Wie Sie sich fast schon denken kén-
nen, ist auch der Weg vom Bild-
schirm zum Drucker verschlungen
und kompliziert.

Im Prinzip gibt es den gleichen Ab-
lauf wie von der Tastatur zum Bild-
schirm: Das zu druckende Zeichen
wird so umgewandelt, da es der
Drucker mit seinen technischen Mag-
lichkeiten erzeugen kann.

Dafiir zustandig ist wieder mal ein
besonderes Programm: der Drucker-
treiber. Generell gesagt gilt, daf je-
des Anwendungsprogramm (Textpro-
gramm A, Textprogramm C, D...) und
jeder Druckertyp, sogar jedes Druk-
kermodell einen eigenen »Uberset-
zer« in Form eines Druckertreibers
braucht. Sonst produziert der Druk-
ker nur Unsinn.

m Die Hardware
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So funktioniert ein
Nadeldrucker

Die Nadeln setzen ein Zeichen
aus Punkten zusammen

Der Schubtraktor

Der Zugtraktor

Druckkopf

—

Endlospapier

—  ———

Druckkopf

Gummiwalze

Stachelband

Endlospapier




Die Lauten:
Nadeldrucker

Fiir den Anwender wichtig sind nicht
allein die technischen Fahigkeiten ei-
nes Druckers. Genauso bedeutsam
kénnen Anschaffungs- und Folgeko-
sten sein. Wir nennen hier deshalb
Preise, die freilich schon tiberholt
sein konnen, bis Sie die Seite um-
bldttern. Darum bitte nur als Ver-
gleichsmafistab der Drucker unter-
einander nehmen!

Nadeldrucker

Der Computerdrucker schlechthin.
Auf dem Druckkopf sitzen Nadeln,
die gegen das Farbband geschossen
werden. Jede Nadel erzeugt einen
Punkt, die Punkte setzen sich zu Zei-
chen oder Grafiken zusammen.

Selbst bei einfachen Nadeldruk-
kern geht das Abfeuern der Nadeln
irrwitzig schnell. So schnell, daf’ man
nur noch das Sirren der flitzenden
Nadeln wahrnimmt — das typische s&-
gende und auf die Dauer ziemlich
enervierende Gerdusch dieser Druk-
ker.

Logisch: Je mehr Nadeln (also
Punkte) zur Verfiigung stehen, desto
scharfer wird das Zeichen. Einfache
Drucker haben g Nadeln, géngig sind
mittlerweile 24 Nadeln.

Die Anzahl der Nadeln bestimmt
nicht nur die Qualitadt des Druckes,
sondern auch die Geschwindigkeit.

Die einfachste Druckqualitat ist die
Schnellschrift, auch als Entwurfs-
oder Draft-Modus bezeichnet. Die
einzelnen Punkte sind dabei deutlich
zu sehen.

Soll’s etwas besser sein, bemiiht
man den NLQ-Modus: Near Letter
Quality. Um mit einem 9-Nadeldruk-
ker Near Letter Quality zu erreichen,
ist allerdings ein zweiter Arbeits-
gang vonndten. Dabei werden diesel-
ben Zeichen nochmals gedruckt, nur
leicht versetzt, die Liicken zwischen

den Punkten also geschlossen.

Einfache Drucker bewegen dazu
den Druckkopf mit den Nadeln an
den Anfang der Zeile zuriick — auf
geht’s zur zweiten Runde.

Bessere Drucker gehen 6konomi-
scher vor. Der Druckkopf muR ja so-
wieso wieder nach links, an den
Blattrand gefiihrt werden — das kann
man gleichzeitig zum zweiten Druck
benutzen. Die Zeile wird also im
zweiten Durchgang von hinten her
gedruckt.

Man nennt das einen bidirektiona-
len Druck. Nach diesem Prinzip arbei-
ten die meisten Nadeldrucker: erste
Zeile von links nach rechts, zweite
von rechts nach links, dritte wieder
von links nach rechts usw.

Der Doppeldruck einer einzelnen
Zeile halbiert natiirlich die Druckge-
schwindigkeit. Ein 24-Nadeldrucker
hingegen schafft Near Letter Quality
in einem Arbeitsgang. Freilich geht es
mit dem auch noch eine Stufe feiner,
namlich als Letter Quality (LQ) — dhn-
liches Prinzip, dhnliche Folgen.

Jeder Nadeldrucker transportiert
sein Papier mit einem Traktor. Auf
beiden Seiten der Walze sitzen Sta-
cheln, die in entsprechende Lécher
im Papier greifen. Dadurch kann das
Papier (theoretisch) nicht verrut-
schen, eine ganze Papierbahn kann
durchgezogen werden. Bei diesem
Endlospapier hangen 500 oder 1000
Blatt aneinander. Die Seiten sind per-
foriert und miissen nach dem Druck
manuell getrennt werden.

Gebrduchlich ist der Schubtraktor,
der das Papier von hinten durch den
Drucker schiebt. Der Zugtraktor hin-
gegen zieht das Papier. Die jeweils
erste Seite kann deswegen nicht be-
druckt werden, dafiir ist der Zugtrak-
tor besser geeignet fiir dickes Papier,
mehrlagige Formulare oder Etiketten.
Den sichersten Transport gewahrlei-
stet eine Kombination aus beiden
Traktorarten.

Einzelbldtter kann man jederzeit
einlegen: Blatt fiir Blatt. Komforta-
bler ist ein automatischer Einzelblatt-
einzug, den man einfach mit einem
Stapel Papier bestiickt. Er muf3 aber
meist extra gekauft werden (ca. 150
350 Mark).

Vorteile: Nadeldrucker sind ro-
bust. Durchschldage und Schriftwech-
sel moglich. Auch Grafiken kénnen
gedruckt werden.

Nachteile: Laut. Je nach Programm
stehen oft nur die eingebauten
Schriften zur Verfiigung.

Geschwindigkeit: 1-4 Seiten pro
Minute.

Auflésung: Bis zu 360 dpi.

Anschaffungskosten: Einfache g-
Nadeldrucker ab ca. 250 Mark, 24-
Nadeldrucker ab ca. 350 Mark.

Die preislichen Unterschiede bei
den Nadeldruckern rithren in der Re-
gel von der Durchschlagkraft (giinsti-
gere Modelle beschreiben meist ein
Original und zwei Durchschlige; bei
teureren Modellen kdnnen bis zu vier
Durchschlage gedruckt werden).

Verbrauchskosten: Farbband (12—
25 Mark, reicht fiir 2—3 Millionen An-
schldge).




So funktioniert ein
Tintenstrahldrucker

Die Diisen spriihen Tinten- &
tropfchen auf das Papier




Tintenstrahler

Nun kommen wir also zu den
anschlagsfreien Druckern. Deren
gemeinsames Merkmal: sie sind alle
leise, kdnnen aber allesamt keine
Durchschlédge anfertigen.

Die Tinte bringt’s auf den Punkt
Man kann heute sagen, daR die lau-
ten Nadeldrucker langsam vom
Markt verschwinden.

Im Zeitalter von Windows, wo alles
schon bunt und farbenfroh schon am
Bildschirm erscheint, ist der Wunsch
nach einem farbigen Ausdruck
selbstverstandlich.

Tintenstrahldrucker sind die
Marktfiihrer des farbigen Ausdrucks.
Natlrlich gibt es auch reine
Schwarz/weif3-Modelle, aber der
Griff zur farbigen Ausfiihrung wird
immer beliebter.

Vor allem dem inzwischen giinsti-

gen Preis — gegeniiber Farblaserdruk-

kern —verdanken die Tintenstrahler
den grofen Erfolg.

Die liebe Technik

Winzige Tropfchen Tinte werden auf
das Papier geschleudert und formen
die Zeichen — quasi ein Nadeldrucker
ohne Nadeln. Gebrauchlich sind
zwei unterschiedliche Techniken, de-
ren Details uns nicht interessieren,
allenfalls deren Folgen.

Beim Piezo-Verfahren wird die
Tinte tiber einen Schlauch zugefiihrt,
bei der Bubble-Jet-Technologie bil-
den Tintenkammer-und Druckkopf
eine Einheit und miissen geschlos-
sen ausgetauscht werden.

Aufs Papier kommt’s an

Egal, welche Technik der Drucker be-
nutzt, um alles aus ihm rauszuholen,
bendtigen Sie Spezialpapier. Wer
beispielsweise Ausdrucke mit 720 x

720 dpi benotigt, kommt um den
Kauf von Spezialpapier nicht herum
und hier wird’s teuer.

Zwar werben viele Hersteller da-
mit, daf} ihr Drucker die Auflosung
auch auf Normalpapier druckt, aber
das Ergebnis ist meist nicht so iiber-
zeugend wie bei Spezialpapier.

Eine Seite kann bis zu 2,-- DM ko-
sten. Aber das ist noch nicht alles. Zu
den Verbrauchkosten bei Tinten-
strahdruckern muf etwas ins Detail
gegeangen werden.

Tinte auftanken

Die Tinte befindet sich in sogenann-
ten »Tanks«. Einige Hersteller benut-
zen einen groBen Tank, indem sich
die drei Farben Cyan, Magenta und
Yellow in den Kammern befinden.
Hinzu kommt ein weiterer Tank, der
nur schwarze Tinte enthilt.

Andere Hersteller verwenden fiir
jede der vier Farben einen eigenen
Tank. Warum?

Der Grund liegt im Verbrauch. Neh-
men wir mal an, Sie haben einen
Briefkopf erstellt, der zum groRen
Teil in Blau gehalten ist. Dadurch
wird die Farbe Cyan (so nennt man
blau) schneller verbraucht als die
rote (Magenta). Wird die Farbe im
Kombitank leer, miissen Sie einen
neuen Tank kaufen — mit allen drei
Farben —obwohl noch geniigend rote
Tinte vorhanden ware.

Die eindeutig bessere Losung ist
also ein Drucker mit einzelnen Tanks
in jeder Farbe.

Kombigerdte
Einige Hersteller bieten zu ihren
Schwarzweif3-Druckern sogenannte
Farboptionen an. Der eigentliche
Schwarzweif3drucker wird zu einem
Farbdrucker. Wie geht das denn?
Sehr umstandlich, aber es geht.
Die Farboption besteht meistens aus
einem Tintentank (mit Cyan, Magenta
und Yellow). Hinzu kommt ein neuer
Druckkopf, der ebenfalls ausgewech-

selt werden muf3, sowie ein anderer
Druckertreiber und schon kann far-
big gedruckt werden.

Sie fragen zurecht: Wo bleibt den
da die Farbe Schwarz, die meinen
Text darstellen soll?

Wiederum kein Problem, die wird
einfach aus den vorhandenen Far-
ben gemischt. Aber das Ergebnis ist
meist kein sattes Schwarz, sondern
eher ein brauner Farbton.

Wenn Sie sich also einen Tinten-
strahl-Farbdrucker anschaffen wol-
len, sollte es ein echter Vierfarbdruk-
ker sein. Alles andere ist nur ein
Kompromif.

Vorteile: Schneller und leiser als
Nadeldrucker.

Nachteile: Keine Durchschlége.
Verarbeitung von Endlospapier
manchmal nur als Zusatzausriistung.

Geschwindigkeit: 1—4 Seiten pro
Minute.

Auflésung: 300 bis 720 dpi.

Anschaffungskosten: Ab ca. 400
Mark, Farbdrucker ab ca. 550 Mark.

Verbrauchskosten: Hingt von der
Technik des Druckers ab.

B Mit Druckkopf (Bubble-Jet):

Color ca. 53 DM

Black ca. 48 DM
B Nur Tintentanks (Piezo):

Color pro Farbe ca. 19 DM

Black ca. 16 DM

Tintennachfiillsets, auch Refill-
Sets genannt, sollen die Tintenko-
sten senken. Dabei erwirbt man
nur die Tinte, die dann in spezielle
wiederverwendbare Tanks gefiillt
wird.

Einige Hersteller verkaufen
auch kompatible Tintentanks, die
glinstiger als die Originaltanks
des Druckerherstellers sind.

Aber Vorsicht: Sobald Sie
Fremdprodukte in Ihrem Drucker
benutzen, verlieren Sie jegliche
Garantieanspriiche gegeniiber
dem Hersteller.
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So funktioniert ein Laserdrucker

1 Ein Laserstrahl wird von einem
Prozessor gesteuert.

2 Der Laserstrahl wird von einem
sechseckigen Spiegel reflektiert.

3 Dasreflektierte Licht neutralisiert
Teile einer positiv geladenen
Trommel.

4 Die Trommel wird mit Toner
bestaubt.

5 Der Toner bleibt nur auf den neu-
tralisierten Flachen haften.

Hewlett Packard

6 Das Papier wird negativ geladen
und zieht den Toner an, wenn es die
Trommel bertiihrt.

7 Soentsteht das Druckbild.

8 Der Toner wird durch Hitze und
Druck fixiert.

9 Wahrend die fertig bedruckte
Seite ausgegeben wird, wird die
Trommel elektrisch entladen, gerei-
nigt und fiir die ndchste Seite vor-
bereitet.

Ein Laserdrucker der Firma



Die Schnellen:
Laserdrucker

Wenn’s auf Geschwindigkeit an-
kommt, bleibt der Griff zum Laser-
drucker unumgénglich.

Laserdrucker

Sie sind einem Kopierer dhnlich: Die
gesamte Seite wird zum Drucker ge-
schickt und dort von einem Laser-
strahl auf eine Belichtungstrommel
libertragen. Auf den belichteten Fl3-
chen bleibt Tonerpulver haften, das
auf dem Papier eingebrannt wird.

Laserdrucker liefern ein exzellen-
tes Schriftbild, das zumindest bei
Text und einer Aufldsung von 600 dpi
kaum vom Buchdruck zu unterschei-
den ist, sind jedoch teuer in der An-
schaffung und im Unterhalt. Vielfach
miissen Toner und Belichtungs-
trommel gemeinsam ausgetauscht
werden, sobald der Toner verbraucht
ist. Bei anderen Modellen wird nur
der Toner nachgefiillt, dafiir ist dann
alle 50000 Seiten eine neue Belich-
tungseinheit fallig.

Aufierdem produzieren sie schidli-
ches Ozon. Der Drucker muB deshalb
einen Ozonfilter enthalten, der vom
Anwender auch selbst erneuert wer-
den kann.

Weil die gesamte Seite im Drucker
aufbereitet werden muR, bendtigen
Laserdrucker zum einen ausreichend
internen Speicher (siehe weiter un-
ten), zum andern eine — im Drucker
eingebaute — Druckersprache, die
dies bewerkstelligt.

Durchgesetzt haben sich zwei
Standards. Der eine nennt sich PCL
(auch HP Laserjet-kompatibel), der
andere ist PostScript.

PostScript ist zwar einiges teurer,
bei professionellen Anwendungen
(DTP, Grafik) aber ein Muf, da der
Ausdruck exakt dem Laserbelichter
entspricht. Beim Laserbelichter, der
héchsten Qualitétsstufe, erfolgt die

Ausgabe auf Film als Druckvorlage.
Viele PCL-Drucker lassen sich mit
PostScript nachzuriisten.

Eine Speicher-Frage

Der Speicher, soviel wissen Sie jetzt
bereits, ist eine Art internes Depot
fiir Daten. Jeder Drucker verfiigt tiber
einen gewissen Speicher; man nennt
ihn den Druckpuffer.

In ihm sammelt der Drucker Daten
an, bevor er sie tatsdchlich ausgibt.
Dies sorgt fiir einen kontinuierlichen
Druck.

Die Grofe des Druckerspeichers
ist normalerweise ohne Bedeutung;
bei gréBRerem Speicher wird lediglich
der PC schneller frei fiir andere Arbei-
ten.

Bei einem Laserdrucker hingegen
ist die SpeichergroRe iiberlebensnot-
wendig.

Bei der tblichen Auflésung von
300 dpi passen auf eine DIN-A4-Seite
fast 9 Millionen Bildpunkte. Dafiir
wird ein Speicher von rund 1 Mbyte
bendtigt - bei einer Auflésung von
600 dpi sogar von 3,5 Mbyte. Sollen
Zusatzschriften verwendet werden,
benotigen die ebenfalls Speicher.

Die 512 Kbyte, die ein Laserdrucker
normalerweise standardméBig hat,
reichen also hinten und vorne nicht.
Bei einem Brief geht’s ja noch, kri-
tisch wird es, wenn auch Grafiken ge-
druckt werden sollen (z.B. Dia-
gramme). Dann kann es passieren,
daB die Seite nur halb oder in
schlechterer Qualitdt bedruckt wird.

Ein Speicher von 2 Mbyte sollte
also das Minimum sein. Bei Druckern
mit 600 dpi sind 6 Mbyte empfeh-
lenswert — und ist entsprechend zu
bezahlen.

Den Ausweg aus der Misere bilden
die sogenannten GDI-Drucker, sie ar-
beiten grundsétzlich nur unter Win-
dows.

Bei ihnen handelt es sich ebenfalls
um Laserdrucker, die aber mit gerin-
gerer Hardwareausstattung auskom-
men. GDI-Drucker nutzen namlich die

Hardware des steuernden Compu-
ters, um das Ergebnis aufs Papier zu
bringen.

Dies bendtigt natiirlich Rechenlei-
stung, deshalb ist diese Technik auch
schon wieder weniger vorzufinden.

Lasern, aber bitte in Farbe

Wer Schnelligkeit und Farbe kombi-
nieren will, muB tief in die Tasche
greifen. Ein 600-dpi-Farblaserdrucker
beginnt bei ca. 10.000 DM. Damit
kommt er eigentlich nur in professio-
nellen DTP-Studios zum Einsatz.

Auf der ndchsten Seite werden
noch kurz zwei weitere Farbdrucker -
der Seitendrucker — angesprochen,
die ein spezielles Druckverfahren be-
nutzen.

Das Arbeitspferd

Laserdrucker sind durchihre Ge-
schwindigkeit sehr beliebt und wer-
den in vielen Biiros eingesetzt. Aber
bendtigt wirklich jeder Mitarbeiter ei-
nen eigenen?

In der Regel nicht, deshalb werden
auch Laserdrucker mit Netzwerkan-
schluB hergestellt. Dieser kann dann
von mehreren Personen genutzt wer-
den. Der Drucker muf dazu nicht an
einen bestimmten Computer ange-
schlossen sein, das bedeutet, er
kann in einem eigenen Raum, in
Ruhe »arbeiten«.

Vorteile: Schnell, leise. Beste
Druckqualitat.

Nachteile: Keine Durchschlége,
kein Endlospapier.

Geschwindigkeit: 4-8 Seiten pro
Minute; Hochleistungsdrucker sind
noch schneller

Auflésung: 300 dpi ist unterste
Grenze, 600 dpi im Kommen; die Pa-
lette reicht bis 1200 dpi.

Anschaffungskosten: Ab ca. 900
Mark.

Verbrauchskosten: Toner (ca. 60
Mark) oder Kartusche (Toner plus Be-
lichtungstrommel, ca. 300 Mark),
reicht fiir 5.000-10.000 Seiten).
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Ein Thermosublimations-
drucker der Firma NEC




Die Farbechten:
Transfer- und Subli-
mationsdrucker

Diese beiden Drucker liefern fast
fotodhnliche Ausdrucke, sind aber
sehr teuer in der Anschaffung und im
Unterhalt. Deshalb werden sie hier
nur kurz angeschnitten, Sie wollen ja
Bescheid wissen.

Thermotransfer

Bei diesem Verfahren wird eine Farb-
folie tiber einen Thermodruckkopf
gefiithrt. Hunderte von kleinen Heiz-
elementen erhitzen die Folie, die
Farbschicht schmilzt und wird mittels
einer Walze auf das Papier gedriickt.

Bei diesem Druckverfahren er-
reicht man zwar keine Farbechtheit,
die Ausdrucke kommen aber dem
Original sehr nahe.

Besonders féllt der Glanz der ge-
druckten Bilder auf, fast wie bei ei-
nem Foto.

Einfache Thermotransferdrucker
sind heute schon um den gleichen
Preis wie farbige Tintenstrahldrucker
zu haben.

Da die Farbfolie sehr teuer ist,
lohnt nur der Ausdruck von Farbbil-
dern. Einfarbiger Druck ist viel teurer
als bei anderen Druckverfahren.

Thermosublimation
Mit diesem Druckverfahren erzielt
man die hochste Qualitdt. Es ist dhn-
lich dem Thermotransferdruck.
Dabei wird Wachs erhitzt, das
dann in Spezialpapier eindringt.
Thermosublimationsdrucker sind
sehr teuer in der Anschaffung und im
Unterhalt. Preise von ca. 15.000 DM
fiir den Drucker sind keine Selten-
heit. Hinzu kommt noch das Ver-
brauchsmaterial.

Seitenpreise fiir das Material errei-

chen die 10-DM-Grenze und sind an

der raren Verbreitung dieses Druck-
verfahrens schuld.

Zumal diese Drucker sehr langsam
sind. Der Druck eines Bildes kann bis
zu 20 Minuten bendtigen, aber dafiir
ist die Qualitdt dementsprechend
hach.

Neu auf dem Markt

Alternativ zu den Thermodruckern
machen in letzter Zeit Feststoff-Tin-
tendrucker auf sich aufmerksam.

Sie benutzen ein Druckverfahren,
in dem winzige Wachstrépfchen auf
das Papier gespriiht werden und so-
fort erstarren.

Dabei ist es dem Drucker egal, wel-
che Papiersorte zum Einsatz kommt.

Trotzdem besitzen die Drucker
eine ziemlich genaue Farbwieder-
gabe. Die Preise gehen bei ca. 15.000
DM los.

Welcher Drucker paft zu mir?

Soll es der schnellste sein? Der leise-
ste? Der mit der besten Druck-
qualitdt? Und dann noch in Farbe?
Verkaufen Sie Ihr Auto und kaufen
Sie sich statt dessen einen hochauf-
l6senden Farb-Laserdrucker?

Sie sehen: Wer nicht im Geld
schwimmt, muf® Kompromisse
eingehen und einen Mittelweg zwi-
schen verschiedenen Anforderungen
finden. Leider ist das nicht so ein-
fach, und man muf abwigen, wel-
ches Leistungsmerkmal wichtiger
ist. Soll der Drucker Durchschldge
bewaltigen und trotzdem fliisterleise
sein? Durchschldge kann nur ein Na-
deldrucker, aber der ist nun mal nur
dann leise, wenn man ihn in den Kel-
ler stellt.

Darauf sollte man achten:

B Sind Durchschldge nétig? Nur Na-
deldrucker schaffen sie. Die kdnnen
dafiir nicht mal einen richtigen senk-
rechten Strich ziehen.

M Ist Endlosverarbeitung nétig? Zum
Beispiel fiir lange Listen oder zum
Bedrucken von Etiketten? Nadeldruk-

ker haben immer einen Traktor fiir
Endlospapier. Einige Tintenstrahl-
drucker und auch Laserdrucker kon-
nen durch entsprechende Hardware-
zusdtze ebenfalls Endlospapier ver-
arbeiten.

Soll es Farbe sein?
Fiir Profi-Qualitat kommt nur ein
Transfer- oder Sublimationsdrucker

in Frage, fiir den Alltagsgebrauch eig-

net sich ein Tintenstrahldrucker.

So gesehen, ist ein Farb-Tinten-
strahldrucker sogar die ideale Wahl
flir den Normalanwender, der keine
speziellen Anforderungen stellt:
schnell, gute Qualitét, erschwinglich
—und Farbe als besonderer Gag.

Farb-Nadeldrucker sind weniger zu
empfehlen. Die Qualitat 1Rt zu wiin-
schen uibrig. Und seitdem die Farb-
Tintenstrahldrucker im Preis so ge-
waltig gesunken sind, haben Farb-
Nadeldrucker schlechte Karten.

Eine grobe Einteilung

B Wenn die Schriftqualitdt nicht ge-
rade allererste Sahne sein muR,
wenn man mit Endlospapier arbeiten
muf3 oder will (AdreBetiketten, Rech-
nungsformulare), wenn man Durch-
schldge braucht —dann ist ein Nadel-
drucker (méglichst mit 24 Nadeln)
immer noch die beste, wenn auch die
lauteste Wahl.

M Ist das Druckaufkommen gering
(bis zu 50 Seiten am Tag) und sind
keine Durchschlédge nétig, bietet
sich ein Tintenstrahldrucker an. Er ist
leise, ausreichend schnell und bietet
ein gutes Schriftbild. Will man so-
wieso keine Farbe drucken, wire ein
einfacher Laserdrucker die Alterna-
tive.

M Schrift in bester Qualitdt und in
grofier Auswahl offeriert nur der La-
serdrucker. Auch bei grofem Druck-
volumen rentiert er sich, da er leise
und schnell ist. Die Schnelligkeit
macht ihn auch fiir den Einsatz in ei-
nem Netzwerk interessant.

69



70

Die PC-Riickseite mit den ver-

schiedenen Anschliissen Tastaturanschiu

Hier ist auch eine Netzwerk-
Karte eingebaut

So wird der Drucker
angeschlossen

PC-Seite

Druckerseite

So wird der
Bildschirm
angeschlossen

So wird die Maus
angeschlossen




Wie paf3t das alles
zusammen?

Damit hatten wir nun alle wesentli-
chen Hardware-Komponenten bei-
sammen. Und wenn Sie sich eben Ih-
ren PC neu gekauft haben, tiirmen
sich in Threm Zimmer drei oder vier
grofe Kartons.

Also behutsam auspacken —viel-
leicht finden Sie irgendwo ein Hand-
buch, das bis ins Detail beschreibt,
wie man die Gerdte auspackt. Aber
mit den vielen Kabeln |48t man Sie so
ziemlich alleine.

Wo, um Himmels willen, gehort
denn was hin?

Ans Stromnetz

Alle Komponenten — Systemeinheit,
Bildschirm, Drucker — brauchen je-
weils einen eigenen Netzanschluf.
Das Netzkabel ist leicht zu erkennen,
und wohin es gehért, auch: es gibt
nur eine Moglichkeit.

Ein schéner Riicken...

Ansonsten aber haben Sie viele Gele-

genheiten, etwas anzuschlieen. All
diese Stecker nennt man Schnittstel-
len oder in der Fachsprache Inter-
face.

Wenn Sie Gliick haben, sind alle
Schnittstellen sduberlich beschrif-
tet. So oder so: eigentlich kénnen Sie
kaum etwas falsch machen. Dazu
missen wir aber begrifflich etwas
differenzieren. Es gibt ndmlich Buch-
sen und Stecker. Beim Stecker steht
etwas heraus, in die Buchse kommt
etwas hinein; deshalb hat sie Lécher.

Der Anschluf fiir die Tastatur

Neben dem Netzkabel ist sie am ein-
fachsten anzuschliefRen. Fiir den run-
den Stecker gibt es nur eine pas-
sende Buchse. Sie miissen nur

schauen, daR Sie die Kerbe richtig
drehen.

Vorsicht bei IBMs PS/2-Modellen!
Da kann man Maus- und Tastaturan-
schluf leicht verwechseln.

Der Anschluf fiir den Bildschirm
Ubrig bleiben jetzt Stecker (die mit
den vielen Stiften) und Buchsen (mit
denvielen Léchern) in verschiedenen
Breiten.

Suchen Sie eine schmale Buchse.
Dort hinein gehért das Bildschirmka-
bel. Manchmal muf auch erst ein
Adapter (wird dann mitgeliefert) auf-
gesteckt und festgeschraubt (1) wer-
den, ehe das Bildschirmkabel an die
Reihe kommt; der Stecker pafit sonst
nicht.

Mit dem Bildschirm ist das Kabel
vielfach fest verbunden. Wenn nicht,
gibt’s nur eine Buchse, die in Frage
kommt. Das Kabel selbst hat auf bei-
den Seiten den gleichen Stecker.

Der Anschluf fiir die Maus

Als nachstes ist auf der Geréteriick-
seite ein schmaler Stecker gefragt.
Gleich schmal wie der Bildschirman-
schluf, aber eben ein Stecker, keine
Buchse. Er nimmt das Kabel fiir die
Maus auf.

Parallel oder seriell

Der Stecker fiir die Maus ist vielleicht
mit »COM1« beschriftet. Das ist die
Bezeichnung fiir die erste serielle
Schnittstelle. Meist hat ein PC zwei
serielle Schnittstellen und eine paral-
lele.

Schon wieder zwei Fachbegriffe!
Sie beschreiben die Art der Daten-
tibertragung zwischen Systemeinheit
und angeschlossenem Gert. Stellen
Sie sich das so vor: Bei der parallelen
Ubertragung nehmen sich die Zei-
chen eines Wortes an die Hand und
marschieren gemeinsam nebenein-
ander. Bei der seriellen Ubertragung

folgen sie hintereinander im Ganse-
marsch.

Die Maus wird fast immer seriell
angeschlossen, und zwar an COM1,
dem schmalen Stecker. Die zweite
serielle Schnittstelle (COM2) ist ein
breiter Stecker, gedacht etwa fiir ein
Modem (siehe Seite 203ff.).

Ein Problem kdnnte sein, daf
Mausstecker und COM1 nicht zuein-
ander passen: das eine ist schmal,
das andere breit. Dann miissen Sie
sich einen Adapter besorgen. Wider-
stehen Sie aber der Versuchung, die
Maus an COM2 anzuschliefien; dann
funktioniert die Maus nicht (oder we-
nigstens nicht auf Anhieb).

Der Anschluf fiir den Drucker
Drucker werden in der Regel parallel
mit dem PC verbunden. Am PC befin-
det sich dazu eine breite Buchse,
moglicherweise als »LPT1« beschrif-
tet.

Auch das Druckerkabel kénnen Sie
gar nicht verkehrt anschlieien. Auf
der Druckerseite namlich sieht es
vollig anders aus. Es handelt sich da-
bei um einen sogenannten Centro-
nics-Stecker, und er kann garantiert
nicht verwechselt werden.

Wird der Drucker seriell ange-
schlossen, was, sagen wir mal so,
nur auf Kundenwunsch geschieht,
ist der breite Stecker COM2 zu-
standig.

Jetzt bleibt vielleicht noch eine
schmale Buchse iibrig. Sie kann ei-
nen Joystick aufnehmen: ein Gerét
zur Steuerung mancher Spiele (siehe
S.39/79).

So, jetzt wdre alles angeschlossen.
Dann schalten Sie mal Ihren PC an
und widmen sich in Ruhe dem nich-
sten Kapitel.

Vor allem dann, wenn Ihr PC wider
Erwarten nicht funktioniert.
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Fiir Ihre Notizen




Einschalten und
starten

Auspacken — anschlief3en —
einschalten - loslegen. So
hdtten es die PC-Hersteller
gern, und wir Anwender
ebenfalls. Normalerweise ist
es tatsdchlich so. Und auch
so einfach. Weil aber bekann-
termafSen die Normalitdt nur
eine eingeschrinkte Sicht-
weise der Welt ist, kann es
durchaus geschehen, daf3
sich nach dem Einschalten
gar nichts tut. Oder zumin-
dest nicht das, was Sie sich
erwarten. Um dieses Problem
zu meistern, miissen Sie aber
wissen, was im PC ablduft,
nachdem Sie ihn angeschal-
tet haben.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?
Das Starten eines PC ist ein recht
komplexer Vorgang. Der PC muf sich
sozusagen erst mal warmlaufen. Und
warum tut so manches Auto nicht,
wenn man den Ziindschliissel dreht?
Weil das Benzin fehlt.

Auch der PC braucht eine Art Ben-
zin. Sonst funktioniert er nicht.

Was erfahren Sie?

Nach dem Einschalten fiihrt der PC
zundchst einen Selbsttest durch. Er
priift, ob alle seine Komponenten
vorhanden und in Ordnung sind.

Davon bekommt man von aufien
nicht allzuviel mit —wir machen das
Geschehen transparent und schauen
dem PC beim Aufwachen zu.

Dann verlangt der PC nach seinem
»Benzin«. Das ist das Betriebssy-
stem, mit dem wir uns detailliert
zwar erst in einem der folgenden Ka-
pitel befassen werden, dessen Exi-
stenz wir jedoch wohl oder iibel jetzt
schon zur Kenntnis nehmen miissen.
Denn findet der PC sein Betriebssy-
stem nicht, kann er auch nicht arbei-
ten.

Vielleicht halt sich Ihr Interesse an
den einzelnen Stationen des Start-
vorgangs in Grenzen. Und daran ist
auch nichts auszusetzen, solange
der PC problemlos anl&uft.

Wenn es jedoch Schwierigkeiten
gibt, sollte man wissen, wie man sie
beheben kann. Wir helfen dabei und
geben Hinweise auf mogliche Fehler-
quellen.

Wir beschreiben hier, was beim
Starten mit dem Betriebssystem
Windows 95 ablauft.

Ideen

Sie werden hier mit vielen Begriffen
und Vorgéngen konfrontiert: Arbeits-
speicher, Betriebssystem, Booten...
Nur nicht abschrecken lassen! Wird
alles genauestens erklart —wenn
nicht jetzt, dann in einem anderen
Kapitel.

Auf jeden Fall lassen wir Sie mit
den Computer-Fachbegriffen (die ja
immer Sachverhalte beschreiben)
nicht allein stehen.

Sie tasten sich langsam in dieser
Begrifflichkeit voran, und wenn Sie
sich schon nicht alles merken wollen
(was keineswegs notwendig ist), so
kdnnen Sie doch im Laufe der Zeit al-
les einordnen.
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Der PC priift in einem Selbsttest, ob
die Hardware-Komponenten in Ord-
nung sind.

Die Alarmanlage des PC

Nun wird das Betriebssystem gela-  Dann erst ist der PC arbeitsbereit.
den, entweder von der Festplatte Jetzt kdnnen auch Anwendungspro-

oder einer Boot-Diskette.

Piepstone

1 x kurz
1x kurz, 1x lang

2 x kurz
1x lang, 1 x kurz
Mehrmals kurz

Andauernde Piepsttne

gramme gestartet werden.

Ursache
Alles normal

Keine Bildschirmausgabe?
Fehler am Bildschirm

Keine Bildschirmausgabe?
Fehler am Bildschirm

Fehler an der Hauptplatine
Auf die Meldungen am Bildschirm achten!

Maglicherweise Tastaturfehler
Auf die Meldungen am Bildschirm achten!

Vielleicht liegt etwas auf der Tastatur?



Seid ihr alle da?

Ein PC-System ist eine Ansammlung
von Plastik und Metall: tote Materie.
Sobald Sie aber den Netzschalter
driicken, kommt Leben in die
Maschine.

Es tut sich eine Menge da im
Innern. Der PC erwacht aus seinem
Schlaf, reckt und streckt sich und
guckt erst mal, ob er noch alle Arme
und Beine hat.

Er macht das wirklich so. Aber weil
niemand sich unmittelbar nach dem
Aufwachen, diesem so (iberaus inti-
men Augenblick, gern einem Frem-
den zeigt, tut er das im Verborgenen.,

Die POST kommt
Tatsache ist: Nachdem Sie den Schal-
ter gedriickt haben, tut sich eine
Weile mal gar nichts. Der PC reibt
sich die Augen: Er fiihrt einen Selbst-
test durch.

Die Fachleute nennen ihn POST -
Power On Self Test, auf gut Deutsch
Betriebsbereitschaftstest.

BIOS

Verantwortlich fiir den Selbsttest
und auch fur die Art, wie er durchge-
flhrt wird, ist das BIOS.

Wieder eine so schdne Abkiirzung:
Basic Input/Output System — das
grundlegende Ein-/Ausgabe-System
(hat tibrigens nichts mit der Program-
miersprache Basic zu tun). Dieser
Begriff beschreibt ziemlich genau,
was (unter anderem) die Aufgabe
dieses BIOS ist und was beim Selbst-
test geschieht: Der PC priift, ob mit
der Hardware alles stimmt.

Das BIOS ist fest in einem Chip in-
tegriert. Sie konnen ihn in Ihrem PC
leicht ausfindig machen (siehe S.
119), denn der Chip ist immer be-
schriftet.

Ein BIOS gibt es von verschiede-
nen Herstellern; die bekanntesten

sind American Megatrends (AMI) und
Award. Und natiirlich gibt es unend-
lich viele Versionen. Denn ein BIOS
istimmer auf die Hardware abge-
stimmt. Ein BIOS fiir einen 486er
funktioniert mit einem Pentium
nicht, der ist eben ein bikchen an-
ders gebaut.

Es gibt auch altere und neuere Ver-
sionen eines BIOS. Das braucht Sie
normalerweise nicht zu interessie-
ren—in dem PC, den Sie kaufen, ist
immer die neueste Variante drin
(oder sollte wenigstens sein).

Etwas kritisch kann es nur werden,
wenn Sie einen dlteren PC haben und
dort zum Beispiel eine brandneue
andere Festplatte einbauen wollen.
Kann sein, daf3 das nicht geht, weil
das BIOS diesen neuen Festplatten-
typ nicht kennt. Also Vorsicht, wenn
Ihnen ein spottbilliges Gebrauchtge-
rat mit einigen Jahren auf dem Ge-
haduse angeboten wird!

Jetzt geht es los!

Den gesamten ProzeB des Startens
nennt man im Computerjargon Boo-
ten.

Das ist ein hochst komplizierter
Vorgang, von dem der Selbsttest nur
ein kleiner Teil ist. Was da so alles
geschieht, werden wir uns auf der
ndchsten Seite in allen Einzelheiten
anschauen,

Wenn Sie an solchen Details nicht
interessiert sind, sollten Sie den Ab-
lauf wenigstens in groben Ziigen
kennen — fiir den Fall, da es eben
nicht so glatt geht, wie es gehen
sollte.

Zundchst also der Selbsttest. Der
PC, oder genauer: sein BIOS priift,
ob alle Hardware-Komponenten vor-
handen und funktionsféhig sind:
Bildschirm, Disketten- und Festplat-
tenlaufwerk, Arbeitsspeicher, Tasta-
tur.

Alles ok? Sehr schon. Jetzt braucht
der Motor noch sein Benzin, damit er
laufen kann. Das ist fiir den PC das
Betriebssystem. Es organisiert den

ganzen Betrieb und versetzt den PC
in die Lage, iberhaupt andere Pro-
gramme auszufiihren — diejenigen,
mit denen Sie dann tatsichlich arbei-
ten.

Nach dem Selbsttest wird das Be-
triebssystem »geladen«. Jetzt erst ist
der PC hellwach und wartet darauf,
daf Sie mit ihm arbeiten.

Wie das Betriebssystem arbeitet
und welche Aufgaben es hat, erfah-
ren Sie im liberndchsten Kapitel ge-
nauer. Nehmen Sie in diesem Kapitel
hier einfach seine Existenz zur Kennt-
nis und freunden Sie sich ganz lang-
sam mit ihm an.

Der PC piepst

Sie ahnen ja gar nicht, wie mittei-
lungsbediirftig so ein PC ist! Unbe-
dingt reden will er mit Ihnen, kaum
daf3 er wach ist.

Freilich sind seiner Sprachgewalt
(noch) Grenzen gesetzt. Zu mehr als
krdchzenden Piepsern reicht es
nicht.

Und so begriifit er Sie also nach
dem Booten mit einem kurzen, freu-
digen Piepston. Das soll heien: Al-
les ist in Ordnung, du kannst arbei-
ten.

Besitzen Sie eine Soundkarte,
kann es sogar vorkommen, daf Sie
eine freundliche Stimme willkommen
heif3t, wenn Sie ein Programm star-
ten.

Wird er hingegen richtig gespra-
chig und piepst mehrmals - ja, dann
hat er bei seinem Selbsttest festge-
stellt, daf’ er ein kleines Problem mit
sich selbst hat.

Aber keine Angst, auch das wer-
den wir lGsen.
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Der Boot-Vorgang

(Teil1)
Der Systembus wird &
u gepriift.
B Die innere Uhr wird &
gepriift.

Die Grafikkarte wird ®
gepriift, und deren BIOS

in den Arbeitsspeicher
geladen.

Der Arbeitsspeicher wird B——
gepriift.

Die Tastatur wird gepriift. B——

gepriift.

Die bisherigen Ergebnisse B—— ‘ :
werden mit den Eintrdgen .

n Die Laufwerke werden

im CMOS verglichen.

Bei Karten mit eigenem B
m BIOS wird dieses in den

Arbeitsspeicher geladen.

Auf der Diskette oder B
Festplatte wird nach dem
Boot-Record gesucht.




Der Boot-Prozefd
im Detail

Sie haben also den Netzschalter be-
tdtigt, und der Stromstof ist der
Wecker fiir Ihren PC. Jetzt Uibernimmt
das BIOS das Kommando — {ibrigens
in engem Zusammenspiel mit dem
Prozessor.

Zundchst einmal wird der System-
bus tiberpriift (A). Sie wissen, das
sind die Leitungen, die alle Kompo-
nenten miteinander verbinden, zum
Beispiel die Steckplatze und die
Schnittstellen fiir Drucker und Maus.

Dann ist die Uhr an der Reihe (B).
Eine solche hat Ihr PC, was Sie viel-
leicht noch gar nicht wissen. Er
braucht sie, um alle Abléufe zu syn-
chronisieren. Manchmal vergifit die
Uhr Datum und Zeit, einfach so oder
weil der Akku oder die Batterien, die
sie speisen, leer sind — beim Selbst-
test wird das festgestellt, und Sie
werden entsprechend informiert.

Weiter geht es zur Grafikkarte (C)
oder zum Grafikchip, sofern der auf
der Hauptplatine integriert ist. Eine
Grafikkarte muf sein, und sie muf
funktionieren, sonst kann keine Aus-
gabe auf dem Bildschirm erfolgen.

Grafikkarten haben ein eigenes
BIOS, also einen Chip mit speziellen
Anweisungen. Dieses BIOS wird nun
geholt und in den Arbeitsspeicher
geladen, damit es standig zur Verfii-
gung steht.

An dieser Stelle der gesamten Pro-
zedur erscheint auch zum ersten Mal
etwas auf lhrem Bildschirm. Manch-
mal meldet sich das BIOS der Grafik-
karte mit »1 MB Display Memory«
oder irgendwas anderem; das muf3
aber keineswegs so sein, viele Gra-
fikkarten bleiben auch stumm.

Auf alle Falle aber drangt sich das
BIOS selbst jetzt ans helle Tageslicht
des jungen Arbeitstages: Auf dem
Bildschirm lesen Sie etwas wie »ROM
BlOS« samt Firmenname und vielen
Zahlen, die die Versionsnummer des
BIOS bekanntgeben.

Wenn Sie soweit sind, wissen Sie
und lhr PC wenigstens, daf? mit dem
Bildschirm alles in Ordnung ist.

Jetzt mufs der Arbeitsspeicher zur
Uberpriifung antreten (D). Er besteht
aus einer ganzen Reihe von Chips,
und jeder wird kontrolliert: der Spei-
cher wird »hochgezahlt« — Sie kon-
nen das auf dem Bildschirm verfol-
gen.

Als ndchstes kommt die Tastatur
dran (E). Ist sie richtig angeschlos-
sen? Ist schon eine Taste gedriickt
worden? Vielleicht sogar eine ganz
bestimmte? Aha, sagt sich der PC,
der Mensch da draufien fiebert nicht
etwa dem Arbeitsbeginn entgegen,
sondern er hat mit dieser bestimm-
ten Taste etwas vor: er will das Setup
aufrufen (siehe S. 87).

Der PC hat ganz schon was zu tun
bei seinem Selbsttest. Nun widmet er
sich den Laufwerken (F). Sie merken
das daran, daf sie kurz zu schnarren
beginnen und die Lampen aufleuch-
ten.

Jetzt kommt der PC allmahlich ins
Schwitzen. Alles, was er bisher gete-
stet hat, hat er sich gemerkt. Hat sich
sozusagen eine Check-Liste gemacht
und hakt nun ab, ob die gefundenen
Komponenten und deren spezielle
Einstellungen auch so sein diirfen.

Vorhandene Hardware und deren
Art, ist wiederum in einem Spezial-
chip, dem CMOS, festgehalten. Die
Eintrdge dort vergleicht der PC mit
dem, was er beim Selbsttest gefun-
den hat (G) — und meldet das auf
dem Bildschirm.

Dann guckt er um sich, ob nicht et-
was seinem Blick entgangen ist.
Richtig, da ist noch was! Manche
Komponenten, zum Beispiel ein
SCSI-Festplatten-Controller, verfii-
gen, wie die Grafikkarte, tiber ein ei-

genes BIOS. Auch das muf3 in den Ar-
beitsspeicher geladen werden (H).

Nun hat der PC all seine Lieben zu-
sammen — Hardware komplett und in
Ordnung, und das BIOS hélt nun
nach dem Betriebssystem Ausschau.
Das soll namlich fortan die Arbeit
tibernehmen,

Na, wo hat es sich blof versteckt,
das Betriebssystem? Das BIOS
schaut nach, ob zwei ganz be-
stimmte Dateien namens 10.SYS und
MSDOS.SYS vorhanden sind oder ob
sie sich liber Nacht heimlich aus dem
Staub gemacht haben.

Sie konnen sich entweder auf ei-
ner Diskette in Laufwerk A befinden
oder, wenn dieses Laufwerk leer ist,
auf der Festplatte.

Hat sie schon! Aber beide diirfen
sich noch kurz die Decke iiber die
Nase ziehen, das BIOS ist zufrieden,
daf3 sie Uiberhaupt da sind, und
klopft erst in einem ganz bestimmten
Bereich der Diskette oder Festplatte
an, dem sogenannten Boot-Record
.

Der wird in den Arbeitsspeicher
geladen und tibernimmt die Kon-
trolle. Das BIOS, total erschopft, ver-
abschiedet sich, es hat seine Pflicht
erfiillt.

Viel hat der Boot-Record nicht zu
tun, aber Entscheidendes: Er holt
10.SYS zu sich in den Arbeitsspei-
cher, driickt ihm alles in die Hand
und haut ab —10.SYS ist jetzt verant-
wortlich.

Nun also ist bereits das Betriebs-
system am arbeiten, tut noch dies
und jenes, was wir weiter hinten be-
sprechen wollen, lddt das eine oder
andere in den Arbeitsspeicher, ist
dann soweit mal fertig, und auf dem
Bildschirm ist irgendwas.

Hurra, der PC lduft! Jetzt kann man
fast mit ihm arbeiten.

u Einschalten und starten
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Oberflachen
verschiedener
Betriebssysteme

“ Der Windows-g5-Desktop
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Was erscheint
iiberhaupt auf lhrem
Bildschirm?

Hat der PC die Startprozedur erfolg-
reich hinter sich gebracht, das heift,
keinerlei Fehler in der Hardware ent-
deckt und das Betriebssystem gela-
den, macht er erst mal Pause. Jetzt
sind Sie an der Reihe. Der PC wartet
auf lhre Aktionen.

Wann das soweit ist, wann also der
Boot-Vorgang abgeschlossen ist, se-
hen Sie sofort. Etwas erscheint auf
Ihrem Bildschirm.

Blof? was? Das kann in der Tat et-
was sehr Unterschiedliches sein. Es
hangt davon ab, mit welchem Be-
triebssystem lhr PC arbeitet und wie
Ihr PC eingerichtet (Fachbegriff: kon-
figuriert) ist.

Das mit dem Betriebssystem ha-
ben Sie beim Kauf entschieden, oder
Sie haben sowieso keine Wahl, weil
in [hrer Firma dieses oder jenes Sy-
stem eingesetzt wird. Bei der Konfi-
guration sind Sie vorerst dem ausge-
liefert, was Ihr Handler (oder Sy-
stembetreuer) angerichtet hat.

Denn kein Handler liefert seinem
Kunden einen PC ohne alles. Wenig-
stens das Betriebssystem hat er be-
reits installiert — so nennt man es,
wenn Programme auf der Festplatte
eingerichtet werden.

Windows 95

Ein solches Betriebssystem ist bei-
spielsweise Windows g5. Der Rech-
ner startet und |adt das Betriebssy-
stem. Es bildet die Grundlage und
Voraussetzung aller Programme, die
dann »unter Windows« laufen.

Auf dem Bildschirm erscheint die
Meldung, daf® Windows geladen
wird. Sobald das System zur Verfii-
gung steht, erscheint der soge-
nannte »Desktope, |hr Schreibtisch
(A). Dort befinden sich verschiedene
Symbole, die Sie zur taglichen Arbeit
bendtigen. Natiirlich kénnen Sie den
Schreibtisch nach Ihren Bediirfnissen
einrichten, dazu erfahren Sie im Ka-
pitel »Kein Betrieb ohne Betriebssy-
stem« mehr.

Uber den Start-Button von Win-
dows g5 werden die auf der Fest-
platte installierten Anwendungspro-
gramme gestartet.

Sollte es beim Start des Betriebs-
systems Probleme geben, kann auf
dem Bildschirm auch ein Auswahl-
meni erscheinen. Der Computer
kann dann beispielsweise im »Abge-
sicherten Modus» gestartet werden.
Hier stehen aber nicht alle Funktio-
nenvoll zur Verfligung. Dieser Modus
dient eigentlich nur zur Problembe-
hebung.

Befolgen Sie in diesem Fall die An-
weisung und starten Sie im abgesi-
cherten Modus. Wenn Sie danach
Windows wieder beenden, sollte das
Problem behoben sein und die Mel-
dung beim ndchsten Start nicht mehr
erscheinen.

Haben Sie weiterhin ein Problem,
miissen Sie die Konfiguration von
Windows 95 anpassen. Wir legen Ih-
nen dafiir nochmals die Windows g5
Starthilfen ans Herz, die ebenfalls in
dieser Buchreihe erschienen sind.

Das Betriebssystem 0S/2

Ein anderes Betriebsystem ist 0S/2.
Wenn sich das auch lhrem PC befin-
det, merken Sie es sofort. Es er-
scheint ein schénes buntes Logo von
0S/2, und nach einer Weile fiillt sich
der Bildschirm mit einigen Symbolen
und Rahmen (B).

Die Symbole auf dem 0S/2-Desk-
top sehen zwar anders aus, die Funk-
tionalitat ist der von Windows g5
aber ziemlich dhnlich.

Linux

Ein Vertreter der sogenannten alten
Garde (zeichenorientierter Betriebs-
systeme — dhnlich dem guten alten
DOS) ist Linux.

Linux ist eine Unix-Version, die aus
der Welt der GroBrechner kommt,
und ihres giinstigen Preises wegen
sich grofier Beliebtheit an Universits-
ten erfreut.
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Der Boot-Vorgang
(Teil2)

Nacheinander ladt das
Betriebssystem die
notwendigen Dateien.

Dann ist der PC betriebsbereit
und meldet sich mit dem ent-
sprechenden Betriebssystem

(hier der Windows g5-Dektop).

Die Datei CONFIG.SYS teilt dem
Betriebssystem mit, wie bestimmte
Situationen zu handhaben sind, und
enthdlt Geratetreiber.

Die Datei AUTOEXEC.BAT |&dt Pro-
gramme, die fiir die Arbeit standig
bendtigt werden.



Was den PC zum
Arbeiten bringt

Zwar sagen wir immer, das Betriebs-
system sei Thema eines anderen Ka-
pitels, und trotzdem reden wir dau-
ernd davon. Auch jetzt wieder, wenn
wir uns den Rest des Boot-Vorgangs
anschauen.

So ist das eben mit dem Betriebs-
system: Auch wenn Sie davon nichts
wissen wollen, es ist immer da, als
graue Eminenz im Hintergrund. Muf
da sein, weil sonst der PC nicht lduft.

Und auch wenn Sie mit dem Be-
triebssystem nichts zu tun haben
wollen, was ein versténdlicher
Wunschiist, schon allein der Name ist
abschreckend: Sie miissen. Auch
wenn Sie —versprochen! — gar nichts
davon merken, daf} Sie mit dem Be-
triebssystem ein freundliches
Schwitzchen halten.

10, iibernehmen Sie!

Am Ende des Boot-Prozesses, wie er
weiter vorne beschrieben ist, iiber-
nimmt, erinnern Sie sich noch?, das
Betriebssystem die Kontrolle, in
Form der Datei 10.SYS.

Was danach kommt, bis etwas auf
dem Bildschirm erscheint, wollen wir
uns nun naher betrachten. Denn
moglicherweise ist hier die Ursache
zu suchen, wenn |hr PC partout nicht
laufen will. Was angeblich hin und
wieder vorkommen soll.

Also: der PC hat in einem Selbst-
test seine Hardware tberpriift, hat
auf der Festplatte oder der Diskette
in Laufwerk A: nach dem Boot-Re-
cord gesucht, dieser kommandiert
10.5YS in den Arbeitsspeicher - jetzt
hort alles auf das Kommando von
10.SYS.

10.5YS holt sogleich einen Helfer
zu sich in den Arbeitsspeicher: die

Datei MSDOS.SYS. Zu dritt geht alles
besser, sagen sich die zwei, und ge-
hen auf die Suche nach der Datei
CONFIG.SYS.

Die Startdatei CONFIG.SYS
CONFIG.SYS ist die Konfigura-
tionsdatei fiir den PC. Sie enthalt
eine Reihe von Befehlen, die den Be-
triebsablauf steuern und dem PC sa-
gen, wie bestimmte Situationen zu
handhaben sind. Sie kénnen sie, wie
gesagt, anpassen und ergdnzen. In
der Regel ist dies aber nicht notwen-
dig, da dies automatisch geschieht.
Sie sehen diese Datei standardma-
Rig auch nicht, da das Dateiattribut
»versteckt« aktiviert ist, und die
Datei somit nicht angezeigt wird.

Denn CONFIG.SYS enthilt auch so-
genannte Gerdtetreiber.

Das Wort ist uns doch schon mal
untergekommen?

Richtig: Gerédtetreiber sind spezi-
elle Programme; sie sorgen dafiir,
dafd der PC mit bestimmten Hard-
ware-Komponenten zusammen-
arbeiten kann.

Damit die Maus funktioniert,
braucht es beispielsweise einen Trei-
ber, manche Grafikkarten verlangen
einen Treiber, wenn Sie ein CD-ROM-
Laufwerk einbauen, brauchen Sie ei-
nen Treiber — und so weiter.

Der Befehlsinterpreter
COMMAND.COM

Als ndchstes sucht MSDOS.SYS - Sie
merken schon, da gibt es eine Ar-
beitsteilung — nach der Datei COM-
MAND.COM.

Graob vereinfacht konnte man sa-
gen: Das ist das eigentliche Betriebs-
system, der Dolmetscher zwischen
Ihnen und dem PC.

Die Startdatei AUTOEXEC.BAT

Zu guter Letzt wird die Datei AUTO-
EXEC.BAT gesucht und hoffentlich
auch gefunden.

Ahnlich wie CONFIG.SYS enthalt
auch sie etliche Befehle, die den Be-
triebsablauf kontrollieren.

Zum Beispiel sorgt — wieder mal —
ein Treiber dafiir, daf? Ihre Tastatur
die deutsche Zeichenbelegung hat
und nicht die amerikanische.

Sie miissen nichts selber tun
Sowohl CONFIG.SYS wie AUTO-
EXEC.BAT, so sagten wir, k&nnen von
Ihnen erstellt und bearbeitet werden.

Keine Panik! Wenn ein Betriebssy-
stem eingerichtet wird, werden auto-
matisch auch diese beiden Dateien
angelegt.

Und sie enthalten die notwendig-
sten Eintrage.

Beim nachtradglichen Einbau eines
CD-ROM-Laufwerks muf3 auch ein
Gerdtetreiber installiert. Bei fast al-
len Gerdten ist ein Setup-Programm
enthalten, das selbst die nétigen An-
derungen in den entsprechenden
Startdateien vornimmt.
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. Abundzu
””-fef ﬂﬁ’ kann es vor-
kommen, daf® der PC nicht korrekt
startet. Einige Betriebssysteme —
wie z.B. Windows g5 —registrieren
in einer Protokolldatei alle
Schritte und Fehler. Wird der
Startvorgang nicht korrekt ausge-
fiihrt, weif® das Betriebssystem,
was schief lief. So kann es vor-
kommen, daB Windows 95 bei ei-
nem erneuten Start die Meldung
»Nur abgespeicherter Modus
moglich« zeigt. Befolgen Sie diese
Anweisung, beenden Sie das Pro-
gramm danach wieder und starten
Sie erneut. In der Regel ist das
Problem damit behoben.

B
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Der Warmstart ist ein
schonender Neustart. Einen
versehentlicher Warmstart
verhindert die akrobatische
Tastenkombination.

Wenn nichts mehr geht, hilft
vielleicht ein Kaltstart.

Vorsicht! Die Reset-Taste
ist meist leicht zugéglich.




So geht’s: Warm-
und Kaltstart

Was denn: muf ein PC erst warmlau-
fen wie ein alter Diesel?7? In gewis-
ser Weise schon. Das Priifen und Ak-
tivieren der Hardware-Komponenten
ist eine Art Warmlaufen.

Den Warm- oder Kaltstart, von dem
hier die Rede sein soll, miissen Sie
anwenden, wenn lhr PC aus irgendei-
nem Grund einmal »hangenbleibt«.

Nichts geht mehr, er reagiert auf
keine Eingabe und kein Schimpfen,
und wenn Sie eine Taste driicken, ho-
ren Sie allenfalls ein protestierendes
Piepsen. Der PC, so sagt man auch,
ist »abgestiirzt«.

Das passiert hin und wieder. Leider
sind damit auch alle aktuellen Daten,
die nicht gespeichert wurden verlo-
ren. Manchmal kann man nachvoll-
ziehen, warum das so ist — oft haben
Programme an irgendeiner Stelle ei-
nen Fehler, der vielleicht nur auftritt,
wenn man eine vollig sinnlose Ta-
stenkombination betatigt.

In solchen Féllen hilft nur, den PC
neu zu starten, neu zu booten. Und
das kann auf zweierlei Arten gesche-
hen.

Der sogenannte Warmstart
Er wird mit einer ganz bestimmten
Tastenkombination ausgeldst: mit
(Stra)+[A1t)+(Entr) —alle drei Tasten
gleichzeitig gedriickt. Was diese Ta-
stenkombination bewirkt, hdngt
vom verwendeten Betriebssystem
ab. Bei neueren Betriebssystemen
(z.B. 0S/2 und Windows 95), die
multitaskingfihig sind (mehrere Pro-
zesse, z.B. Programme, laufen paral-
lel ab), wird nur der aktuelle ProzeR,
beendet, der Rechner aber nicht
zwingend neu gestartet.

Dieser Warmstart bedeutet, daf3
der PC nicht von Grund auf hochge-
fahren wird. Der Boot-ProzeR setzt

etwa am Punkt F des Schemas auf
S. 76 ein. Zum Beispiel wird der Ar-
beitsspeicher zwar geleert, aber
nicht hochgezahlt.

Der Warmstart schont die empfind-
lichen Chips im PC. Denen geht es so
dhnlich wie einer Gliithbirne: Dauern-
des Ein- und Ausschalten strapaziert
sie gehorig und verkiirzt ihre Lebens-
dauer.

Wenn der PC einmal hangenbleibt,
sollten Sie also zundchst diesen
Warmstart versuchen.

Warmstart unter Windows 95
Benutzen Sie das Betriebssystem
Windows g5, wirkt die Tastenkombi-
nation (Strg)+(A1t)+[Entf) etwas an-
ders. Windows zeigt die Taskliste an
(A). Sie sehen dort alle aktiven Pro-
zesse. Steht hinter einem Programm-
namen die Meldung »reagiert nicht«
ist dieses Programm abgestiirzt und
Sie miissen diese Task beenden. Da-
nach kdnnen Sie in der Regel normal
weiterarbeiten, ohne den Rechner er-
neut zu starten.

Dies gelingt allerdings nicht im-
mer. In solchen Féllen sollten Sie ver-
suchen den Rechner »herunterzufah-
ren«. Ist auch dieser Versuch ergeb-
nislos, miissen Sie die Tastenkombi-
nation zweimal hintereinander
driicken, um einen Neustart auszuld-
sen.

Wird auf diese Weise der Rechner
neu gestartet, merkt das Windows g5
und am Bildschirm erscheint das
Startmenii von Windows 95 (B). Star-
ten Sie dann im »Standardmodus,
ist alles beim Alten — der Rechner
bootet wie gewohnt.

Der Kaltstart

Gelegentlich ist aber der PC so ab-
grundtief beleidigt, da® ein Warm-
start gar nicht durchgefiihrt werden
kann. Dann bleibt nur ein Kaltstart
tibrig. Man nennt ihn auch »Reset,
und dafiir gibt es einen eigenen
Knopfam PC, eben so beschriftet.

Wenn Sie diesen Schalter driicken,
ist es fast so, als wiirden Sie den PC
aus- und wieder einschalten: der
Boot-Prozef3 beginnt ganz vorne.
Aber eben nur fast. Ein Reset ist
ebenfalls schonender als erneutes
Einschalten.

Der Reset-Schalter ist bei den mei-
sten PC sehr ungliicklich angebracht,
namlich ungeschiitzt und damit viel
zu leicht zuganglich.

Vor allem auf Kinder iibt er eine
magische Anziehungskraft aus.

Dagegen hilft nur rigorose Selbst-
Erziehung: regelmafig speichern —
siehe nachstes Kapitel.

Ganz neu starten
Im widrigsten aller Félle ist selbst ein
Reset vergeblich. Das deutet darauf
hin, daf} ernsthaft etwas kaputt ist.

Schalten Sie dann Ihren PC ganz
aus, und warten Sie ein Weilchen.
Zumindest, bis die Festplatte zur
Ruhe gekommen ist (das hort man).
Das sollte man immer abwarten,
wenn man den PC aus- und dann wie-
der einschaltet.

Hat nichts geniitzt? Vielleicht
braucht der PC eine langere Pause.

Wenn auch das nichts hilft, ist der
Gang zum Handler wohl unumgéng-
lich.

ﬂ Einschalten und starten

»_ \ersuchen
”/Lfef 7.’” Sie zundchst
immer einen Warmstart, noch
besser: Beenden Sie unter Win-
dows g5 die entsprechende Task,
bevor Sie einen Reset durchfiih-
ren.
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Wenn der PC nicht lduft PC ohne Strom

Olst das Netzkabel in der Steckdose eingesteckt?
Olst das Netzkabel am PC lose?

OHat die Steckdose Strom?

Bildschirm bleibt dunkel

Olst der Bildschirm eingeschaltet?
Olst das Netzkabel eingesteckt?

Olst das Bildschirmkabel fest verschraubt?

OHat die Steckdose Strom?
OSind Helligkeit oder Kontrast verstellt?
Olst das Bild horizontal oder vertikal verschoben?

OFehlt der Bildschirmtreiber?

Tastaturfehler

Olst die Tastatur richtig eingesteckt?
Meldung: Keyboard error

Olst der PC abgeschlossen?
Meldung: Keyboard locked

OWurde beim Booten eine Taste gedriickt?
Meldung: Keyboard error

Oliegt etwas auf der Tastatur?

Maus funktioniert nicht

Olst die Maus richtig eingesteckt?

OFehlt der Maustreiber?

Oliegt etwas auf der Maus?



Das Ding lduft nicht!

Wir wollen ja nicht den Teufel an die
Wand malen — aber nicht immer ver-
lduft der Boot-Vorgang so problem-
los.

Seien Sie versichert: es kommt ei-
gentlich selten vor. Und meist sind
die Ursachen trivialer Natur und las-
sen sich leicht beheben.

Ein Kabel sitzt locker

Sie sehen auf der linken Seite eine
Check-Liste, die die haufigsten Ursa-
chen abdeckt.

Oft liegt es daran, daf3 ein Kabel
locker sitzt. Mal kraftig an der Maus
gezogen, und schon hat sie keinen
richtigen Kontakt mehr.

- Verschrau-
””Ser TIF ben Sie alle
Kabel fest an PC, Bildschirm und
Drucker.

Beim Netzkabel geht das leider
nicht. Sie miissen es fest eindriicken.
Wenn der PC keinen Strom bekommt,
leuchtet die Betriebsanzeige (mit
»Power« beschriftet) nicht. Auch
Bildschirm und Drucker haben sol-
che Lampchen.

Es soll auch vorkommen, daB eine
Steckdose nicht funktioniert. Testen
Sie das mit einer Lampe.

Tastaturfehler

Solche werden lhnen wihrend des
Boot-Vorgangs auf dem Bildschirm
gemeldet (z.B. wen etwas auf der Ta-
statur liegt). Der Wortlaut ist bei je-
dem PC anders, aber es kdnnte auch
heifen:

Keyboard is locked...Unlock it
Press <F1> to RESUME

Nicht ganz korrekt, denn in diesem
Fall ist der PC abgeschlossen (was
bei einigen Modellen maglich ist). Er
[@ft sich noch einschalten, kommt
aber nur bis zu dieser Meldung.

Also: PC aufsperren und die Taste
driicken. Haben Sie den Schliis-
sel verloren? Vielleicht kann ein Kol-
lege aushelfen, die Schliissel sind
keine Unikate.

Bei manchen PC wird auch nur ein
Fehlercode gemeldet. Notieren Sie
ihn, schlagen Sie im Handbuch nach
oder fragen Sie den Systembetreuer.
Der Code 301 z.B. zeigt einen Tasta-
turfehler an.

Eine Diskette im Laufwerk

Die bisher beschriebenen Fehler tau-
chen wihrend des Selbsttests auf,
andere werden erst dann entdeckt
und gemeldet, wenn das Betriebssy-
stem geladen wird. Etwa:

Ungueltiges System
Datentraeger wechseln und
Taste druecken

Dann steckt im Laufwerk A eine
Diskette, auf welcher der PC den
Boot-Record sucht und nicht findet,
weil der auf der Festplatte ist. Dis-
kette entfernen, eine beliebige Taste
driicken, und dann geht’s. (Wie man
eine Diskette »bootfahig« machen
kann, erfahren Sie im Kapitel »Kein
Betrieb ohne Betriebssystem«.)

Treibergeschichten

Sie wissen, viele Gerdte brauchen ei-
nen »Treiber«, damit sie funktionie-
ren, zum Beispiel die Maus und man-
che Grafikkarten. Und diese Treiber
werden dem PC in der Datei CON-
FIG.SYS mitgeteilt.

Stehen Sie dort nicht oder falsch,
bleibt der Bildschirm dunkel oder die
Maus geht nicht, und meist erhalten
Sie wahrend des Bootens auch noch
die eine Meldung.

Fiir einen Bildschirmtreiber kén-
nen wir keine konkrete Hilfestellung
geben, denn das ist bei jeder Grafik-
karte anders.

Was soll man damit anfangen?

Der PC meckert, daf} Datum und Uhr-
zeit falsch seien. Oder moniert ir-
gendetwas mit der »Battery«. Das
zweite ist oft die Ursache des ersten:
die Batterien oder der Akku im PC
sollten die Uhr mit Strom versorgen
und tun’s nicht.

Leer? Nochmals probieren, viel-
leicht geht’s dann. Andernfalls: Bat-
terien kann man selbst wechseln,
den Akku tauscht besser der Handler
aus.

Oft ist das aber nur eine undefi-
nierbare Stérung. Die freilich dazu
fiihrt, daf der PC die Zeit vergifit und
im schlimmsten Fall auch alle Einstel-
lungen, die im CMOS gespeichert
sind und dort nur erhalten bleiben,
wenn sie standig mit Strom versorgt
werden.

In beiden Féllen werden Sie vom
PC aufgefordert, ins »Setup« zu
wechseln — siehe nachste Seite.

u Einschalten und starten
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Die Konfigurationsmeldung
beim Start

Ein Blick in das Standardsetup

Das Setup kann von Rechner zu
Rechner unterschiedlich ausse-
hen. Die Funktionen sind im all-

gemeinen aber gleich.

Automatische Umstellung auf l—
Sommerzeit, wenn hier Enabled
steht.

System Configuration (C) Copyright 1985-1991, American Megatrends Inc.,

Main Processor
Numeric Processor
Floppy Drive A:
Floppy Drive B:
Display Type
ROM-BIOS Date

: 80486

¢ Present

1 1.44 mB, 3%"
: 1.2 MB, 54"
¢ UGA/PGA/EGA
i @7/07/91

Datum und Uhrzeit W
einstellen

BIOS SETUP

Base Hemory Size
Ext. Hemory Size
Hard Disk C: Type
Hard Disk D: Type
Serial Port(s>
Parallel Port(s>

: b4@
: 3872 KB
: 34

: None
: 3F8,2F8
i 378

ROGRAM - STANDARD CHMOS SETUP

KB

Die Speichergréfie kdnnen
Sie nur ablesen, aber nicht

dandern.

CC> 1998 American Meggatrends Inc., All Rights Reserved

Bedeutet: Beim Starten wird l—
gepriift, ob eine Tastatur ange-
schlossen ist.

Date (mn/date/year>: Wed, Feb 24 1993

Time Chour/min/sec): B89 :
Daylight saving

Hard disk C: type
Hard disk D: type

Floppy
Floppy
Primar

eyb

a1 :
¢ Disabled
34

: Not Installed
drive A: t 1.44 mB, 34"
drive B: 1.2 MB, 54%"
display ¢ UGA/PGA“EGA

83

683 16

d : Installed

Base memory @ 648 KB—I
Ext. Memory : 7168 KB

Cyln Head WPcom LZone Sect Size

Mont
Date
Year

Jan, Feb,..... Dec
a1, 82, e3,...31
1981, 19ez,...20893

ESC: E

it l-+1+:Select F2/F3:Color PU/PD:Modify

Die Diskettenlaufwerke

2] 1824 38 283 MB
Sun|Mon| Tue|Wed| Thu| Fri|Sat,
3| 1| 2| 3| 4] 5| 8
7l 8| 9] 18] 11| 12| 13
14| 15| 18| 17| 18| 19| 28
21| 22| 23| 24| 25| 26| 27
28] 1| 2| 3| 4| 5| &
T 8| 9| 1e| 11| 12| 13

_———m Der Festplattentyp




Das Setup

Rekapitulieren wir: Bestimmte Ein-
stellungen speichert der PC im soge-
nannten CMOS und vergleicht sie mit
dem, was er wahrend des Selbsttests
gefunden hat.

AuBerdem: Damit die Einstellun-
gen im CMOS erhalten bleiben, muf
dieser Chip standig mit Strom ver-

sorgt werden, auch wenn der PC aus-

geschaltet ist. Deshalb hat jeder PC
Batterien oder einen Akku.

Die Einstellungen im CMOS kann
man mit dem »Setup« dndern, einem
speziellen Programm, das im PC ein-
gebaut ist.

Das Setup braucht Sie nicht zu
kiimmern, solange Sie z.B. keine
neue Festplatte einbauen — und so-
lange der Boot-Vorgang ohne
Schwierigkeiten ablduft.

Aber wie erwdhnt, manchmal for-
dert lhr PC Sie eben auf, das Setup
aufzurufen.

Wie kommt man zum Setup?

Dazu muf eine bestimmte Taste oder
Tastenkombination wahrend des
Boot-Prozesses gedriickt werden.
Welche das ist, wird angezeigt, so-
lange der Arbeitsspeicher hochge-
zahlt wird.

Meist ist die Taste »Del« gefordert.
Das ist auf lhrer Tastatur. Es
kann aber auch etwas anderes sein,
zum Beispiel (Strg)+(ATt)+(Esc
(gleichzeitig gedriickt) — ist,
was in der Meldung als »Ctrl« be-
zeichnet wird.

Die geforderte Taste hangt davon
ab, welches BIOS lhr PC verwendet.
Deshalb kann alles, was im folgen-
den beschrieben wird, bei lhnen
auch ganz anders aussehen.

Sie driicken also die gewiinschte
Taste (nur einmal, das reicht, sonst
erhalten Sie einen »Keyboard error«),
und nach einiger Zeit schaltet der PC
ins Setup.

Was miissen Sie auswahlen?

Der Bereich, auf den Sie sich be-
schrédnken sollten, ist das »Standard
CMOS Setup«. Von allem anderen
lassen Sie besser die Finger.

Uberhaupt sollten Sie mit dem
Setup nicht herumspielen; die Ge-
fahrist grof3, daR hinterher der PC
nicht mehr lauft.

Wenn lhnen jetzt schon bange ist
und Sie fillige Anderungen lieber
von einem Fachmann durchfiihren
lassen wollen (durchaus anzuraten),
verlassen Sie das Setup schnell-
stens wieder, indem Sie die Taste
driicken.

Sie werden nun etwas in der Art
gefragt:

Want to quit without saving?

Sie merken schon, Englisch muf
man kénnen. Sie werden hier ge-
fragt, ob Sie das Setup verlassen
méchten, ohne die Anderungen (die
Sie ja gar nicht vorgenommen haben)
zu speichern. Ihre Antwort darauf ist
»Y flr »Yes«.

Also driicken Sie die Taste
keine Reaktion. Pech: im Setup ist
unabanderlich die amerikanische Ta-
staturbelegung aktiv.

Deshalb miissen Sie die Taste
driicken und hernach die Taste -
und sind wieder draufien.

Wenn Sie doch etwas @ndern wollen
...wdhlen Sie im Eingangsmenii eben

das »Standard CMOS Setup« aus.
Mit welchen Tasten Sie die verschie-
denen Eintrage anwahlen (Select)
und dndern (Modify) kénnen, ist un-
ten am Bildschirm aufgefiihrt. »PU/
PD« entspricht iibrigens den Tasten
und (gi1d+]. Dann verlassen
Sie den Bildschirm mit (Esc), wahlen
im Eingangsmenii den Punkt »Write
to CMOS and exit« aus (Balken mit
den Cursortasten verschieben und
driicken) und bestétigen an-
schlieffend mit »Y« (also wiederum
mit der Taste (2)), daB die Anderun-
gen gespeichert werden sollen.

Notieren Sie sich die Einstellungen!

Auch wenn Sie sicher sind, daR Sie

nie selber im Setup Anderungen vor-

nehmen werden: Notieren Sie sich
die aktuellen Einstellungen.

Sie werden bei fast allen PC wih-
rend des Bootens in einem Rahmen
oben am Bildschirm angezeigt (A).

u Einschalten und starten
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Fiir lhre Notizen




Speicher,
Datentrager und
Dateien

Soviel wissen Sie bereits:
Daten — Texte, Tabellen, Grafi-
ken oder was auch immer —
miissen irgendwo und
irgendwie festgehalten, miis-
sen »gespeichert« werden.
Warum und wo und wie,
darum wollen wir uns in die-
sem Kapitel kiimmern.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?
Die elektronische Datenverarbeitung
verarbeitet nicht nur Daten (mithin
Informationen), sondern speichert
sie. Sie werden also so festgehalten,
daf? sie jederzeit wieder abgerufen
und weiterverarbeitet werden.

Wie das geschieht und wie der PC
die Daten auch wieder findet — eben
darum geht es hier.

Was erfahren Sie?

Sie lernen Kurzzeit- und Langzeit-
speicher kennen. Die verschiedenen
Speichermedien kann man auch
nach der technischen Art des Spei-
chervorgangs unterscheiden: elek-
trisch, magnetisch und optisch.

Der Kurzzeitspeicher ist der Ar-
beitsspeicher: das Gedachtnis des
PC. Das ist nur ein Zwischenlager fiir
Daten, denn sobald der Strom (das
heift: der PC) ausgeschaltet ist, ver-
liert der Arbeitsspeicher sein Ge-
ddchtnis.

Deshalb muf} man die Daten auf
Langzeitspeicher auslagern: auf Dis-
kette bzw. Festplatte oder auf andere
Speichermedien wie etwa eine
CD-ROM. Man fafit sie unter dem-so
umstdndlich wie treffenden — Begriff
»Datentrdger« zusammen.

Damit sind die Daten zundchst ein-
mal festgehalten. Wie aber schafft es
der PC, genau den Brief wieder her-
vorzuholen, den Sie eben noch
schnell @ndern miissen?

Wir werden uns deshalb auch mit
»Dateien« befassen und dariiber
nachsinnen, wie man mit »Verzeich-
nissen, im folgenden als »Ordner«
bezeichnet, ein ausgekliigeltes Abla-
gesystem aufbauen kann.

Was wir erzahlen, gilt fiir Windows
95. Inshesondere bei der Lange von
Datei- und Ordnernamen gibt es zu
DOS bzw. Windows 3 Unterschiede.

Ideen

Méglicherweise werden lhnen mal
wieder die Ohren klingen, wenn Sie
von SIMMs und SIPs, von ESDI- und
SCSI-Festplatten, von WORMs und
MOs horen.

Keine Sorge, dies ist immer noch
kein Technik-Seminar. Wenn wir tech-
nische Grundlagen dennoch streifen,
dann schlichtweg deswegen, um Sie
mit Begriffen bekanntzumachen, die
Ihnen in vielen Anzeigen und Artikeln
in den Fachzeitschriften begegnen.

Und Sie sollen doch wenigstens
eine ungefdhre Ahnung haben, was
es damit auf sich hat.
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Bit und Byte

Jedes Zeichen |48t sich als eine
Kombination aus Nullen und
Einsen verschliisseln (Binar-
code), hier der Buchstabe N.

In der ASCII- oder ANSI-Tabelle
ist festgelegt, welcher Code
welchem Zeichen entspricht.

Dezimalcode ®
(Position innerhalb der Liste)

Hexadezimalcode
(umgerechneter Bindrcode)

Bindrcode &



Ein wenig Theorie:
Bits und Bytes

In der Tat kennt der PC nur zwei Zah-
len: o und 1. Aus denen setzt er
Buchstaben zusammen, mit denen
rechnet er in Millionenhohe — selt-
sam!

Wie er das macht, brauchte Sie ei-
gentlich nicht zu interessieren;
Hauptsache, er macht’s richtig. Diese
ganze Sache allerdings hat indirekte
Auswirkungen, mit denen Sie standig
umzugehen haben.

Die Geschichte vom Licht

Es war einmal ein Mensch, der
driickte auf den Lichtschalter, und
die Lampe ging an. Er driickte aber-
mals auf den Schalter, und die
Lampe ging wieder aus.

Als aufgeklarter Mensch glaubte er
nicht an Zauberei, sondern wufdte:
Wenn die Lampe brennt, dann fliet
Strom. Wenn kein Strom flieft,
brennt auch die Lampe nicht.

Auch in einem PC geht dauernd
das Licht an und aus. Allerdings nur
symbolisch gesehen.

Ein Chip, also die elektronischen
Steuerelemente des PC, besteht aus
einer Vielzahl von Schaltern im Mi-
niaturformat.

Schalter an - Strom flief3t; Schalter
aus — kein Strom flie3t. Das ist das
ganze Geheimnis des PC. Wie aus ei-
ner trickreichen Ansammlung von
Schaltern etwas entsteht, das
schreibt und rechnet und sonstwas
macht: das ist nun doch so kompli-
ziert, das wir uns selbst das Nach-
denken dariiber sparen.

Wichtig allein ist die Sache mit
dem Strom.

Wenn Strom flieft, bezeichnen wir
den Zustand als 1. Flief3t keiner, ist
das der Zustand o.

Rechnen mit zwei Zahlen

DaB man diese Zustdnde mit o und 1
benennt, hat seine Griinde. Ein ge-
wisser Herr Leibniz hat namlich im
17. Jahrhundert entdeckt — ganz ohne
Strom Uibrigens, den gab es damals
noch nicht —, da® man mit den zwei
Zahlen o und 1, dem dualen Zahlen-
system, genauso rechnen kann, wie
wir es mit den Zahlen o bis g ge-
wohnt sind.

Und das macht sich der PC mit sei-
nen Schaltkreisen zunutze.

Die beiden Zahlen o und 1 nennt
man Bindrzahlen, abgekiirzt Bit vom
englischen Binary Digit. Das ist die
kleinste Informationseinheit, die der
PC verarbeiten kann.

Bei einem Bit sind also zwei Zu-
stande moglich: o und 1. Kombiniert
man zwei Bit, gibt es schon vier (22)
Maglichkeiten: oo, 01, 10 und 11. Bei
8 Bit hat man — glauben Sie’s oder
rechnen Sie’s nach — 28, das sind
256 Kombinationen.

Nun kann man allem, was der
Computer darstellen soll — ein Buch-
stabe, eine Zahl - eine Kombination
aus Nullen und Einsen zuordnen.

Mit 256 Zeichen, meinte man,
miisse man auskommen. Und weil
zur Darstellung von 256 Méglichkei-
ten eben 8 Bit notig sind, hat man
beschlossen: Ein Zeichen besteht fiir
uns aus 8 Bit.

Diese 8-Bit-Kombination heif3t
Byte. Ein Byte ist ein Zeichen.

Jetzt ist also verstandlich, weshalb
—neben anderen Griinden — ein PC
mit einem 8-Bit-Datenbus langsamer
ist als einer mit 16-Bit-Datenbus. Der
eine kann nur ein Zeichen auf einmal
transportieren, der andere deren
zwei.

Kapazitdtsberechnungen

Das Byte ist die grundlegende Maf-
einheit fiir den PC. Es gibt an, wie
viele Informationen verarbeitet und
gespeichert werden konnen.

Weil man mit einem Byte, also ei-
nem Zeichen, nicht viel anfangen
kann, rechnet man in groferen Di-
mensionen:

B Kilobyte (Kbyte):1.024 Byte (219
B Megabyte (Mbyte): 1.048.576
Byte (229)

M Gigabyte (Gbyte): 1.073.741.824
Byte (239).

Ein Mbyte entspricht also rund ei-
ner Million Zeichen. Ubrigens spricht
und liest man oft von »KB« und
»MB«. Das ist eigentlich nicht kor-
rekt, weil damit Kilobit und Megabit
bezeichnet werden; aber jeder weif3,
was gemeint ist.

Wenn Ihnen also ein PC mit
850 MB Festplatte angeboten wird,
wissen Sie, daf} diese Festplatte
rund 850 Millionen Zeichen aufneh-
men kann.

Umsetzungen

Mit den vielen Nullen und Einsen des
Bindrcodes umzugehen, ist natiirlich
etwas schwierig. Zur Vereinfachung
wandelt man deshalb den 8-Bit-Bi-
ndrcode um in den Hexadezimal-
code, der dann nur aus zwei Zeichen
besteht.

Nach welchen Gesetzen diese Um-
wandlung vorgenommen wird, soll
uns egal sein. Als Normalmensch
brauchen Sie die Hexadezimalzah-
len nicht. Und wenn, kénnen Sie sie
in einer ASCII- oder ANSI-Tabelle
nachschlagen.

Das sind normierte Listen fiir die
erwahnten 256 Zeichen. Aus denen
konnen Sie etwa entnehmen, dafd
der Buchstabe »N« den Bindrcode
01001110 und den Hex-Code 4E hat.

Und weil N an achtundsiebzigster
Stelle der Liste steht, hat er zudem
den Dezimalcode 78.

Den Dezimalcode braucht man ge-
legentlich, wenn man Zeichen einge-
ben will, die nicht auf der Tastatur
vorgesehen sind (siehe S. 90). An-
sonsten sollten Sie nur mal davon
gehort haben.
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Was bracht wieviel Platz?

Eine Seite:

40 Zeilen a 50 Zeichen
2.000 Zeichen
2.000 Byte

2 Kilobyte

nn

Ein Buch:

500 Seiten a 2.000 Byte
1.000.000 Byte

1.000 Kilobyte

1 Megabyte

Eine Bibliothek:

1.000 Biicher a 1 Megabyte
1.000.000.000 Byte

1 Milliarde Byte

1.000 Megabyte

1 Gigabyte

(LI T (|



Der Arbeitsspeicher

Alles, was Sie am PC machen, findet
zundchst einmal im Arbeitsspeicher
statt. Ob Sie etwas schreiben, rech-
nen, zeichnen: alles geschieht im
Arbeitsspeicher.

Wo die Daten herkommen
Angenommen, Sie méchten an einem
bereits vorhandenen und auf der
Festplatte gespeicherten Brief etwas
andern.

Dann wird dieser Brief in den Ar-
beitsspeicher des PC kopiert; dafiir
sorgt ein entsprechender Befehl in
Ihrem Textprogramm. Dieser Vorgang
heit »Laden« oder »Offnenx.

Es sind nun also zwei Versionen
des Briefes vorhanden: die Original-
version auf der Festplatte und ein
identisches Duplikat im Arbeitsspei-
cher. Jetzt dndern Sie etwas. Betrof-
fen davon ist nur das Duplikat im Ar-
beitsspeicher.

Warum so kompliziert? Warum
werden die Anderungen nicht direkt
an der gespeicherten Datei vorge-
nommen?

Ganz einfach: der Arbeitsspeicher
ist wesentlich schneller als eine Fest-
platte oder Diskette, auf ihn kann
schneller »zugegriffen« werden, da
keinerlei mechanische Vorgange im
Spiel sind (wie etwa die Rotation ei-
nes Diskettenlaufwerkes). Alles wird
tiber Spannungszustande geregelt.
Sie wissen ja: Strom flief3t oder flief3t
nicht.

Und plétzlich ist alles weg

Das ist ja recht elegant, hat aber ei-
nen entscheidenden Nachteil: Der Ar-
beitsspeicher behlt sein Gedadcht-
nis, seine Speicherfahigkeit, nur so
lange, wie er unter Strom steht. Wird
der PC abgeschaltet, ist alles verlo-
ren, was sich im Arbeitsspeicher be-
findet. Dafiir muf gar nicht der Griff

zum Netzschalter die Ursache sein.
Eine kurze Stromunterbrechung wih-
rend eines Gewitters geniigt schon.

Ihre Anderungen an dem Brief sind
dann weg. Die Originalversion auf
der Festplatte hingegen existiert
noch. Sie ist ja gerade deswegen auf
der Festplatte gespeichert worden,
damit sie erhalten bleibt. Die Fest-
platte ist ein Langzeitspeicher im Ge-
gensatz zum fliichtigen Arbeitsspei-
cher,

Gedrangel im Speicher

Weil der Arbeitsspeicher so extrem
schnell ist, nisten sich auch Anwen-
dungsprogramme dort ein.

Ein @hnliches Gedrange herrscht
bald auch im Arbeitsspeicher. Zu-
ndchst mal reserviert das Betriebssy-
stem Platz fiir sich. Dann kommt das
gerade aktive Anwendungspro-
gramm. Auch dessen wesentliche
Teile werden in den schnellen Ar-
beitsspeicher kopiert.

Der Rest bleibt fiir die eigentlichen
Daten. Und das kann unter Umstan-
den sehr wenig sein.

Die magische Grenze

Der Arbeitsspeicher heutiger PC kann
so grofi sein, dafd es fast das Vorstel-
lungsvermdgen tbersteigt: 4 Gbyte
—vier Milliarden Zeichen.

Das ist freilich nur eine theoretisch
nutzbare Grofe. Das Betriebssystem
DOS beispielsweise kann davon
klagliche 640 Kbyte richtig nutzen,
den Rest nur mit allerlei Verrenkun-
gen. Und da auch Windows 95 immer
noch Teile der Struktur dieses Be-
triebssystems nutzt, hat diese
Grenze auch unter Windows 95 eine
gewisse Bedeutung.

Das ist eine historische Altlast. Bei
der Erfindung des PC galten
640 Kbyte als gigantisch — und unbe-
zahlbar. Lange Zeit {iblich und auch
vollig ausreichend war ein Arbeits-
speicher von 64 Kbyte. Fiir eine Auf-
ristung auf 256 Kbyte bezahlte man

im Jahre 1985 rund 9oo Mark. Fiir den
Preis bekommt man heute stolze 16
Mbyte.

Moderne Anwendungsprogramme
aber sind anspruchsvoll und passen
langst nicht mehr in einen Arbeits-
speicher van 640 Kbyte. Durch aller-
lei Tricks umgehen Sie die 640-
Kbyte-Grenze und machen sich den
»erweiterten« Speicher (Extended
Memory) nutzbar.

Erst moderne Betriebssysteme wie
Windows 95, 0S/2 oder Windows NT
kdonnen einen umfangreichen Ar-
beitsspeicher fast voll und ohne
Tricks ausnutzen. Ndheres dazu im
Kapitel »Kein Betrieb ohne Betriebs-
system«.

Wieviel Arbeitsspeicher muf} sein?
Jedes Anwendungsprogramm tut
kund, welche Hardware-Anforderun-
gen es stellt, u.a. wieviel Arbeits-
speicher es benotigt.

Freilich ist damit nur die unterste
Grenze angegeben. Das ware etwa
50, als definiere man die Minimalan-
forderung an ein Auto mit: vier Rader.
Ein PC heute sollte mindestens
8 Mbyte Arbeitsspeicher haben. Fiir
den Einsatz von Windows ist das aus-
reichend. Komfortabler allerdings
sind 16 Mbyte. Bei heutigen Be-
triebssystemen wie beispielsweise
Windows g5 macht der Schritt von 8
auf 16 Mbyte eine Geschwindigkeits-
steigerung von ca. 30% aus.

Fiir 0S/2 oder Windows NT sollten
es mindestens 16 Mbyte, besser
noch 32 Mbyte sein. Denn mehr Ar-
beitsspeicher heif3t, grob gesagt:
schnelleres, damit bequemeres Ar-
beiten.
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Arbeitsspeicher aus
SIMM-Modulen

SIMM-Modul
(hier eine
PS2-Ausfiihrung)

Speicherchips -
entschliisselt




Den Arbeitsspeicher
erweitern

Und dann war da noch der nette Herr

am Telefon, der sagte, nein, sie liefer-

ten ihre PC nur mit 8 Mbyte Speicher
aus. Aber es sei kein Problem, den
selber zu erweitern. Das seien ganz
normale SIMM-Module, die konne
man {berall kaufen und brauche sie
nur einzustecken.

Aha. So, so. Nun gut.

Der freundliche Herr im Elektronik-
laden versteht sein Geschaft. Zur Si-
cherheit fragt er nach, ob es wirklich
SIMM:s sein sollen oder nicht viel-
leicht SIPs. Und welche Banke schon
belegt seien. Und welche Zugriffszeit
es denn sein solle.

Spdtestens dann beschliefien Sie,
die Erweiterung Ihres Arbeitsspei-
chers doch lieber einem Fachmann
zu Uberlassen. Und Sie tun gut
daran.

Auf diinnen Beinen
Der Arbeitsspeicher besteht aus ei-
ner Reihe von Chips.

Manchmal, vor allem bei &lteren
PC, sind sie direkt in die Hauptpla-
tine gesteckt. Meist jedoch gibt es
eine Reihe von besonderen Steck-
platzen dafiir — die Bénke (A). In sie
werden die Speichermodule einge-
steckt, die nun wiederum mit den
Speicherchips bestiickt sind.

Diese Speichermodule gibt es in
verschiedenen Bauformen. Ein Ver-
treter dieser Art sind SIP-Module
(Single In Line Leaded Memory Mo-
dule Package). Bei diesen Modulen
sind die Kontakte kleine einzelne
Beinchen. Diese Bauform wird heute
allerdings fast gar nicht mehr einge-
setzt.

Mit groRerer Wahrscheinlichkeit
ist Ihr PC mit sogenannten SIMMs
(Single In Line Leadless Memory Mo-
dule) bestiickt. Bei ihnen wurden die
Kontakte als Flache ausgelegt (B),

dhnlich einer iiblichen Erweiterungs-
karte.

Auch diese Bauform wird immer
weniger verwendet. Seit Einfiihrung
des Pentium-Prozessors kommen so-
genannte PS2-SIMMs zum Einsatz.

Sie unterscheiden sich nicht
nur im Aussehen von SIPs oder
SIMMs, die 30 Kontakte besitzen.
PS2-SIMMs haben nicht nur 72 Kon-
takte, sondern auch eine grofere
Speicherkapazitat.

Das Einstecken der Module in die
Béanke ist kein Hexenwerk —wenn
man einmal die grundsatzliche
Schwierigkeit iiberwunden hat, daf}
die Banke garantiert von irgendwel-
chen Laufwerken verdeckt werden,
die man demzufolge erst ausbauen
muB.

Lediglich bei den SIPs mufd man
aufpassen, daf die diinnen Beine
nicht verbogen werden.

Aber wie die Module bestiickt sein
miissen, ist eine Wissenschaft fiir
sich. Auf der ndchsten Seite wird ein
wenig Licht ins Dunkel gebracht.

Rasante Bits

Der Arbeitsspeicher wird auch als
RAM bezeichnet: Random Access
Memory. Die Chips bendtigen in re-
gelmadfigen Abstanden einen Auffri-
schungsimpuls, einen Stromstof3, da-
mit sie ihr Geddchtnis behalten. Aus
diesem Grund werden sie auch als
»dynamische« RAMs (DRAM) be-
zeichnet.

Nun gibt es schnellere und langsa-
mere Speicherchips; die Geschwin-
digkeit wird in Nanosekunden (ns)
gemessen. Werden zu langsame ver-
wendet, kann es zu Datenausfallen
kommen. Wie schnell miissen nun
die Speicherchips gerade fiir Ihren
PC sein? Normalerweise steht das ir-
gendwo in lhrem Handbuch, und
Chips mit dieser Geschwindigkeit
kdnnen dann eigentlich auch in Ih-
rem PC eingebaut werden.

Freilich ist es keine Seltenheit, daf
die Hersteller hier sparen. Je schnel-

ler die RAM-Chips, umso teurer sind
sie auch.

Das sind vielleicht nur Pfennigbe-
trdge, aber immerhin. Und statt der
Speicherchips mit 60 ns, die |hr Pen-
tium eigentlich haben sollte, ist er
nur mit 70-ns-Chips versehen.

Zu schnelle Chips schaden nie. Zu
langsame, wie gesagt, konnen Da-
tenverluste verursachen.

Um das zu vermeiden, erlegt man
dem PC Zwangspausen auf, soge-
nannte Wait States. Der schnelle Pro-
zessor wartet, bis die langsamen
RAM-Chips mit ihrer Arbeit fertig
sind. Das fordert zwar die Zuverlas-
sigkeit, aber nicht die Geschwindig-
keit — der eigentlich schnelle PC l4uft
nur im dritten Gang. Dies gilt auch,
wenn Bdanke mit Speichermodulen
unterschiedlicher Geschwindigkeit
bestiickt werden. Technisch funktio-
niert das einwandfrei, aber alle Spei-
cherzugriffe werden nur mit der lang-
samsten eingesetzten Geschwindig-
keit ausgefiihrt.

Eine Weiterentwicklung der PS2-
SIMMs sind die EDO-DRAMs (Exten-
ded Data Output). Sie konnen Daten
schneller lesen als herkommliche
DRAMs. Um diesen Vorteil zu nutzen
benotigen Sie allerdings moderne
Chipsdtze, z.B. Intels Triton. Sie kén-
nen also nicht einfach einen EDO-
DRAM in lhr Board einbauen ohne
entsprechende Unterstiitzung.

Wie aRt sich herausfinden, mit
welchen Chips Ihr PC bisher arbeitet?
Jeder Chip hat eine Zahlenkombi-

nation aufgedruckt. Die letzten bei-
den Ziffern bezeichnen die Geschwin-
digkeit. »70« oder »o7« (O beispiels-
weise meint 70 ns.

Die Ziffern vor dem Bindestrich
verschliisseln die Speicherkapazitét.
Und diese ist ein weiterer Grund,
weshalb die Arbeitsspeichererweite-

rung eine Sache fiir Fachleute ist.

Welche Speichermodule fiir ihn die
richtigen sind, und wie man den Ar-
beitsspeicher sinnvoll aufriistet bzw.
bestiickt, wird auf der nachsten Seite
behandelt.
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Speicher aufriisten

Arbeitsspeicher aus einem 486er Mother-
board — eine Bank ist bestiickt. Jeweils
vier Steckpldtze bilden eine Bank.

So kdnnte hier bestiickt werden
Speicherkapzitit _
pro Modul Anzahl

1 Mbyte
4 Mbyte
8 Mbyte
16 Mbyte

N R R S

E SIMM-Banke (PS/2)

Bei Bestiickung mit Modulen der
PS2-Ausfiihrung bilden jeweils
zwei Einsteckplatze eine Bank.

Je nach Boardhersteller, funktio-

niert der Computer auch mit nur

einem Speichermodul.

Bestiickung mit vier
1-Mbyte-Modulen

Neue Grofie

8 Mbyte

20 Mbyte
36 Mbyte
68 Mbyte

Bank 1 Bank 2

Dieser Arbeitsspeicher kann nur mit
vier gleichen Modulen erweitert wer-
den, da jede Bank vollstindig
bestiickt werden muf.




Arbeitsspeicher
erweitern - jetzt
geht’s zur Sache

Sie haben sich also entschlossen, die
Sache selbst in die Hand zu nehmen.
Na gut, nachfolgend einige Punkte,
die beachtet werden miissen.

Speichergrifie

Speichermodule gibt es in verschie-
denen Gréfien. Module zu 1, 4, 8, 16,
32 und sogar 64 Mbyte.

Fassungsvermogen

Die Banke miissen in einer bestimm-
ten Reihenfolge und mit bestimmten
Chips bestiickt werden. Das nennt
man die »Organisation« des Spei-
chers (A).

Wie Sie wissen, gibt es verschie-
dene Bauformen. Zundchst miissen
Sie also feststellen, welche Bauform
Ihr Motherboard verwendet. Bei Pen-
tium-Boards wird nur noch die PS2-
Variante verwendet. 486er-Boards
verwenden in der Regel 30-polige
SIMMs. Vereinzelt gibt es noch
486er-Boards, die beide Formen auf-
nehmen kénnen.

In der Regel gibt es zwei Binke auf
Ihrem Motherboard. Fiir PS2 sind es
vier Steckplétze (fiir jede Bank zwei),
bei der normalen Ausfiihrung stehen
acht zur Verfligung (vier pro Bank).

Innerhalb einer Bank diirfen nur
Module mit identischer Speicherka-
pazitdt verwendet werden. Man kann
die Chips in der Regel nicht beliebig
mischen.

Wie bestiickt werden muf, ist dem
Handbuch zu entnehmen — soweit
man das als Nicht-Fachmann ver-
steht. Wenn Sie also in einen Laden

gehen, um Speicherchips zu kaufen,
nehmen Sie besser das Handbuch
mit.

Auf welche Grofie der Arbeitsspei-
cher iberhaupt on board, also tiber
die Banke auf der Hauptplatine, auf-
geriistet werden kann, ist hersteller-
abhéngig. Gangig sind 64 Mbyte bis
128 Mbyte.

Was tun, wenn alle Bénke belegt
sind?

Tja, und das ist dann meistens der
Haken an der Sache. Um dann den
Arbeitsspeicher zu vergrofern, miis-
sen zwei bzw. vier neue Speichermo-
dule angeschafft werden. Aber was
ist mit den vorhandenen (alten) Mo-
dulen?

Speicherbausteine unterliegen
keinem Verfallsdatum, entweder sie
funktionieren oder sind defekt. Sie
werden niemals alt, abgesehen von
der Zugriffsgeschwindigkeit.

SIMM auf PS2

Wer seinen alten 486er aufriistet,
beispielsweise auf einen Pentium,
hat mit dem Problem zu kdmpfen,
daf} die vorhandenen SIMMs nicht in
die PS2-Sockel des neuen Mother-
boards passen.

Eine Losung (die billigste): Adap-
ter, die aus vier 30 poligen SIMMs
ein 72 poliges PS2-Modul machen.
Wer beispielsweise 8 Stiick SIMMs a
1 Mbyte besitzt, bendtigt 2 Adapter
und belegt damit im neuen Board nur
noch zwei PS2-Steckplatze.

Meist funktioniert das nur in Rech-
nern mit Tower-Gehduse, da diese
Adapter viel Platz in Anspruch neh-
men. Wer in die beiden freien PS-
Steckplatze irgendwann mal nachrii-
sten will, sollte darauf achten, daf
Adapter mit doppelter Bauhthe ver-
wendet werden. Normale PS2-Spei-

chermodule brauchen natiirlich auch
ein bi3chen Platz.

Einige Boardhersteller bringen die
PS2-Steckplatze gekippt an (B), in ei-
nem solchen Fall kénnen diese Adap-
ter nicht verwendet werden.

Noch ein Wort zu den Adaptern.
Von den einzelnen Herstellern wird
lhnen natiirlich versichert, daf die
Adapter keine Nachteile mit sich
bringen.

Aber wer auf Nummer sicher ge-
hen will, sollte bei einem Handler vor
Ort, wenn iiberhaupt, zugreifen.
Auch wenn es hier ein paar Mark
mehr kostet als im Versandhandel.

Der Weg zum Handler um die Ecke
ist ndher und man kann persénlich
bei einer Reklamation mehr ausrich-
ten als im Versand.

. Wer an die
”’Isel' 7-’” Erweiterung
des Arbeitsspeichers denkt, sollte
auch sehen, wo die Entwicklung
der Arbeitsspeicher-Bausteine
hingeht.

Vielleicht findet sich ja doch
noch ein Abnehmer fiir das alte
Board samt Simms und man kann
die neue zukunftstréchtige Vari-
ante erwerben.

Durch die sténdige Weiterent-
wicklung ist man zwar vor dem
Fortschritt nicht sicher, aber bei
Drucklegung dieses Buchs war
uns noch keine neue Bauform als
PS/2 bekannt. Wer teuren Arbeits-
speicher kaufen muB, sollte diese
Bauform wahlen.
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Disketten

Schreib-/Lese-Offnung

Disketten-Knigge
Keine magnetischen
Gegenstande!

Die Diskette nicht mit Biiro-
klammern oder Gummibdndern
abheften!

Nicht in die Schreib-/Lesedffnung
fassen oder die Diskette biegen!

Nicht direkt auf die
Diskette schreiben!

Nicht extremer Kélte, Hitze oder
direkter Sonneneinstrahlung
aussetzen!




Quadratisch,
praktisch, gut:
Disketten

Der Arbeitsspeicher ist nur ein Zwi-
schenlager fiir Daten: Strom weg —
Daten weg. Aus.

Deshalb miissen die Daten so ab-
gelegt werden, daf3 sie nicht sofort
wieder verschwinden, wenn kein
Strom mehr flief3t. Sie werden auf
Diskette oder Festplatte gespeichert.
Diese Speichermedien nennt man
Langzeitspeicher (weil die Informa-
tionen dauerhaft festgeschrieben
werden) oder Massenspeicher (weil
sie viel mehr Daten aufnehmen kon-
nen als der Arbeitsspeicher; zumin-
dest friiher war das so).

Das Ur-Speichermedium ist die
Diskette — der erste PC hatte noch
gar keine Festplatte. Auch heute sind
Disketten unverzichtbar. Sie sind ein
transportables Speichermedium.

Formate

Frither gab es 5%-Zoll-Disketten, die
aber inzwischen vom Markt ver-
schwunden sind. Deshalb wird im
folgenden nicht weiter darauf einge-
gangen.

Sie wurden von den 3%-Zoll-Disket-

ten abgeldst. Diese sind in einem ro-
busten Gehduse untergebracht. Die

Grofe sagt noch nichts aus tiber die
Speicherkapazitat.

Von aufden

Jede Diskette hat eine Schreib-/Lese-

Offnung. Bei einer 3%-Zoll-Diskette
ist sie mit einem Metallschieber ver-
schlossen und daher gut geschiitzt;
erst im Innern des Laufwerks wird sie
gedffnet. Die Offnung ist fiir den
Schreib-/Lese-Kopf des Laufwerks.
Der setzt dort auf die Diskette auf
(weshalb sie auch einem mechani-

schen Verschleif ausgesetzt ist) und
liest und speichert die Daten. Dabei

rotiert die Diskette mit etwa 300 Um-

drehungen pro Minute.

Der Schreibschutz

Bei einer 3%-Zoll-Diskette befindet
sich auf der Unterseite eine Offnung,
in der sich eine Art Schalter befindet.

Ist die Kerbe offen, d.h. Sie kdnnen
durchsehen, ist der Schreibschutz
aktiv.

Dieser Schreibschutz verhindert,
daf’ Informationen aus Versehen ge-
dndert oder gar geloscht werden.
Programmdisketten zum Beispiel
sollte man immer mit einem Schreib-
schutz versehen, bevor man das Pro-
gramm installiert.

Von innen

Wenn man ihre Hiille entfernt, sieht
eine Diskette aus wie eine zu klein
geratene Schallplatte — nicht eben
sehr eindrucksvoll. Die Hiille selbst
ist mit einem Reinigungsvlies verse-
hen, das Staub und Schmutz abwi-
schen soll.

Offnen Sie ruhig mal so eine Dis-
kette, sie kostet ja nicht viel. Es
sollte nur nicht gerade die mit den
Buchhaltungsdaten des vergange-
nen Jahres sein.

Diskettenknigge

Uberhaupt filhrt so eine Diskette ein
durchaus gefahrdetes Leben. Weil
die Informationen magnetisch ge-
speichert werden (siehe weiter hin-
ten), ist ihr grofiter Feind alles, was
magnetisch ist.

Das kann zum Beispiel eine Biiro-
klammer sein. Intime Nahe zu allem,
was Magnetstréme aussendet (etwa
ein Telefon) ist ebensowenig anzura-
ten.

Auch als Brotzeit- oder Schreibun-
terlage sind sie nicht geeignet. Ex-
treme Kalte mogen sie genausowe-

nig wie ein Sonnenbad. Ansonsten
aber sind sie erstaunlich wider-
standsfahig.

Fiir den Postversand sollten Sie
keine normalen Briefumschlédge be-
nutzen.

Kapazitdten

Eine 5%-Zoll-Diskette faf3t 1,2 Mbyte
Daten, also 1,2 Millionen Zeichen —
rund 500 Seiten. 3%-Zoll-Disketten
bringen es auf ein bischen mehr,
namlich auf 1,44 Mbyte.

Von beiden gibt es auch noch klei-
nere Versionen mit 360 bzw.

720 Kbyte. Sie werden mittlerweile
weniger verwendet, kénnen von heu-
tigen Diskettenlaufwerken aber pro-
blemlos verarbeitet werden.

Es gibt auch Disketten mit noch
héherer Kapazitat, die aber spezielle
und derzeit noch teure Laufwerke be-
dingen.

Einschieben

Bei einer 3%-Zoll-Diskette:
Metallschieber zeigt zum Laufwerk,
Beschriftung nach oben.

Bei fast allen 3%-Zoll-Disketten ist
zusatzlich ein kleiner Pfeil in das Ge-
hduse geprdgt, der die Einschubrich-
tung anzeigt.
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So wird eine Diskette eingeteilt

Die Spuren sind konzentrische B—

Kreise

Ein Sektor ist wie ein -

Tortenstiick

Kapazitdten und Bezeichnungen

Der Ordner Arbeitsplatz von
Windows g5 gibt Auskunft iiber
die verfiigbaren Laufwerke

O
h

Format Bezeichnung  Kapazitiit
5% DS/DD 360 KByte
5% DS/HD 1,2 MByte
3% DS/HD 720 KByte
3% DS/HD 1,44 MByte
3% DS/ED 2,88 MByte

Datei Bearbeiten Ansicht 2

=

3.5-Diskette (&)
| |

|1 Objektfe] markiert | Freier Speicl

- Sektoren

15

18
36



Die Speicherkapazi-
tat einer Diskette

Beliebte Scherzfrage: Wie viele Rillen
hat eine Schallplatte? Nur eine! Sie
fangt aufien an und wird spiralformig
in die Mitte gefiihrt.

Eine Diskette hingegen ist ganz an-
ders aufgebaut. Sie hat konzentrisch
angeordnete Kreise (»Spurenc), die
wie Tortenstiicke unterteilt werden in
»Sektoren.

Freilich sieht man weder Sektoren
noch Spuren. Sie sind nur als magne-
tische Zustdnde vorhanden.

Eine fabrikneue Diskette ist oft im
Zustand volliger Unschuld. Sie kann
keinerlei Daten speichern. Diese Fi-
higkeit wird ihr erst verliehen durch
einen Vorgang, den man »Formatie-
ren« nennt.

Dabei unterteilt das Betriebssy-
stem die Diskette in eben jene Spu-
ren und Sektoren und untersucht
gleichzeitig, ob sie physikalisch in
Ordnung ist. Schadhafte Stellen
(Mangel bei der Herstellung) werden
markiert und beim Speichern von Da-
ten ausgeklammert.

Obschon solche Disketten verwen-
det werden konnen, wenn auch mit
verminderter Aufnahmeféhigkeit,
sollte man auf sie besser verzichten,
da beim Gebrauch durchaus weitere
Fehler auftreten kénnen, ohne dafl
man es bemerkt; Datenverluste sind
die Folge.

Laufwerkskennungen
Um die Laufwerke eines PC unter-
scheiden zu kdnnen, werden sie mit
Buchstaben und einem nachfolgen-
den Doppelpunkt gekennzeichnet.
Das erste Diskettenlaufwerk ist
das Laufwerk A:, das zweite Disket-
tenlaufwerk ist B:, die erste Fest-
platte C:, die zweite Festplatte D:
usw. Das ist auch dann so, wenn im
PC nur ein Diskettenlaufwerk einge-

baut ist. Dan gibt es halt nur Lauf-
werk A,

Wenn Sie es genauer wissen wol-
len, verfolgen Sie die Setup-Meldung
nach dem Start (siehe S. 87); dort ist
die Konfiguration aufgefiihrt.

Beim Betriebsystem Windows 95
kénnen Sie sich mit Hilfe des Ordners
Arbeitsplatz einen Uberblick aller an-
geschlossenen Laufwerke und Fest-
platten verschaffen.

Formate und Kapazitédten

Disketten haben unterschiedliche
Formate und Speicherkapazitaten, je
nachdem, wieviel Spuren und Sekto-
ren beim Formatieren angelegt wer-
den.

Die Information, wie eine Diskette
zu formatieren ist, entnimmt das Be-
triebssystem jedoch nicht der Dis-
kette selber, sondern dem Lauf-
werkstyp. Deswegen muf} auf den
richtigen Diskettentyp geachtet wer-
den, sonst wird die Diskette falsch
formatiert.

In der Tabelle sehen Sie an den Be-
zeichnungen den Unterschied. Was
ist aber, wenn Sie eine Diskette ohne
Aufschrift vorliegen haben, und wol-
len die Kapazitat wissen?

Auch da hat sich die Industrie et-
was einfallen lassen. Auf der vorher-
gehenden Seite wurde bereits die
Offnung (Kerbe) mit dem Schreib-
schutz-Schalter angesprochen.

Eine 3%-Zoll-Diskette Bezeichnung
DD kann man daran erkennen, da
sie nur eine Offnung besitzt.

Eine HD-Diskette hat auf zwei Sei-
ten eine entsprechende Kerbe.

Daran erkennt beispielsweise auch
Ihr Diskettenlaufwerk, um welche Ka-
pazitdt es sich bei dem Datentrager
handelt.

Angenommen, Sie wiirden einer
HD-Diskette die zweite Offnung (na-
tirlich die ohne den Schreibschutz)
mit Tesa-Film verkleben, wiirde
diese Diskette nur mit 720 KByte for-
matiert werden.

Am einfachsten, man kauft vorfor-
matierte Disketten. Dann geht nichts
schief, und das zeitraubende Forma-
tieren entfallt.

Zumal die Preise fiir bereits forma-
tierte Disketten inzwischen das glei-
che Kosten wie jungfrauliche.

Welche Disketten bendtige ich?
Wenn die Frage der Kapazitit geklart
ist, werden Sie in den meisten Ge-
schéften gefragt, »Markenware oder
No Names«.

Was soll das nun wieder bedeu-
ten? Ganz einfach. Hier wird nach
dem Hersteller gefragt. Markenware
ist fast immer gepriift. Die Disketten
werden einer Oberflachenpriifung
unterzogen, hiermit wird die Fehler-
trachtigkeit auf ein Minimum redu-
ziert.

No Name-Disketten bekommt man
inzwischen fiir 3,90 DM (10 Stiick).
Der Preis ist natiirlich verlockend,
aber in der Regel wurde keine der
Disketten gepriift.

Datenverluste und Lesefehler sind
bei dieser Art an der Tagesordnung.
Natiirlich kann es auch mal gut ge-
hen, die Betonung liegt auf »kanne.
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. _ Kaufen Sie
””Ser ﬂﬁ’ Ihre Disket-
ten mit Bedacht! Markenware
heifdt zwar nicht 100% Sicherheit,
tragt aber einiges zum reibungslo-
sen Speichern lhrer wertvollen Da-
teien bei.

Wer an No Name-Disketten
nicht vorbeikommit, sollte darauf
achten, daf? diese auch einer Prii-
fung unterzogen wurden. (Meist
ist auf der Verpackung ein ent-
sprechender Hinweis, fragen Sie
aber zusatzlich nochmal das Ver-

kaufspersonal.)
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Das Formatieren einer Diskette
mit Windows 95

Arbeitsplatz

= &

35Diskette (&) Win95(C)
kil
Systemsteuerung
u Der Ordner Arbeitsplatz

E Das gedffnete |=Im
Kontextmenii

Befehl auswdhlen

| 3.5-Diskette [A:) formatieren

Wahlen Sie die For-
matierungsart aus.

Der Diskette kann ein
Name gegeben werden
(wenn Sie nicht wollen,

brauchen Sie hier nichts
eingeben).

Formatierungsergebnisse - 3,5-Diskette [A:)

Windows g5 zeigt den
Zustand der formatierten
Diskette am Ende an.
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Eine Diskette
formatieren

Wer nun unformatierte Disketten er-

worben hat, muf3, wie Sie wissen, zu-

erst formatieren. In dieser Ubung
konnen Sie das gleich mal praktisch
nachvollziehen.

Nattirlich kénnen Sie auch eine be-

reits formatierten Djskette nochmals
formatieren. Diese Ubung ist fiir alle,
die noch nie formatiert haben.

Zu dieser Ubung
Grundlage fiir diese Ubung ist das
Betriebssystem Windows g5. Wir ge-
hen davon aus, daf} der Rechner be-
reits gestartet und der Desktop von
Windows g5 zu sehen ist.

Legen Sie die Diskette in das Dis-
kettenlaufwerk ein.

Vorsicht beim Formatieren von
Disketten, alle darauf befindlichen
Daten werden geldscht.

Achten Sie darauf, daB Sie das
Symbol des Diskettenlaufwerks
anwahlen. Beim Formatieren der
Festplatte wird ebenfalls alles
geloscht. Die Folge, der Rechner
kann nach dem Formatieren nicht
mehr gestartet werden, da kein
Betriebsystem zu finden ist.

R - ) (. ) SRECROE ih RG O

Offnen Sie den Ordner Arbeits-
platz auf dem Windows 95-
Desktop.

Offnen Sie das Kontextmenii des
entsprechenden Diskettenlauf-
werks.

Wahlen Sie im Kontextmenii den
Befehl FORMATIEREN (C).

Hier kdnnen noch Optionen fiir
die Formatierung festgelegt
werden.

Starten Sie die Formatierung.

Nachdem der Formatiervorgang
beendet ist, werden lhnen Infor-
mationen zur Diskette angezeigt

(E).

Klicken Sie doppelt auf das Symbol
®).

Bewegen Sie die Maus auf das Sym-
bol und klicken Sie mit der rechten
Maustaste (B).

Mauszeiger auf den Befehl setzen
und mit der linken Maustaste klik-
ken.

Im ersten Eingabefeld bestimmen
Sie die Speicherkapazitt. Jede Dis-
kette kann mit einem Namen verse-
hen werden (D). Dafiir ist das Feld
Bezeichnung gedacht. Der Name
darf bis zu 11 Zeichen haben.

Klicken Sie auf die Schaltfliche
STARTEN.

Mit ScHLIESSEN kehrt Windows g5
wieder zum Ausgangshildschirm zu-
riick und Sie kdnnen eine weitere
Diskette formatieren.
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Eine Festplatte — getdffnet

Die Schreib-/Lese-Kopfe
. greifen wie ein Kamm
zwischen die Platten.
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Schnelle Scheiben:
Festplatten

Eine Festplatte ist zunachst einmal
ein rechteckiges Teil, das fest in das
Gehduse des PC eingebaut ist (daher
der Name), von dem man allenfalls
die Abdeckung sieht, manchmal
auch eine Kontrollampe — oder gar
nichts.

Im Innern sind mehrere Alumini-
umscheiben libereinandergestapelt.
Uber und unter jeder Platte sitzt ein
Schreib-/Lesekopf. Die Schreib-/Le-
sekopfe sind wie ein Kamm angeord-
net, der zwischen die einzelnen Plat-
ten greift.

Schwebende Kopfe

Im Gegensatz zu einem Disketten-
laufwerk hat ein Festplattenlaufwerk
also mehrere Schreib-/Lesekdpfe
A).

Bis zu 7.200 mal pro Minute dreht
sich eine Festplatte. Diese hohe Um-
drehungsgeschwindigkeit erzeugt
ein Luftpolster, auf dem die Schreib-/
Lesekopfe schweben —in einem Ab-
stand von o,00005 Millimeter.

Das ist ziemlich wenig. So wenig,
daf3 ein Staubkorn ein riesiger Fels-
brocken ware. Deshalb sind Festplat-
ten luftdicht abgeschlossen.

Kapazitdten

Eine Festplatte muf ebenso wie eine
Diskette formatiert und dabei in Spu-
ren und Sektoren (bei der Festplatte
heifen sie »Zylinder«) unterteilt wer-
den. Das macht bereits der Hersteller
oder Handler.

Wegen ihrer grofien Speicherkapa-
zitdten und ihrem viel schnelleren
Zugriff auf die Daten sind Festplatten
heute aus einem PC nicht mehr weg-
zudenken. Da sie zudem nicht mehr
die Welt kosten, sollte man am Spei-
cherplatz nicht sparen. 850 Mbyte

oder 1 Gbyte (=1024 Mbyte) sollten
es wenigstens sein —so eine Platte
ist schneller voll, als man denkt. Ge-
rade Windows-Programme werden
immer komplexer und benétigen
mehr Speicherplatz.

Technologien

Gibt es natiirlich mehrere. Sie unter-
scheiden sich in der Art der Aufzeich-
nung und der Ansteuerung.

Immer ist dazu ein abgestimmter
Controller in Form einer Steckkarte
notig, der fiir die Kommunikation
zwischen PC und Festplatte sorgt.
Meist werden mit ihm auch die Dis-
kettenlaufwerke gesteuert.

Am verbreitetsten sind EIDE- oder
AT-Bus-Platten (zwei Begriffe fiir das
gleiche).

Stark im Kommen sind SCSI-Plat-
ten. An deren Controller, das ist das
besondere, kann man auch andere
Gerdte anschlieBen (bis zu acht),
etwa ein CD-ROM-Laufwerk.

Die Festplattenpreise beider Tech-
nologien sind inzwischen fast iden-
tisch. Trotzdem werden Computer
fast immer mit AT-Bus-Platten ausge-
stattet, da deren Controller glinstiger
ist. Auf aktuellen Motherbords sind
diese Controller bereits on board.

Ein SCSI-Controller ist normaler-
weise immer eine Steckkarte. Gute
SCSI-Controller sind fiir ca. 380 DM
zu haben. Den Preis sind sie aber
Wert, einem SCSI-Controller ist es
egal, welches Gerat (CD-ROM, Scan-
ner, CD-Writer, Optisches Laufwerk)
angeschlossen ist. Ein AT-Bus-Con-
troller kann max. 4 Festplatten oder
CD-Rom-Laufwerke ansprechen.

Wie schnell?

Die Geschwindigkeit einer Festplatte
wird einmal mit der Zugriffszeit be-
stimmt. Mehr als 16 Millisekunden
sollte eine moderne Festplatte nicht
haben. Besser noch 12 Millisekunden
und darunter.

Eigentlich entscheidender ist aber
die Dateniibertragungsrate: je mehr,
um so schneller. Sie ist unter ande-
rem vom Festplattentyp abhangig.

Eingeteilt werden EIDE-Platten in
»PI0-Mode«, von denen es inzwi-
schen 4 gibt. Je hdher, desto schnel-
ler ist der Datentranfer. Natiirlich
muf3 auch hier der Controller den
»P10-Mode« unterstiitzen.

Bei SCSI-Platten unterscheidet
man zwischen normalen (Fast-SCSI),
und Wide-SCSI-Platten. Wobei letz-
tere zur Zeit noch selten und deshalb
teuer sind. Fast-SCSI reicht in der Re-
gel vollkommen aus.

Der Festplatten-GAU
Wenn die Festplatte kaputt geht, ist
viel verloren — einfach von der riesi-
gen Datenmenge her.

Erschiitterungen wahrend des Be-
triebs sollte man vermeiden, da
sonst der Kopf auf die Platte krachen
kann —in Insider-Kreisen als Head
crash bekannt und gefiirchtet. Mehr
kann man als vorbeugende Maf3-
nahme gegen technische Fehler nicht
tun.

Allerdings sollte man seine wert-
vollen Daten regelmaBig sichern.
Aber wohin? Damals, als die Fest-
platten noch 40 Mbyte groB waren,
konnte man ein Backup — das heift
so0, wenn man eine Sicherung erstellt
—auf Disketten verteilen.

Bei heutigen Festplatten mit 540
Mbyte und mehr werden die Disket-
ten von sogenannten Streamern ab-
geldst. Sie bieten Platz bis 8 Gbyte.

Es empfiehlt sich trotzdem, von
Zeit zu Zeit wenigstens die reinen Da-
ten auf Disketten zu sichern.
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Wie man einen Brief
speichern kann

Besser, man speichert jeden
Brief komplett. Aber wie findet
man ihn dann wieder?

Der Aufbau eines Dateinamens

i———BRIEF
BRIEFr

...folgt ein Punkt...

BRIEF.T%T

...und dann die Endung. ) . .
Die gleiche Datei in

Windows 95
(Ansicht im Explorer)

Jeden Buchstaben einzeln?
Ware wohl nicht sehr sinnvoll

Jeder Brief bekommt einen
Namen. Dann kann man ihn
leicht herausfinden.

Inhalt von 'test!

[ Gedndetam |

1KB Textdatei 10.03.1996 03:54

Name | Gr.. | Typ

] Brie




Dateien

»Daten« ist die allgemeine Bezeich-
nung fiir Informationen jedweder Art,
mit denen der PC arbeitet und die auf
der Festplatte gespeichert sind.

Nun konnte ja theoretisch ein Brief
Zeichen fiir Zeichen auf der Platte
verstreut werden. Aber bis man das
wieder beisammen hatte!

So geht’s wohl nicht. Besser, man
laRt die naturgegebenen Einheiten,
wie sie sind: ein Brief ist ein Brief.
Dies nennt man eine Datei. Das kann
alles mogliche sein: ein Text, ein Bild,
eine Tabelle ...

Nun stellen Sie sich mal eine Spiel-
kiste im Kinderzimmer vor. Die Kinder
werfen alles hinein, was ihnen unter
die Finger kommt; nicht daran zu
denken, hier jemals auf Anhieb et-
was zu finden.

Ein ahnliches Chaos herrscht auch
auf einer Festplatte. Nur: Wenn Sie
etwas suchen, erwarten Sie, daf Sie
esvom PC sofort serviert bekommen.

Dazu braucht es die Dateinamen.
Mit ihnen werden Dateien eindeutig
identifiziert.

Wie Dateinamen aufgebaut sind
Ein Dateiname besteht sozusagen
aus Vorname und Familienname. Fiir
den Familiennamen hat man sich ei-
nen eigenen Begriff einfallen lassen,
fiir den Vornamen komischerweise
nicht.

Solche Vornamen — Sie diirfen bis
zu 255 Zeichen haben — konnten viel-
leicht sein:

BRIEF AN TANTE KLARA
RECHNUNG AN FIRMA MULLER
MAKROS

Dem Vornamen folgt der Nach-
name. Er wird Extension, Erweiterung
oder Endung genannt. Er darf aus
hochstens drei Zeichen bestehen
und wird vom Vornamen durch einen
Punkt getrennt:

BRIEF AN TANTE KLARA.DOC
RECHNUNG AN FIRMA MULLER.MDB
MAKROS.C

Die Endung, wie gesagt, muf} nicht
sein. Doch sie ist ungemein niitzlich.
Mit ihrer Hilfe lassen sich namlich
Dateien zu Gruppen zusammenfas-
sen.

Betrachten Sie diese Dateien unter
Windows 95, wird lhnen normaler-
weise statt der Endung das Pro-
gramm angezeigt, indem diese er-
stellt wurden.

Welche Zeichen erlaubt sind

In der Wahl eines Dateinamens sind
Sie grundsétzlich frei. Allerdings sind
einige wenige Zeichen strikt unter-
sagt, weil Windows sie fiir eigene
Zwecke bendtigt, etwa der Stern *
oder das Fragezeichen 7.

Sie sind gut beraten und machen
garantiert nichts falsch, wenn Sie
sich auf die Buchstaben und Zahlen,
vielleicht noch den Bindestrich oder
den Unterstrich beschranken.

Gestattet sind auch:

$%{}~1#() &

Umlaute sind auch erlaubt. Da
diese Zeichen aber sehr haufig Pro-
bleme verursachen, sollten Sie sie
vermeiden.

Reservierte Endungen

Fiir die Endungen gilt das gleiche:
Freiheit mit Einschrankungen. Man-
che Endungen sind schon vergeben.
Zum Beispiel sind EXE und COM fiir
Programme reserviert.

An diesen Endungen erkennt Win-
dows, daf? es sich nicht um Daten —
etwa um einen Brieftext — handelt,
sondern um Programme, die ausge-
flihrt werden kdnnen,

Die meisten Anwendungspro-
gramme verwenden (iberdies eigene
Endungen, an denen sie (und Sie)
nun ihrerseits ablesen, daf diese Da-
ten zu ihnen gehdren. In der Regel
werden sie vom Programm automa-
tisch vergeben, weil sie zwingend

vorgeschrieben sind, manchmal hat
man vollig freie Hand.

Sinnvolle und sinnlose Namen
Die Kombination aus »Vorname« und
Endung l&Bt eine ungeheure Zahl von
unterschiedlichen Dateinamen zu.
Fiir den PC ist ein Dateiname nur
eine Ansammlung von Zeichen. Den
Zeichen auch einen Sinn zu geben,
ist Ihre Aufgabe. Und keine leichte.
Was verbirgt sich wohl hinter einer
Datei namens »#z~6.a+«? Sie sollten
stets solche Namen wéhlen, die
Riickschliisse auf den Inhalt der Da-
teien zulassen.

Dateisystem

Noch ein paar Worte zur Vorgén-
gerversion von Windows g5, dem
Windows 3.x.

Bei dieser Benutzeroberfldche,
die wiederum auf dem Betriebs-
system DOS aufsetzte, hatte man
das Problem, daf ein Dateiname
maximal acht Zeichen plus Erwei-
terung haben durfte.

Damit war man nattirlich sehr
eingeschrankt bei der Dateina-
mensvergabe. Erst die Einfiihrung
von Windows 95, 0S/2 und Win-
dows NT mit verbessertem Datei-
system brachte die Wende. Bis zu
255 Zeichen kdnnen Sie vergeben.

Sollten Sie Daten mit anderen Per-
sonen austauschen, die noch mit
Windows 3.x arbeiten, sollten Sie
sich auch an das System 8 plus 3 hal-
ten.

Die alten Versionen kénnen nam-
lich die langen Dateinamen nicht dar-
stellen. Sie werden automatisch um-
benannt.
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Das Speichern einer Datei

Die Datei wird in freie Bereiche
des Datentragers geschrieben.

|

FRANZ.TXT |37 17-58

In der FAT ist vermerkt, wo die B——
einzelnen Teile der Datei zu
finden sind.

HANS.TXT |25 35
MARIA.TXT |64 48




Vom Speichern

Soviel wissen Sie ja schon: Spei-
chern bedeutet, Daten auf der Fest-
platte (oder Diskette) abzulegen, so
daf3 sie der Nachwelt erhalten blei-
ben und Sie sie bei Bedarf wieder
laden und bearbeiten kénnen.

Wenn man beriicksichtigt, daf, al-
lein des Namens wegen, auch der Ar-
beitsspeicher etwas mit dem Spei-
chern zu tun hat, obschon der nur
fliichtig ist, kdnnte man allgemein
sagen: Speichern ist das Festhalten
von Informationen - sei es in fester,
dauerhafter oder in fliissiger, par-
don: fliichtiger Form.

Wieder einmal zeigt der PC frap-
pierende Ahnlichkeiten mit dem
Menschen. Auch wir verfiigen iiber
ein Kurzzeitgeddchtnis und ein Lang-
zeitgeddchtnis. Wobei wir Menschen
tiber die bemerkenswerte Fihigkeit
verfligen, Unangenehmes dem Kurz-
zeitgeddchtnis zuzuordnen und es
schnell wieder zu vergessen ...

Der PC hingegen moge doch bitte-
schon nichts vergessen.

Tut er auch nicht. Wenn Sie in |h-
rem Anwendungsprogramm den ent-
sprechenden Befehl heraussuchen,
schreibt er die ganze Datei auf die
Festplatte, egal, was da drin steht.

Magnetisches

Dies besorgt der Schreib-/Lesekopf.
Erist im Grunde ein Elektromagnet,
der die Oberfldche der Festplatte ma-
gnetisiert oder nicht. Das eine ist
dann 1, das andere o — nur mit sol-
chen bindren Zusténden, das wissen
Sie, kann der PC etwas anfangen.
Und deshalb verwandelt er alle Buch-
staben, Ziffern usw. in diesen biniren
Code.

Speicherung also ist die Magne-
tisierung der Festplatte oder Dis-
kette, und deshalb sollte man tun-
lichst nicht mit einem Magneten an
die Diskette herangehen.

Eine Festplatte besteht, wie Sie
auch wissen, aus mehreren Platten-
stapeln und mehreren Schreib-/Lese-
kopfen. Deren Bewegungen zu steu-
ern, ist Aufgabe des Controllers, der
wiederum vom Betriebssystem gelei-
tet wird.

Héappchenweise

Die Festplatte ist unterteilt in Spuren
und Sektoren. Daraus ergeben sich
viele Bereiche, meist jeweils 512 Byte
grof, in die die Daten geschrieben:
gespeichert werden.

Nun sind 512 Byte nicht gerade
viel: jeder Brief hat mehr. Aber wenn
nun dieser eine Bereich voll ist — wo-
hin dann mit dem Rest der Daten?
Der PC sucht sich einfach den nich-
sten freien Bereich.

Auf dem PC ist aber ein stindiges
Kommen und Gehen. Dateien werden
geldscht und neu hinzugefiigt, an-
dere Dateien werden gedndert und
dadurch kiirzer oder ldnger, brau-
chen also mehr oder weniger Platz.

Dadurch kommt es immer wieder
zu Liicken auf der Festplatte. Macht
dem PCaber tiberhaupt nichts. Wenn
wieder was zum Speichern ansteht,
ist ganz stur die néchste Liicke an
der Reihe.

Es herrscht also ein ziemliches
Durcheinander auf der Platte. Selten,
daf eine Datei am Stiick gespeichert
ist. Meist ist eine Datei aufgeteilt in
viele kleine Happchen, die iiberall
auf der Festplatte verstreut sind.

Suchet, so werdet ihr ...

Wir hdtten da schon ziemliche Miihe,
die Happchen herauszufischen und
wieder zu einem Brief zusammenset-
zen.

Der PC iiberhaupt nicht. Er merkt
sich genau, wo er die einzelnen Teile
einer Datei abgelegt hat. Dafir reser-
viert er sich die ersten beiden Spuren
(Spur o und Spur 1) einer Diskette
oder Festplatte.

In diesem Bereich wird — das ge-
schieht beim Formatieren — die File
Allocation Table (FAT), die Dateizu-
ordnungstabelle, angelegt.

Das kann man sich als eine Art Li-
ste vorstellen: Der erste Teil der Da-
tei BRIEF.DOC befindet sich in Spur
26, Sektor 5, der zweite in Spur 12,
Sektor 17, der dritte ...

So findet der PC, genauer: das Be-
triebssystem Windows 95, die Da-
teien jederzeit wieder.

Fragmentarisches

Das Betriebssystem Windows g5 hat
zwar keine Schwierigkeiten, die ver-
streuten Teile einer Datei ausfindig
zu machen, die Festplatte aber er-
hebliche, zu diesen Teilen zu fahren
und sie zu holen.

Klar: Die Schreib-/Leseképfe miis-
sen wild {iber die Platte eilen, mal
hierhin, mal dorthin. Jeder Lagerver-
walter wird tiefes Mitleid mit der ar-
men Festplatte haben.

Diese »Fragmentierung« der Da-
ten, wie man das nennt, geht zu La-
sten der Geschwindigkeit. Je langer
eine Festplatte in Gebrauch ist, desto
weiter verstreut sind die Daten, und
es dauert dementsprechend langer,
sie zu holen.

Die Fragmentierung kann man
nicht verhindern, so fiillt eben Win-
dows 95 die Festplatte. Allerdings
kann man mit Hilfsprogrammen (ei-
nes ist im Lieferumfang von Windows
95 enthalten) die Platte neu organi-
sieren. Das ist ein heftiges Ge-
schiebe, bis alle Dateien in voller
Ldnge brav hintereinander folgen.

Diese schine Ordnung freilich hilt
nur, bis zum nachsten Mal wieder an
den Daten etwas geédndert wird.

Andere Betriebssysteme wie
0S/2 haben alternative Dateiverwal-
tungssysteme (HPFS), die die Daten
anders organisieren und schneller
auf sie zugreifen kénnen.
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Die Ordnerstruktur

Der Hauptordner
(wird auch Hauptverzeichnis
genannt)
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Ordner bringen Licht
in das Chaos

Ein kleines Zahlenspiel: Jeden Tag
schreiben Sie fiinf Briefe — wie viele
sind das bei 200 Arbeitstagen? Je-
denfalls ganz schon viele, wenn man
einen ganz bestimmten davon wie-
der auf der Festplatte finden will.

Selbst wenn es gelidnge, 1000 ein-
deutige Dateinamen zu erfinden: es
ist die schiere Menge, die das Su-
chen zu einem Geduldsspiel werden
laft.

Wie haben Sie das bisher organi-
siert? Sie haben die Briefe in Ordnern
abgelegt. Vielleicht im einen die
Rechnungen, im andern die Mahnun-
gen.

In den Ordnern wird wahrschein-
lich alphabetisch sortiert, moglicher-
weise nach Sachgruppen geordnet —
jeder erfindet sich im Laufe der Zeit
ein eigenes Ablagesystem, das ihm
das Wiederfinden von Informationen
erleichtert.

So etwas konnen Sie auch auf der
Festplatte machen. Sollten es sogar
tun. Denn eine Festplatte ohne Abla-
gesystem ist wie 1000 Briefe in einer
einzigen grofRen Kiste: Finden Sie da
mal was!

Das Hauptverzeichnis
Ordner sind hierarchisch gegliedert.
Der Ausgangspunkt ist das Haupt-

Wichtiy

Frither wurden die Ordner einer
Festplatte Verzeichnis genannt,
im Computerenglisch Directory.

Daher kann es vorkommen, daf?
Sie noch 6fters mit Verzeichnis-
sen zu tun haben. Denn erst ab
dem Betriebssystem Windows 95
wird der Begriff »Ordner« verwen-
det.

oder Stammverzeichnis eines Lauf-
werks. In Windows 95 gibt es einen
weiteren iibergeordneten Ordner,
den Arbeitsplatz, der alle Laufwerke,
Drucker usw. enthalt.

Im Englischen wird es »Root« ge-
nannt, ein treffender Name: Das
Hauptverzeichnis ist die Wurzel von
allem. Im Hauptverzeichnis befinden
sich alle Dateien, die das Betriebssy-
stem zum Start des Computers bend-
tigt.

Dieses Hauptverzeichnis ist immer
da; Sie brauchen sich nicht darum zu
kiimmern.

Die Verzeichnisstruktur

Vom Hauptverzeichnis aus verzwei-
gen sich die Ordner baumartig, be-
kommen immer neue Aste. Und wie
das bei Baumen so ist: Auf der einen
Seite gibt es fast einen Wildwuchs,
wdhrend auf der anderen Seite ein
einzelner Ast kiimmert.

Wo es wuchert, hdngt von lhren
Bediirfnissen ab, davon, wie Sie |hre
Datenmenge gliedern wollen.

Betrachten Sie die schematische
Darstellung einer Ordnerstruktur im
nebenstehenden Bild. Die Festplatte
ist hier zundchst in die beiden gro-
B3en Komplexe MUSIK und LITERA-
TUR unterteilt. Und diese beiden gro-
3en Schachteln haben wieder meh-
rere sinnfallige kleine Schachteln in
sich.

Die Ordnerebenen

Die baumartige, hierarchische Struk-
tur fiihrt zu einer Untergliederung
der Ordner in einzelne Ebenen.

In der Abbildung besteht die erste
Ebene aus den Ordnern MUSIK und
LITERATUR.

Der Ordner MUSIK hat drei Unter-
ordner: KLASSIK, JAZZ und ROCK. Je-
der dieser drei Ordner hat wieder Un-
ter-Unterordner — mal drei, mal zwei,
ROCK hat sogar nur eines.

Der Ordner LITERATUR ist in nur
zwei Unterordner gegliedert, in

KLASSIK und KRIMI. Wer nur gele-
gentlich Krimis liest, dem geniigt
diese eine Schachtel. Der hartgesot-
tene Krimi-Fan wird wahrscheinlich
weiter unterteilen, nach einzelnen
Autoren beispielsweise.

Solcherlei Unterteilungen sind
theoretisch in beliebig vielen Ebenen
moglich. Aber eine zu tiefe Ver-
schachtelung wird irgendwann un-
handlich und uniibersichtlich.

Vielleicht verwirren Sie jetzt zwei
Begriffe: Ordner und Unterordner.
Gemeinhin nennt man die Ordner der
ersten Ebene — Ordner, die weiteren
Untergliederungen Unterordner.

Ganz logisch ist das freilich nicht,
denn auch in der ersten Ebene sind
das ja Unterordner — vom Hauptver-
zeichnis. (Trostlich, daf selbst in der
so ausgekocht logischen Computer-
welt ein Rest von Unlogik bleibt.)

Ordnernamen

Fir Ordnernamen gilt das gleiche wie
fiir Dateinamen: Sie kénnen unter
Windows g5 bis zu 255 Zeichen lang
sein. Eine Endung (wiederum auf drei
Zeichen begrenzt) kann eingegeben
werden.

Auf die Endung verzichtet man bei
Ordnern vielfach, aus Griinden der
Ubersichtlichkeit. Ordner- und Datei-
namen lassen sich so leichter unter-
scheiden.

Ordnernamen miissen genauso
eindeutig sein wie Dateinamen. Die
logische Folge daraus: In einem Ast
diirfen auf derselben Ebene nicht
zwei Unterordner den identischen
Namen haben.

Anders sieht das aus, wenn der
Unterordner zu einem anderen Ast
gehort. Sie erkennen das in unserer
Abbildung. Der Ordner KLASSIK gibt
es zweimal: als Unterordner von MU-
SIK und als Unterordner von LITERA-
TUR.

Das ist moglich, weil die beiden
Ordner verschiedene »Viter« (oder
»Miitter«) haben.
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Ein CD-ROM-Laufwerk

Das Objekt der Begierde:
die CD-ROM

Mit der Photo-CD kann man P C SaCD Lab “Q-ADATENY
die Urlaubsfotos betrachten E ide.Sh
(und bearbeiten).
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Silberscheiben fiir
den PC

Die herkommliche Festplatte ist eine
magnetische Platte und, alles in al-
lem, doch ziemlich anfillig. Extra
luftdicht abschlieBen muB man sie,
damit ja kein Staubkorn den Kopfins
Stolpern bringt!

Ernsthafte Konkurrenz bekommt
die Magnetplatte durch optische
Speichermedien.

Die CD-ROM

Jeder kennt heute die CD, die Com-
pact Disk, die Nachfolgerin der ehr-
wiirdigen Schallplatte. So etwas gibt
es auch fiir den PC. Sieht genauso
aus und funktioniert auch so dhnlich.

Dort heif3t sie allerdings CD-ROM.
Das ROM steht fiir Read only memory
- eine solche CD-ROM kann nur gele-
sen, von lhnen als Benutzer jedoch
nicht beschrieben werden. Sie kén-
nen also nichts darauf speichern.

Wozu soll das dann gut sein? Die
kleine Silberscheibe CD-ROM hat ge-
radezu gigantische Speicherkapazi-
tdten: rund 550 Mbyte, das sind
mehr als 200.000 Seiten Text. Meter-
weise Biicher kann man darauf un-
terbringen, und genau das wird auch
gemacht.

Viele Nachschlagewerke gibt es
bereits auf CD-ROM, und im Zusam-
menhang mit Multimedia wird das
Angebot immer umfangreicher.

Auf einer solchen Multimedia-CD
befindet sich nicht nur Text, sondern
auch Grafiken, Musik und Video-Se-
quenzen (siehe Kapitel »Stichwort
Multimedia).

Auch lhre Urlaubsfotos kénnen Sie
mittlerweile auf einer Photo-CD spei-
chern lassen, am PC anschauen und
bearbeiten und in |hre Texte iiber-
nehmen.

Und schlieSlich liefern auch die
Mehrheit der Hersteller ihre Pro-

gramme auf CD-ROM aus - eine ein-
zelne Scheibe statt eines Pakets von
Disketten.

Eine CD-ROM ist unempfindlich.
Die Daten werden mit einem Laser-
strahl eingebrannt und genauso
auch wieder gelesen. Kein Magnet
kann ihr etwas anhaben, Staub und
kleine Kratzer machen die Daten
nicht unbrauchbar.

Tips zum Kauf

Eine CD-ROM braucht ein spezielles
Laufwerk, das in den PC eingebaut
werden kann oder als externes Gerit
mit ihm {ber ein Kabel verbunden
ist.

CD-ROM-Laufwerke konnen auch
Audio-CDs abspielen, wahrend um-
gekehrt ein Audio-CD-Spieler mit CD-
ROMs nichts anfangt.

Inzwischen gehort das CD-ROM-
Laufwerk zur Standardausstattung
jedes PC. Fast alle Hersteller statten
ihre PC serienméfig mit einem CD-
Laufwerk aus. Hier werden in Regel
nicht die neuesten und schnellsten
Laufwerke verwendet (klar, irgend-
wie muf das (alte) Zeug an den
Mann gebracht werden).

Einzig und allein in der Transfer-
rate und der Schnittstelle liegen die
Unterschiede. Ein »Doublespin«-
Laufwerk (Laufwerk mit doppelter
Geschwindigkeit) ibertrédgt ca. 300
Kbyte in der Sekunde. Heutzutage ist
allerdings beim Neukauf bereits ein
»Quadspin«-Laufwerk eingebaut,
das mit vierfacher Umdrehungsge-
schwindigkeit Transferraten bis 600
Kbyte/s erreicht.

Inzwischen sind auch Laufwerke
auf dem Markt, bei denen mit acht-
facher-Geschwindigkeit — das bedeu-
tet eine maximale Transferrate bis zu
1200 Kbyte/s — geworben wird.

Varsicht: Nicht alle CDs funktionie-
ren bei einer solchen Geschwindig-
keit einwandfrei. Zumal diese Trans-
ferraten nur von sehr schnellen Com-
putersystemen weiterverarbeitet
werden konnen.

Haben Sie sich nun fiir die richtige
Datentransferrate entschieden, muf3
noch die Art der Ansteuerung geklart
werden. Wer einen SCSI-Controller
(siehe S. 105) besitzt, sollte auch zu
einem SCSI-Modell greifen. Die In-
stallation gestaltet sich einfacher als
bei EIDE- oder ATAPI-Laufwerken.
Diese Laufwerkstypen sind am weit-
verbreitetsten, da man sie wie eine
Festplatte mit bestehenden Fest-
plattencontrollern ansteuern kann.

EIDE-Controller der ersten Genera-
tion unterstiitzen nur zwei Lauf-
werke, wer also ein CD-Laufwerk
daran betreibt, kann keine weitere
Festplatte nachriisten. Er benotigt
eine zusatzliche Controllerkarte fiir
das CD-ROM.

Aktuelle EIDE-Controller kbnnen
da schon vier Laufwerke ansteuern.

. Achten Sie
”’Lfer ﬂﬁ’ also darauf,
welcher Controller im vorhande-
nen oder im neuen PC eingebaut
ist. Fragen Sie das Verkaufsperso-
nal nach den Anschlufmaglichkei-
ten und Erweiterungsmaglichkei-
ten.

Bei der Geschwindigkeit sollte
man zu einem Quadspin-Modell
greifen. Einige Programme bendti-
gen bereits Laufwerke mit vierfa-
cher Geschwindigkeit, um iiber-
haupt lauffahig zu sein.
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Magneto-optische Platten (MO)
Sie sind ein Mittelding zwischen tibli-
cher Festplatte und CD-ROM. Auf sie
kann aber auch geschrieben werden.
Beim Speichern erhitzt ein Laser-
strahl die Oberflache und magneti-
siert sie wie bei einer Festplatte.
Lange Zeit galten die MO-Lauf-
werke als das Speichermedium der
Zukunft. Leider konnte sich das Sy-
stem nicht ganz durchsetzen, da die
entsprechenden Laufwerke sehr
teuer sind. Die neueste Trend heift

CD-Writer, siehe ndchste Seite. 113



n CD-Writer der Firma
JVC

B Der CD-Rohling
unterscheidet sich nur
farblich von einer
herkémmlichen CD
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Lesen ist Silber,
Schreiben ist Gold

Die Weiterentwicklung der CD-ROM-
Laufwerke hat begonnen. Wie Sie be-
reits wissen, ist die CD ja nur lesbar.
Wére es nicht toll, sie auch zu be-
schreiben!

CD-Writer
Das sind Geradte, mit denen man spe-
zielle CD-Medien beschreiben kann.

Leider nur einmal, aber danach
kdnnen sie von jedem herkommli-
chen CD-ROM-Laufwerk gelesen wer-
den. Sie eignen sich mit einer Kapazi-
tat von 68o Mbyte hervorragend zur
Archivierung von Daten bzw. dem Da-
tenaustausch.

Sie sehen genau wie herkommli-
che CD-Laufwerke aus, und sind es
auch in gewisser Hinsicht. Denn sie
konnen nicht nur CDs beschreiben,
sondern auch als CD-ROM-Laufwerk
agieren.

Es gibt sie zum internen Einbau
oder in externen Gehdusen (A). Der
AnschluB ist nur tiber einen SCSI-
Controller moglich.

Unterschiede bei CD-Writern gibt
es natiirlich auch. Wie bei CD-ROMs
spielt die Datentransferrate und so-
mit die Schreibgeschwindigkeit die
grofite Rolle. Die Einteilung ist be-
kannt (Doublespeed/Quadspeed).

Hohere Transferrate kostet auch
mehr. Fiir einen CD-Writer im exter-
nen Gehduse zahlt man ca. 1800,-
DM (Doublespeed). Im Preis ist mei-
stens die entsprechende Software
zum Erstellen enthalten.

Baut man den Writer in einen PC —
er pafdt in einen 5%-Zoll-Standard-
schacht - zahlt man ca. 200,- DM we-
niger.

Hinzu kommt, falls noch nicht vor-
handen, der SCSI-Controller. Einige
Hersteller bieten inzwischen Kom-
plett-Pakete an, die aus CD-Writer,
Software und passendem SCSI-Con-

troller bestehen. Fiir einen Quad-
speed-Writer muf3 man allerdings
noch ca. 3500,- DM hinlegen.

Der Markt ist allerdings sehr stark
in Bewegung, deshalb kdnnen die
Preise nur als Anhaltspunkt dienen.
Weitere Preissenkungen sind im
noch jungen Markt wahrscheinlich.

CD-R-Medien

Die Medien, auf die man schreiben
kann, unterscheiden sich duerlich
nur in der Farbe von CD-ROMs. |hr
Gold ist uniibersehbar (B).

Durch ihre spezielle Beschichtung
ist es moglich, sie zu beschreiben.
Bis zu 680 Mbyte kann so eine CD-R
(CD-Recordable) aufnehmen.

Der stetige Preisverfall auf dem
CD-R-Markt driickt die Preise pro CD-
Rohling — so nennt man beschreib-
bare CDs im Urzustand — auf unter
12,- DM.

CDs brennen

Wird eine CD-R beschrieben, spricht
man von »brennen«. Im wahrsten
Sinne des Wortes.

Der Laser eines CD-Recorders ist
doppelt so stark wie der, mit dem ein
CD-ROM-Laufwerk die Daten wieder
liest.

Die Oberflache der CD-R wird
durch den Laserstrahl erhitzt. Da-
durch wird die Stelle so gebrannt,
daf? sie nicht mehr reflektiert. Somit
werden die Informationen dauerhaft
auf die CD gebrannt.

Denn genau nach diesem Prinzip
funktioniert auch ein CD-ROM-Lauf-
werk. Der Laser tastet die Zustande
der CD ab. Der reflektierende Strahl
fallt auf ein lichtempfindliches Bau-
teil, das an der zuriickgeworfenen
Lichtmenge den Zustand erkennt.

Ein elektronischer Impuls wird an
die Elektronik des CD-ROM-Lauf-
werks weitergeleitet, die sie in Daten
umwandelt und an den Controller
sendet.

Datensicherheit
Die Datensicherheit von CDs ist un-
tibertroffen. Die Daten sind festge-
schrieben und im Vergleich zu ande-
ren Speichermedien, die magneti-
sche Zustande zur Speicherung be-
nutzen, nicht veranderbar.

Hinzu kommt die grof3e Daten-

menge, die man in Form einer 12 Zen-

timeter (Durchmesser) groRRen
Scheibe »transportable« macht.

CD-Schreiberling
Wer also kann so einen CD-Schreiber
brauchen?

Um ein Backup der eigenen Fest-
platte zu erstellen, gibt es andere,
komfortablere Mdglichkeiten. Zumal
heute Festplatten mit 850 Mbyte und
mehr zum Einsatz kommen, gestaltet
sich ein Gesamtbackup ziemlich
schwierig.

Wer aber hdufig gréfRere Daten-
mengen mit anderen austauschen
muf3, wird schnell Gefallen an der
CD-R finden.

Und das ist noch lange nicht alles:
ein CD-Schreiber kopiert alles. Abge-
sehen von Daten- kénnen sogar Au-
dio- und Video-CDs mit entsprechen-
der Software 1 zu 1 kopiert werden.

Wer will kann einen eigenen Samp-

ler auf CD mit den persdnlichen Lieb-
lingssongs brennen.

Aber Vorsicht: Da gibt es ja noch
die Urheberrechte, und diese diirfen
nicht verletzt werden.

Wir wollten hier nur die Maéglich-
keiten eines CD-Brenners aufzeigen.
Vom Einsatz eines CD-Brenners

als »Vervielfaltigungsstation« ge-
schiitzter Daten distanzieren wir uns
und heifien es nicht fiir gut.
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Kein Betrieb ohne
Betriebssystem

Um ein fiir allemal mit
wahnwitzigen Vorstellungen
auszuraumen: Ein PC
macht nichts von sich aus.
Er reagiert nur auf An-
weisungen. Viele dieser
Anweisungen werden in
Programmen zusammenge-
faf3t. Sie sorgen zum Bei-
spiel dafiir, daf man einen
Brief schreiben, speichern
und drucken kann. Aber
diese sogenannten Anwen-
dungsprogramme niitzen al-
leine auch noch nichts. Sie
brauchen einen Manager,
der alles fiir sie organisiert:
das Betriebssystem. Im
wahrsten Sinne die Seele
des Betriebs.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?

Wenn Sie dieses Buch bis hierher
aufmerksam studiert haben, ist |h-
nen der Begriff »Betriebssystem«
langst geldufig.

Wohl oder {ibel war schon oft vom
Betriebssystem die Rede. Denn wie
heif3t so schon der Titel dieses Kapi-
tels: Kein Betrieb ohne Betriebssy-
stem...

Das Betriebssystem erst macht
den PC arbeitsfahig. Es ist ein grund-
legendes Programm, das den Fluf}
der Daten kontrolliert und iiberhaupt
erst ermoglicht, da® Anwendungs-
programme »laufen« kénnen.

Was erfahren Sie

Viele Aufgaben des Betriebssystems
haben Sie im Verlauf dieses Buches
so nebenbei schon mitbekommen.
Wir wollen uns nun ndher mit Be-
triebssystemen befassen. Sie haben
richtig gelesen: Betriebssystemen —
Mehrzahl.

Weiterverbreitet war frither immer
noch DOS, meist in Verbindung mit
Windows, das DOS um wesentliche
Funktionen (und Bequemlichkeiten)
erweitert. Sie werden aber auch die
moderneren Betriebssysteme Win-
dows 95, 0S/2, LINUX und Windows
NT und ihre erweiterten Maglichkei-
ten kennenlernen.

Ideen

Es kann hier nicht darum gehen, Sie
zum Betriebssystem-Experten zu ma-
chen, der alle Befehle und Feinheiten
beherrscht. Das brauchte dann doch
etwas mehr Platz, und deshalb gibt
es dazu in der Reihe »So geht’s!« ei-
gene »Starthilfen«-Bénde.

In diesem Kapitel sollen Sie ledig-
lich einen allgemeinen Uberblick be-
kommen, einige grundlegende Be-
fehle kennenlernen — und vor allem
die Erkenntnis mitnehmen, daf3 ein
Betriebssystem keineswegs so ab-
schreckend ist, wie der Name sugge-
rieren mag.

ﬂ Kein Betrieb ohne Betriebssystem
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Woher? Wohin?
Das Betriebssystem hat alles
unter Kontrolle.
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Der grof3e
Kontrolleur im
Hintergrund

Hin und wieder sind Begriffe aus der
Computerwelt auch erfreulich aussa-
gekraftig. »Betriebssystem« heifit ja
nun nichts anderes als: Ohne dieses
Ding kann das System seinen Betrieb
nicht aufnehmen.

In der Tat haben Sie bereits erfah-
ren, daB der PC wahrend des Start-
vorgangs sein Betriebssystem sucht
und ziemlich ungnadig wird, wenn er
es nicht findet.

Nichts als ein Programm
Und auch das sollten wir uns noch-
mals in Erinnerung rufen: Das Be-
triebssystem ist ein Programm, das
in den PC »geladen« werden muf.
Es nistet sich im Arbeitsspeicher
ein und macht - ja, was denn eigent-
lich?

Die Seele des Betriebs

Den niichternen Begriff »Betriebssy-
stem« hat man durch allerlei poeti-
sche Umschreibungen faBlicher zu
machen gesucht: die Seele des PC,
der Manager, der Regisseur ...

All dies beschreibt die Aufgaben.
Das Betriebssystem koordiniert die
Hardware-Komponenten und kontrol-
liert den DatenfluR.

Es sorgt dafiir, daf die Daten iiber-
haupt verarbeitet werden knnen
und daf3 sie dort erscheinen, wo es
gerade gewiinscht wird: auf dem
Bildschirm, auf dem Drucker — oder
in gespeicherter Form auf der Fest-
platte. Kurz: es haucht dem PC Leben
ein.

DOS, das einst beherrschende PC-
Betriebssystem, ist eine Abklirzung
fiir Disk Operating System.

Aber natiirlich hat das Betriebs-
system mehr zu tun als nur den Be-
trieb von Laufwerken zu organisie-
ren.

Man wird der englischen Bezeich-
nung gerechter, wenn man es als ein
System begreift, das von einem Lauf-
werk arbeitet.

Und das ist nun wirklich ein sehr
wichtiges Merkmal. Jede Waschma-
schine, jeder Video-Recorder, jeder
Fernsehapparat hat auch sein Be-
triebssystem. Aber es ist fest einge-
baut und definiert genau die Fahig-
keiten des Gerdtes. Ahnlich verhielt
es sich mit den »personlichen« Com-
putern, den Home-Computern, die
vor dem PC da waren.

Beim PC hingegen ist nur ein klei-
ner Teil des Betriebssystems als
BIOS fest integriert. Und dessen
Hauptaufgabe ist es (siehe S. 119),
sich die anderen Teile von der Fest-
platte zu holen.

Das macht den PC flexibel. Um die
neue — verbesserte — Version eines
Betriebssystems zuganglich zu ma-
chen, muf3 kein Chip ausgetauscht
oder gar ein neuer PC angeschafft
werden —die neue Fassung wird ein-
fach vom Laufwerk geladen.

Und damit kann man auch auf ein

Die Urmutter DOS wurde eigens
fiir den PC erfunden und hat iiber
all die Jahre treu seinen Dienst ge-
tan.

Die meisten PC arbeiten heute
immer noch mit DOS, genauer: mit
MS-DOS, mit der Version des Er-
finders Microsoft. Allerdings ist
DOS in jeder Variante mittlerweile
veraltet. Es kann die spezifischen
Fahigkeiten moderner Prozesso-
ren nicht ausreizen und geniigt
den heutigen Anforderungen nicht
mehr — und schon gar nicht den
Anspriichen, die man heute an
Programme ganz allgemein stellt
(wir kommen darauf noch zuriick).

ganz anderes Betriebssystem wech-
seln. Da DOS heutigen Anforderun-
gen nicht geniigt, hat man ein Zu-
satzprogramm entwickelt, das auf
dem Disk Operating System aufsetzt
und einige Schwéchen beseitigt. Die
Rede ist von Windows, in der letzten
Version 3.x. Mit dieser Betriebs-
systemerweiterung wurde es mog-
lich, Befehle nicht mehr schreiben,
sondern nur noch anwahlen zu miis-
sen. Der spartanische DOS-Bild-
schirm wird ersetzt durch eine bunte
grafische Oberflache.

Den heutigen Standard setzen lei-
stungsfahige Betriebssysteme wie
beispielsweise Windows 95, eben-
falls aus dem Hause Microsoft. Um
mit dlteren (fiir DOS erstellten) An-
wendungsprogrammen kompatibel
zu bleiben, wurde DOS &hnlich seiner
bisherigen Version in Windows g5 in-
tegriert.

Echte Alternativen

B 0S/2: Das erste echte nagelneue
Betriebsystem, entwickelt von IBM.
Es organisiert den PC villig anders
als DOS.

B Das nachste Windows, auch Win-
dows NT genannt (NT steht fiir New
Technology), ist das Konkurrenzpro-
dukt zu OS/2. Beide Betriebsysteme
sind echte 32-Bit-Betriebssysteme.
Was es damit auf sich hat und wozu
Sie 32 Bit brauchen, erfahren Sie im
Laufe dieses Kapitels.

Der letzte Kandidat im Bertriebssy-
stemroulette heif3t LINUX. Dieses Be-

triebsystem wurde im Gegensatz zu
den anderen nicht von einem Kon-
zern entwickelt, sondern von compu-
terbegeisterten Entwicklern auf der
ganzen Welt. Der Clou daran: Linux
ist Freeware, d.h. unter bestimmten
Voraussetzungen darf das Pro-
gramm frei kopiert werden. Trotz der
Tatsache, dafd es sich nicht um ein
professionelles Betriebssystem han-
delt, braucht es sich nicht zu ver-
stecken.

u Kein Betrieb ohne Betriebssystem

119



Eine bootfdhige Diskette
erstellen

7 Systemsteuerung

Datei Bearbeiten Ansicht 2

=1 3

Akustische Signale Datum/Uhszeit Deskiop-Motive
Drucker EmabnMan Hardware
s B O D
Joystick Kennworter Landeteinstellungen Maus
Multimedia Netzwetk Schriftartan

Sie benttigen eine
leere Diskette

Eigenschaften von Software [ 7] %]
Instalieren/Deinstalieren | WindowsSetup  Startdiskets |
Fd:Wndwmld\t werden kann, kidnnen Sie

I gestartet
R den Computer mit Hilfe der Startaiskette mit
Diagnoseprogrammen zur Fehlerkorektur starten.
m.ns:amsmwswmmu"om
erstellen’’. Halten Sie dazu sine Diskette bereit.

Die Dateien fiir die Startdiskette werden vorbereitet.

oo

(i Abbrectien ibermehmen I

120

Das Register
»Startdiskette«

Die Systemsteuerung
aufrufen

ndows95

Eigenschaften von Software
Instalieren/Deinstalieren |
| ] Falls Windows nicht
| den Computer mit Hi duswtdi*mu
Diagnoseprogrammen zur Fehlerkorrektur
KidthnmErmbndsS!ummd'DH‘m
erstellen”. Halten Sie dazu eine Diskette bereit

Datentrager einlegen

Legen Sie sine mit "Windows 95-Startdiskette'" beschriftete Diskette in
Laufwerk A: ein

WARNUNG:
Alle Datsien auf dieser Diskette werden geloscht.

Weiter mit "0K",

[0k ]| Abbrechen |

Warend des Kopierens
werden Sie Uiber den
Fortschritt informiert



Eine Startdiskette
erstellen

Wie kommt das Betriebssystem in
den PC? Vom Startvorgang (siehe S.
73) wissen Sie, daf der PC es ver-
zweifelt sucht. Und zwar wird das Be-
triebssystem zundchst einmal auf
der Diskette in Laufwerk A: gesucht.
Ist dort eine Diskette, aber kein
Betriebssystem drauf, erhalten Sie
eine Fehlermeldung (siehe S. 85). Ist

Sie befinden sich in Windows 95
und sehen Ihren Desktop. Off-
nen Sie die Systemsteuerung.

Starten Sie das Programm Soft-
ware (B).

Wechseln Sie in das Register
Startdiskette.

Klicken Sie auf die Schaltfliche
DISKETTE ERSTELLEN.

Legen Sie eine neue Diskette
ein, und bestétigen Sie das Dia-
logfenster mit Ok.

Sobald der Kopiervorgang been-
det ist, kehrt Windows wieder
ins Dialogfenster EIGENSCHAFTEN
FUR SOFTWARE zuriick.

Lo n] B WI[I N[ B

iberhaupt keine Diskette im Lauf-
werk, schaut der PC auf der Fest-
platte nach dem Betriebssystem.
Und dort ist es iiblicherweise auch,
denn heutzutage hat jeder PC eine
Festplatte.

In den Anfangszeiten des PC war
das anders. Daraus folgt, logischer-
weise: Das Betriebssystem kann
auch von Diskette geladen werden.
Aber wie kommt das Betriebssystem
auf die Diskette? Das erfahren Sie in
dieser Ubung.

Eigentlich ist das Uberspielen des

In die Systemsteuerung gelangen
Sie beispielsweise iiber den Win-
dows-Start-Button (A).

Doppelklicken Sie aufdas Symbolin
der Systemsteuerung.

Klicken Sie hierzu einfach auf den
Kartei-Reiter (C).

Sie bendtigen jetzt die Windows-95-
CD. Anschliefend bereitet Windows
die Dateien fiir die Startdiskette vor.

Befinden sich auf der Diskette Da-
ten, werden diese ohne weitere
Meldungen geldscht.

Uber die Schaltfliche Ok gelangen
Sie wieder in das Dialogfenster
Systemsteuerung.

Betriebssystems auf Diskette nur
eine besondere Art der Formatie-
rung. Bei der Installation von Win-
dows 95 erscheint die Aufforderung,
eine Startdiskette zu erstellen, der
Sie auch folgen sollten.

Man bezeichnet eine solcherma-
f3en hergerichtete Diskette als Start-
diskette, weil man mit ihr den PC
booten, also starten kann.

Warum man eine Startdiskette
braucht

Aber wozu, werden Sie sich fragen,
brauche ich eine Startdiskette, wenn
sich mein Betriebssystem ohnehin
auf der Festplatte befindet? Nun,
auch eine Festplatte kann kaputtge-
hen, oder durch ein Malheur werden
die zum Booten notwendigen Sy-
stemdateien zerstort. Und dann
kdnnten Sie lhren PC iberhaupt nicht
mehr starten.

Man sollte deshalb stets eine
Startdiskette griffbereit haben. Auf
der sollten sich dann auch noch ein
paar andere Dateien befinden; dazu
mehr weiter hinten. Heben Sie sich
also lhre Startdiskette auf!

Zu dieser Ubung

Wir beschreiben, wie eine Startdis-
kette erstellt werden kann, und zwar
mit Windows 95.

uKe

in Betrieb ohne Betriebssystem

121



Die Windows 95-Tour =z e
- Iy Wakomnenl

Im Programm Windows g5 ist ein
Einfiihrungslehrgang enthalten .

f-’..—ﬂ Programme starten

L= Multimedia

(=) Spiele

|=] Systemprogramme
&) Edtor '
| HyperT eminal

4 Paint

"% WordPad
g Zeichentabelle

»
8 MS-D0S Eingabeaufforderung
12) Windows-Explorer

w&m m
Gnndagen u de bt

i_m:saqunmdu
ettty :

[ETp—

£}

Das Menu 'Zubehor
enthalt eine giofe
Auswahl unterschied-
licher Programme.

Klicken Sie 2um Starten
des Textverartbeitungs-
programms WordPad auf

| "WoidPad"

1

| —® Wissen Sie nicht mehr weiter, las-

—ll Sie werden vom Assistenten kom-
plett durch das Programm gefiihrt.
Befolgen Sie genau die Anweisun-
gen.

sen Sie sich helfen: Klicken Sie auf
»Tip«.

Net

Jede Ubung, die Sie mitgemacht B—
haben, wird im Hauptmenti der
Windows-Tour abgehakt.
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An der Oberfldche:
Bilder statt Worte

Ehedem, in der Steinzeit des PCs, wa-

ren die PC-Benutzer durch nichts zu

erschiittern. Klaglos muteten sie sich
zu, sich jede Menge Befehle zu mer-
ken und — das vor allem - sie fehler-

frei einzutippen.

Denn eigentlich, das wissen Sie
bereits, versteht der PC ja nur eine
bindre Zahlenkombination aus o
und 1.

Sprich mit mir!

Das erschien sogar den PC-Erfindern
als eine Zumutung. Also erfanden sie
Befehlswérter, die sozusagen einen
Schwall von Zahlen zusammen-
fassten und halbwegs so klangen,

daf} man sich darunter etwas vorstel-

len konnte.

Zum Beispiel DIR. Das sollte hei-
3en: Zeige mir das Directory an. Di-
rectory ist Englisch wie die gesamte
Computersprache, heit auf deutsch
»0Ordner«, und der Befehl DIR meint
den Inhalt des Ordners, also eine
Auflistung all der Dateien, die in ei-
nem bestimmten Ordner vorhanden
sind.

Nun ist aber der PC ein ziemlich
sturer Geselle. Wenn |hr siebenjéhri-
ger Spréfiling bei seinen ersten ta-
stenden Schritten ins Neuland der
Rechtschreibung »Boro« oder
»Strase« schreibt, wissen Sie trotz-
dem, daf} damit »Biiro« oder
»Strafie« gemeint ist.

Wenn Sie hingegen dem PC ein
freundliches DIER statt DIR sagten,
meldet er, daf’ er damit nichts anfan-
gen kdnne: »Befehl oder Dateiname
nicht gefunden«. sagte er. Befehle

versteht er nur, wenn sie absolut kor-

rekt geschrieben werden.

Nun, DIR richtig zu schreiben,
kriegte man noch halbwegs hin. An-
ders sieht es aus bei einem Befehl
wie CHKDSK aus (damit wird abge-
fragt, wieviel freien Speicherplatz es
auf dem Datentrédger noch gibt) oder
wenn ldngere Befehlsketten zu tip-
pen waren wie

DIR /AR /O0-N /S /P

Bis man das auswendig konnte,
verging einige Zeit.

Leider leben wir mit einem Bein im-
mer noch in der Steinzeit. Denn diese
Befehle des Betriebssystems DOS
sind immer noch giiltig.

Aber wir sind Meister im Spagat
und stehen deshalb mit dem anderen
Bein mitten im rasenden Fortschritt.

Wir wollen nicht mehr tippen!
schrie das gepeinigte PC-Volk. Kénnt
ihr haben, sagten die Entwickler und
erfanden etwas Neues.

Benutzeroberflichen

Uff! Was fiir ein Wort! Aber doch ganz
treffend. Wenn der Benutzer nicht
mehr Befehle eintippen soll, sagten
sich die Entwickler, miissen wir ihn
ganz fern vom eigentlichen Betriebs-
system halten: eben an der Oberfla-
che.

Wir haben also ein lange Liste nti-
ger und moglicher Befehle, den
Sprachschatz des Betriebssystems.
Der Benutzer soll nur noch auf den
Befehl zeigen miissen, den er ausge-
fuhrt haben will. Und wenn wir schon
dabei sind, nennen wir das nicht
mehr DIR, sondern etwa, verstandli-
cher, »Inhaltsverzeichnis anzeigen«
oder so.

Damit ist man schon eine Stufe ho-
her: nicht mehr der Befehl als solcher
ist relevant, sondern eine bestimmte
Aktion oder ein gewiinschtes Ergeb-
nis.

Also: Befehl auswahlen — moge
sich doch bitte der PC darum kiim-
mern, daf} er auch ausgefiihrt wird.

Meniis und Dialogfenster

Das war der Einzug der Nouvelle Cui-
sine in die PC-Welt. Die Befehle wur-
den zusammengefafdt in Mendis, zur
gefdlligen Auswahl — aufgeteilt ein-
fach in mehrere Listen zur besseren
Ubersicht.

Weil bei manchen Befehlen nicht
zu vermeiden ist, daf? sie differen-
ziert werden miissen, erscheint ein
Dialogfenster auf dem Bildschirm, in
dem wie in einem Formular ange-
kreuzt wird, was zusatzlich erfiillt
sein soll.

Es ist dann wiederum Sache der
Benutzeroberfldche, die Auswahl
»Inhaltsverzeichnis, absteigend sor-
tiert nach Dateinamen« zu iiberset-
zen in »DIR /O-N«. Von eben dieser
Tiefe wird der Benutzer durch die
Oberflache ferngehalten.

Windows

Mit dem Einzug von Windows 3.x war
dieses Manko auf Anhieb behoben.
Viele Befehle konnten nunmehr be-
guem in Meniis und Dialogfenstern
ausgewdhlt werden, das Angebot ist
in verstandlicher Sprache ausgebrei-
tet.

In der aktuellen Version, dem Be-
triebssystem Windows g5, wurde vor
allem Wert auf die Bedienerfreund-
lichkeit gelegt. Der Anwender wird
beispielsweise durch Assistenten
(eine Art elektronischer Fiihrer)
durch den einstigen Wald von Befeh-
len und Kommandos gefiihrt.

Auf der nachsten Seite werden Sie
Windows g5 ndher kennenlernen.

u Kein Betrieb ohne Betriebssystem
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Der Windwows g5-Desktop
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Zum Beispiel
Windows 95

Windows g5 ist die derzeit populér-
ste grafische Benutzeroberflache
(um mal den kompletten Begriff zu
erwdhnen). Kaum ein neuer PC, dem
Windows g5 nicht automatisch bei-
liegt.

Frither lag jedem PC DOS bei und
man mufite sich zusatzlich Windows
3.x anschaffen, umin den Genuf des
Bedienerkomforts zu kommen. Win-
dows 3.x ist nur, wie schon erwahnt,
eine Benutzeroberflache. Im Grunde
ein ganz normales Anwendungspro-
gramm.

Gleichzeitig aber ist Windows, egal
ob 95 oder élter, das Dach fiir eine
Vielzahl von anderen Programmen al-
ler Sparten, die dann »unter Win-
dows laufen«, wie man so sagt — und
ihrerseits notwendigerweise Win-
dows brauchen.

Insofern tut Windows 3.x doch so,
als sei es eine Art Betriebssystem,
weil es eben die Voraussetzung fiir
viele Programme ist und denen eine
gemeinsame Grundlage bietet.

Das gemeinsame Dach

Windows sorgt dafiir, daf alle Pro-
gramme ahnlich aussehen und anna-
hernd gleich zu bedienen sind. Alle
haben sie Meniis zur Befehlsauswahl
und Dialogfenster zur Differenzie-
rung — wie das zu sein hat fiir eine
Benutzeroberflache.

Mehr noch: Die Meniis sind immer
an der gleichen Stelle auf dem Bild-
schirm. Und Sie wissen genau: Wenn
Sie eine Datei speichern wollen, fin-
den Sie den Befehl dazu immer im er-
sten Meni. In jedem Programm.

Das hat einen entscheidenden Vor-
teil. Haben Sie die Bedienung eines
Windows-Programms erlernt, kénnen
Sie alle Windows-Programme in den
Grundziigen bedienen. Neu lernen

missen Sie lediglich die Besonder-
heiten des jeweiligen Programmes.

Von Fenstern und Symbolen

An Windows fallen beim ersten Be-
trachten kleine Bildchen auf. Diese
Symbole stehen fiir irgendetwas: fiir
Programme, Dateien oder auch fiir
Befehle.

Dann sind da viele Rahmen. Das
sind Fenster. Windows — daher der
Name — prasentiert alles in Fenstern.
Ein Programm ist in einem Fenster,
ein Text ist wiederum in einem Fen-
ster, genauso Tabellen, Grafiken usw.

Nahezu beliebig viele Fenster diir-
fen auf der Oberflache sein; man
kann sie verschieben oder iiberein-
anderlegen. Dadurch ist es moglich,
mit mehreren Programme gleichzei-
tig zu arbeiten.

Im Hintergrund kann etwa die zeit-
aufwendige Berechnung eines Kalku-
lationsblattes erfolgen, wahrend
gleichzeitig im Vordergrund weiter an
einem Text geschrieben werden
kann.

Multi-Tasking nennt man diese
Maglichkeit (ein Task ist ein Arbeits-
prozefd) — eine Fahigkeit, die DOS
vollig abgeht.

Die Maus

Der Schliissel zur Bedienung von
Windows ist die Maus. Mit ihr kann
man schnell zwischen den Fenstern
wechseln oder Befehle in Meniis aus-
wahlen.

Man kann mit ihr Symbole, allge-
meiner gesagt: Elemente anfassen
und verschieben. Auf diese Weise
geht etwa das Kopieren von Dateien
so elegant, daf} man nicht einmal
mehr einen Befehl auswahlen muf.

Integration

Da sich Programme aller Arten unter
dem Dach von Windows tummeln
konnen, ist die Kommunikation in

dieser grofien Familie sehr rege. Kein
Problem, etwa ein in einem Kalkulati-
onsprogramm erstelltes Diagramm
zu markieren und es in den laufen-
den Brieftext zu verschieben. Oder
sogar so zu verkniipfen, daf Ande-
rungen am Original-Diagramm auto-
matisch in den Brief durchschlagen,
ohne daf® man das Diagramm neu im-
portieren miifite.

Seine Anforderungen

Egal, was an Mindestanforderungen
definiert wird: Windows g5 braucht
zum halbwegs ziigigen Arbeiten we-
nigstens einen 486er mit 8 Mbyte
Hauptspeicher und eine Festplatte
mit 540 Mbyte oder mehr (Windows-
Programme sind umfangreich).

Wer sich seinen PC neu kauft und
nicht sparen muf, sollte gleich zu ei-
nem Pentium greifen, den Hauptspei-
cher auf 16 Mbyte erweitern und
auch die Festplatte etwas grofer di-
mensionieren.

Ideal ist ein 17-Zoll-Bildschirm mit
entsprechender Grafikkarte, die
beide ein Auflésung von 1024 x 768
miihelos bewdltigen.

Windows 95 kontra 3.x

Wo ist denn jetzt der Unterschied?
Zum einen wurde die Bedienung
vereinfacht, zum anderen ist Win-
dows 95 ein 32-Bit-Betriebsystem.
Zum Verstandnis: Unter der Pro-
grammversion 3.x konnten nur 16-
Bit-Programme ausgefiihrt wer-
den. Mit 32-Bit werden mehr Da-
ten im Computer verarbeitet.
Diese 32-Bit konnen nur genutzt
werden, wenn das Anwendungs-
programm auch speziell in 32-Bit
fiir Windows 95 programmiert
wurde. Zusatzlich wurden die Mul-
titaskingfahigkeiten erhoht.

iebssystem

ﬂ Kein Betrieb ohne Betr
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Der Desktop von 0S/2 besitzt
grofie Ahnlichkeit mit dem von
Windows 95.
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0S/2: Geballte
Macht

0S/2 ist ein leistungsfahiges Be-
triebssystem fiir PC, die sich bisher
mit DOS, ohne oder mit dem Zusatz
Windows, begniigen mufiten.

0S/2 und seine Programme pra-
sentieren sich in einer grafischen
Form und nicht nur als Textzeilen.
Programme laufen in Fenstern, Be-
fehle werden vornehmlich mit einer
Maus eingegeben, auch die sonstige
Steuerung ist auf die Maus ausgelegt
—auf den ersten Blick so dhnlich also
wie Windows.

Neue Moglichkeiten fiir PC

DOS und Windows nutzen die Mog-
lichkeiten von Computern mit
80386/80486 oder sogar Pentium-
Prozessoren nicht anndhernd, so daf3
diese nur mit einem Bruchteil ihrer
Leistung aufwarten kénnen.

Das liegt vor allem daran, dal DOS
und Windows immer auch mit »klei-
neren« Prozessoren funktionieren
sollten. Also konnen sie und die An-
wendungsprogramme nicht die wei-
tergehenden Moglichkeiten von 386-
Prozessoren und hdher nutzen.

0S/2 macht hier einen Schnitt. Es
ist ein 32-Bit-Betriebssystem und er-
laubt auch Anwendungsprogramme,
die in 32-Bit-Technik programmiert
sind.

Dazu miissen Sie allerdings, dhn-
lich Windows g5, Anwendungspro-
gramme einsetzen, die speziell fiir
0S/2 im 32-Bit-Code programmiert
wurden. Natiirlich kann 0S/2 auch
die bisherigen betreiben, aber nicht
seine vollen Leistungsmaglichkeiten
ausspielen.

Noch ein Aspekt: Computer wer-
den die meiste Zeit nur sehr wenig

gefordert. Wenn Sie Text, Berechnun-

gen, Adressen oder dhnliches einge-
ben, wartet der Computer die meiste
Zeit auf Ihre Eingaben.

Unter DOS kann er allerdings die
Wartezeit nicht ausnutzen, denn es
kann immer nur ein Programm lau-
fen. Auch Windows 3.x kann nur mit
Miihen und Hiirden mehrere gleich-
zeitig betreiben.

Mit einem »richtigen Multitasking-
Betriebssystem« wie 0S/2 sind diese
Einschrankungen hinfallig. Jetzt kon-
nen mehrere Anwendungen parallel
ablaufen; 0S/2 weist ihnen die ent-
sprechenden Computerleistungen
zu.

Die Leistungsmoglichkeiten von
0S/2

Hier eine Ubersicht der wichtigsten
Leistungen, die 0S/2 bietet, Lassen
Sie sich nicht von technischen Fach-
begriffen abschrecken, wir werden
versuchen, Ilhnen diese verstandlich
zu machen.

W Mehrere Betriebssysteme kénnen
installiert sein und ausgewdhlt wer-
den.

B Ausnutzung der 32-Bit-Moglichkei-
ten des Prozessors.

B (Fast) unbegrenzter Speicher fiir
Anwendungen.

B Grafische Benutzeroberfldche.

B Objektorientierte Arbeitsober-
fldche.

B Multitasking.

B DOS 5.0ist in 0S/2 enthalten.

B Windows-3.1-Unterstiitzung ist in
0S/2 enthalten.

B DOS- und Windows-Programme
anwendbar (auch Multitasking).

B Einheitentreiber konnen problem-
los dazu konfiguriert werden.

Mehrere Betriebssysteme

Auf einem Computer kénnen unter-
schiedliche Betriebssysteme instal-
liert sein. 0S/2 stellt einen »Boot-
Manager« zur Verfiigung, der nach
dem Einschalten erscheint und eine
Auswahl der vorhandenen Betriebs-
systeme ermdglicht.

Objektorientierte Arbeitsweise
0S/2 arbeitet objektorientiert, und
das ist nun ein wesentlicher Unter-
schied zu Windows 3.x. Das heifdt,
daf nicht mehr ein Programm gestar-
tet werden muB, das dann Daten ladt
und manipuliert, sondern daf fiir
einzelne Funktionen und Aufgaben
jeweils ein spezielles Objekt vorliegt.
So gibt es Objekte fiir Programme,
Daten, aber auch fiir Verzeichnisse,
Drucker, Laufwerke, Netzwerkeinhei-
ten usw.

32-Bit-Moglichkeiten und

Speicher

0S/2 kann 4 Gbyte Speicher, das
sind 4096 Mbyte, verwalten. Dabei
ist es nicht auf den realen Speicherin
einem PC begrenzt, vielmehr verwal-
tet es ihn virtuell.

Das bedeutet, daB 0S/2 von mehr
Speicher ausgeht, als im PC verfiig-
bar ist. Was nicht mehr in den Ar-
beitsspeicher pafdt, wird auf die Fest-
platte ausgelagert.

Anwendungsprogrammen wird
ebenfalls soviel Speicher zugewie-
sen, wie sie bendtigen. Die Zeiten
sind vorbei, in denen DOS-Pro-
gramme nur noch wenige Kbyte fiir
Daten iibrig liefen, da DOS auf
640 Kbyte beschrankt ist.
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Multitasking

Mehrere Programme laufen im PC ab.
Nicht nur, daf? Sie mehrere Pro-
gramme gleichzeitig im Speicher ha-
ben und schnell zwischen ihnen um-
schalten kdnnen, sie laufen auch
noch parallel.

Falls Sie einwenden, daf3 das bei
Windows 3.x auch funktioniert, soll-
ten Sie wissen, daf} es unterschiedli-
che Maglichkeiten fiir die Multitas-
king-Organisation gibt. Bei Windows
3.x haben die einzelnen Programme
starken Einflu auf die Computerlei-
stung, die sie in Anspruch nehmen
kdnnen.

£
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Die Oberfliche von Windows NT
erinnert ganz stark an
Windows 3.x.
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Windows NT - das
bessere Windows 95

Schon o6fters wurde erwdhnt, daf
Windows nur ein kldglicher Aufsatz
auf das DOS war. Die Weiterentwick-
lung ist Windows 95. Dies ist zwar
ein eigenstdndiges Betriebssystem,
das aber eher einer Zwitterrolle ge-
recht wird, da sehr viel Wert auf Ab-
wartskompatibilitat gelegt wurde.
Und das kann nicht alles sein, was
man vom Branchenriesen mit den
meisten verkauften Betriebssyste-
men erwarten kann.

Die Antwort: Windows NT

Im Jahre 1988 beauftragte Bill Gates,
der Chef von Microsoft, einen Stab
von Spitzenprogrammierern, ein
neues Betriebssystem zu entwickeln,
das den Moglichkeiten der Technik
gerecht wird. Diese Programmierer
hatten bereits umfassende Erfahrun-
gen mit Betriebssystemen wie DOS,

Windows, RSX, VMS, UNIX und 0S/2.

Hohe Anspriiche hat Microsoft da-
bei an sich selbst gestellt. So soll das
neue Betriebssystem tber fortge-
schrittene Techniken verfiigen, wie
die Unterstiitzung von symmetri-
schem Multiprocessing, (das Arbei-
ten derselben Software auf Syste-
men mit anpafibarer Leistung er-
laubt), die Unterstiitzung von 386-/
486-PC und von RISC-Prozessoren
(den Workstations), Zeitscheiben-
Multitasking, garantierte Systemsi-
cherheit, hohe Geschwindigkeit, voll
geschiitzte und robuste Arbeitsweise
mit Fehlertoleranzfunktionen, inte-
grierte Netzwerkfahigkeit und volle
Unterstiitzung von sowohl 16- als
auch 32-Bit-Anwendungen von Win-
dows.

Microsoft vertritt die Strategie,
daf3 ein High-End-Betriebssystem
der neunziger Jahre allgemeine An-
forderungen beziiglich der Funktio-
nalitat erfiillen miifite, wie beispiel-

weise die Unterstiitzung von flexibler
Hardware mit hoher Leistung, und
den Grundaufbau liefern sollte fiir si-
cheres Arbeiten in verteilten Syste-
men.

Aber es miifite grundsatzlich auch
erweiterbar sein. Unter diesem Sy-
stem sollen nicht nur die heute wei-
terverbreiteten, sondern auch An-
wendungen mit geringeren Stiickzah-
len unter POSIX (eine Form von Unix)
und OS/2 unterstiitzen.

Weiterhin muf} das System Verbes-
serungen zulassen, beispielsweise
eine erweiterte Dateiverwaltung und
Anwendungsintegration auf der Ba-
sis objektorientierter Techniken.

Stand der Dinge

Heute ist bereits die Version 3.51 auf
dem Markt. Wobei man unterschei-
den muf nach NT-Server und NT-
Workstation.

Im Netzwerkbereich ist Microsoft
noch nicht so erfolgreich gewesen.
Das hat sich aber schlagartig mit
Windows NT geandert.

Windows NT Workstation wurde
fir den Einzelplatz entwickelt und
kann problemlos auch im Netz be-
trieben werden.

Windows NT ist vollkommen an-
ders strukturiert als DOS. Man geht
von einem geschiitzten Kern aus, der
Kernel genannt wird. Die Arbeits-
oberflache ist eigentlich nebensach-
lich. Und so sieht Windows NT anna-
hernd wie Windows 3.1 aus. Trotz-
dem bietet das Betriebsystem die
Méglichkeit, DOS, 0S/2 und Win-
dows-Programme, die in 16-Bit-Code
vorliegen, auszufiihren.

Aber die ndchste Version steht be-
reits zur Drucklegung dieses Buches
vor der Tiir und soll die Versionsnum-
mer 4 erhalten.

Hier wurde die Oberflache an die
von Windows 95 angepaft.

Leistungsmerkmale

B Grafische Benutzeroberflache
W 32-Bit Speicherverwaltung

W Preemptives Multitasking

M Integriertes Sicherheitssystem
B Netzwerkfunktionalitat

M Eigenes Dateisystem

Multi-User und Sicherheit

Nein, Multi-User ist kein neuer
Fruchtsaft von dem sympathischen
Mann mit grauem Haar. Es handelt
sich dabei um das Konzept der Ar-
beitsgruppen, oder schon englisch
Workgroups.

Windows NT ist von Haus aus so
ausgestattet, daf? es nicht nur Netz-
werkfunktionalitdt hat, sondern
selbst auf einem einzigen Computer
mehrere Benutzerebenen unter-
stutzt.

Um erst einmal in das Betriebssy-
stem hereinzukommen, in dem man
sich mit Name und Pafdwort anmel-
det, muB erst einmal die Tastenkom-
bination (Strg)+(A1t)+[Entf) gedriickt
werden.

»Moment mall«, werden Sie viel-
leicht sagen, »da macht mein PC
doch einen Warmstart!«

Eigentlich haben Sie ja recht. Doch
diese MaRnahme muf ergriffen wer-
den, um sicherzustellen, daf3 sich
keine fremden Programme »ein-
schleichen, die Ihr Pafdwort abfra-
gen und somit fiir jeden zuganglich
machen.

Mit dieser (und einer Reihe an-
derer) Manahmen kommt Microsoft
einem definierten Standard an Si-
cherheitsvorkehrungen nach. Diese
wurde eingebaut, um sich Auftrage
der US-Regierung zu sichern. Die ver-
langt namlich diesen Sicherheits-
standard.

Ein Blick in die Zukunft

Die Zukunft gehort indeutig Windows
NT. Die meisten Pentium Pro-Sy-
steme werden meistens nur noch mit
Windows NT ausgeliefert.

in Betrieb ohne Betriebssystem
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So werden in Windows 95 die
Ordner im Explorer dargestellt

Ein Klick mit der Maus auf den B——F——

gewlinschten Ordner, und schon
wird lhnen im rechten Fenster
der Inhalt des Ordners ange-

zeigt.

Anhand der Symbole vor den B——— & & 350isket

einzelnen Laufwerken &Rt sich
leicht erkennen, um welche Art
es sich dabei handelt.

BY Explorer - Desktop [ _ O] x]
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5 L1 Windows 2l [ Name ler. [ 1w
(1 Command {Frame | 1KB  Verkniipfung
(Z1 Coniig The Microsoft NetworkInstallation 1KB  Vetkniipfung
(3 Cursors Verkniipfung mit Atmenti 1KB Verkniipfung
3 Deskiop Verkniipfung mit Cip 1KB Verkniipfung
(1 Fonts Verkniipfung mit Coreldw 1KB Verkniipfung
{:Lfl':j:h Verkniipfung mit Explorer 1KB Verkniipiung
) Meda Verkniipfung mit Photoshp 1KB Verkniiplung
-3 Msapps Verkniipfung mit Wincmd 1KB Verknupfung
6 Neomhimouny Vetkniipfung mit Wirword 1KB Verkniipfung
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# ] Startmenii
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Was miissen Sie
dem PC iiberhaupt
mitteilen?

Fiir den Normalanwender gibt es gar
nicht so arg viel Notwendigkeiten,
mit dem Betriebssystem in Kontakt
zu treten, sei es nun direkt durch
Befehlseingabe oder indirekt durch
Befehlsauswahl.

Die einzelnen PC-Komponenten so
zu verbandeln, daf3 sie harmonisch
miteinander kommunizieren, damit
der Ausdruck nicht plétzlich auf dem
Bildschirm erscheint — darauf haben
Sie sowieso keinen EinfluB, das re-
gelt das Betriebssystem ohne Ihr Zu-
tun.

Das Speichern und Laden {ber-
nimmt das jeweilige Anwendungs-
programm. Es gibt Befehle dafiir, die
wadhlen Sie aus, und dann sollen das
Programm und Betriebssystem un-
tereinander ausmachen.

Was bleibt, ist ein nicht sehr kom-
plizierter, dafiir ungeheuer wichtiger
Bereich: die Datenverwaltung und
-organisation.

Es ist nicht unsere Absicht, lhnen
jetzt haufenweise Befehle um die Oh-
ren zu hauen oder Sie in die Tiefen
von Windows 95 oder OS/2 zu ent-
flihren.

Erstens bringt Ihnen dies im Mo-
ment iberhaupt nichts, und zweitens
gibt es zu diesen Betriebssystemen
und Oberfldchen jeweils eigene
»Starhilfen«-Bande in der Reihe »So
geht’slk, in denen das alles detail-
liert beschrieben ist.

Dateien in allen Variationen

Wenn Sie lhre Daten speichern, ent-
steht eine Datei, der Sie einen Datei-
namen geben.

Die Datei ist auf der Festplatte ge-
speichert. Wie kriegen Sie sie von
dort auf eine Diskette, weil der Kol-
lege sie auf seinem PC benotigt? Sie
kopieren die Datei, erzeugen also ein
identisches Duplikat. Statt dessen
kdnnen Sie die Datei auch verschie-
ben. Dateien vermehren sich wie die
Karnickel, und wenn Sie nichts dage-
gen tun, ist auch die grofite Fest-
platte irgendwann voll. Also miissen
nicht mehr benétigte Dateien ge-
l6scht werden. (Wie man geloschte
Dateien wiederherstellen kann, er-
fahren Sie im Kapitel »Alles zu lhrer
Sicherheit«.)

Meister der Ordner

Daf’ man seine Festplatte in Ver-
zeichnisse unterteilen sollte, um die
Dateien zu ordnen und den Uberblick
nicht zu verlieren, ist lhnen bereits
bekannt (siehe S. 111).

Dazu muf} man Ordner anlegen.
Man muf natiirlich von einem Ordner
in den anderen wechseln und sich
dessen Inhalt anschauen, und wenn
man einen Ordner nicht mehr
braucht, muf? man ihn auch l6schen
konnen.

Disk-Jockey
Auch der Umgang mit Disketten ge-
hort zu den Aufgaben des Betriebs-

systems. Da® man Disketten erst for-

matieren muf3, ehe man auf ihnen
Daten speichern kann, wissen Sie
schon.

Man kann Disketten auch kopie-
ren. Das ist etwas anderes als das
Kopieren von Dateien. Beim Kopieren
von Disketten wird ein getreues Ab-
bild der Originaldiskette erstellt. Die
Dateien (oder auch die Ordner) sind
auf der Kopie genauso verteilt wie
auf dem Original.

Das ist mitunter wichtig bei Pro-
grammdisketten. Die beherbergen
namlich oft versteckte Dateien, die
beim normalen Kopieren nicht erfaft
werden, zur Programminstallation
aber unabdingbar sind.

Das Kopieren von Disketten gestal-
tet sich in Windows g5 und 0S/2 re-
lativ einfach, Diskette 'rein, Diskette
‘raus. Alles geht in einem Rutsch.

Wie einfach das ganze ist, konnen
Sie in der Ubung auf der néchsten
Seite nachvollziehen. Vorausgesetzt,
Sie verwenden das Betriebssystem
Windows g5.

So viel ist es gar nicht
Das war so ungefahr alles, was der
Normalmensch seinem Betriebs-
system mitteilen muf3. Sie sehen: gar
nicht so viel. Und auch gar nicht so
schlimm, da man auf der Oberflache
bleibt und die nétigen Befehle nur
auszuwahlen braucht. Oder viele Ak-
tionen einfach mit der Maus erledigt.
Natiirlich gibt es da noch so aller-
hand Feinheiten und zuséatzliche
Maoglichkeiten. Wer sich daftir inte-
ressiert, eignet sie sich im Laufe der
Zeit so nebenbei an. Eine durchaus
spannende Sache, allmahlich zu ent-
decken, wie manches noch einfacher,
noch trickreicher geht.

u Kein Betrieb ohne Betriebssystem
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Der getffnete

Ordner Arbeitsplatz. Daei Beabeien Ansicht 2

“ Eine Diskette kopieren

Arbeitsplatz

o | P——; G
ol
.o Systemsteverung  Drucker
Uber das Kontextmenii B Arboitsplatz J | o
E kénnen Sie den Befehl 1 Dbiekife] markier
wabhlen.

% Diskelle kopieren

Die auf Ihrem System verfiigbaren Disket-
tenlaufwerke stehen zur Auswahl bereit.

% Diskette kopieren EHE|

——

. ' ) Uber diese Schaltfla-
Wahrend des Kopierens wird der li———— usissn che wird der Kopier-
Fortschritt angezeigt. ekt ga i vorgang gestartet.
Diskelte kopieren Ist die Quelldiskette vollstandig eingele-
— sen, miissen Sie den Zieldatentrager ein-
l\l) Legen Sie die Zieklskelte sin und kicken dann euf "OK". legen.
[k ]  Abbrechen
Erhalten Sie diese Meldung,
ist die Kopie erfolgreich = o e Eni
erstellt. W
Koottt [ ] i |
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Eine Diskette
kopieren

Anhand dieser Ubung wollen wir die-
jenigen Benutzer unter [hnen, die
Windows g5 auf ihrem Rechner ein-
setzen, schon mal mit der Art ver-
traut machen, wie dem Computer Be-
fehle erteilt werden.

Fiir den unerfahrenen Anwender
unter lhnen ist es wichtig, beispiels-
weise die Originalprogrammdisket-
ten Ihrer teuer erworbenen Software,
vor der Installation zu kopieren.

Die meistens Software-Hersteller
raten lhnen dies, um die Originaldis-
ketten vor Beschddigungen zu schiit-
zen. Dies konnen Sie gleich mal aus-
probieren.

Zu dieser Ubung

Bei der Ubung wird davon ausgegan-
gen, dafs Windows 95 bereits gestar-
tet ist, und Sie lhren Desktop sehen.

Halten Sie eine bespielte und eine
neue Diskette bereit.

Versehen Sie die Originaldiskette
stets mit einem Schreibschutz, damit
Sie sie nicht mit der Kopie verwech-
seln!

Halten Sie am besten auch Disket-
tenaufkleber und Schreibzeug bereit,
um die Kopie sofort beschriften zu
kdnnen.

R T - N R Y RS CIR i BR R ERTR

Klicken Sie auf dem Symbol
Arbeitsplatz doppelt (A).

Offnen Sie das Kontextmenii des
Laufwerks, in dem Sie die Dis-
kette kopieren wollen.

Wihlen Sie den Befehl DISKETTE
KOPIEREN aus dem Kontextmenii.

Im Dialogfenster Diskette kopie-
ren miissen Sie das Quell- und
Ziellaufwerk festlegen (C).

Uber die Schaltfliche STARTEN
wird die Quelldiskette eingele-
sen.

Legen Sie den Zieldatentrédger in
das Diskettenlaufwerk und be-
statigen Sie mit das Dialogfen-
ster mit Ok (D).

Ist der Kopiervorgang beendet
zeigt dies Windows im Dialog-
fenster Diskette kopieren.

Im Fenster Arbeitsplatz werden |h-
nen alle zur Verfligung stehenden
Laufwerke angezeigt.

Bewegen Sie hierzu die Maus auf
das entsprechende Laufwerkssym-
bol und klicken Sie einmal mit der
rechten Maustaste.

Klicken mit der linken Maustaste auf
den Befehl klicken (B).

StandardmaBig wahlt Windows das
Diskettenlaufwerk A als Quell- und
Ziellaufwerk. Andern Sie die Einstel-
lung, miissen Sie darauf achten,
daf} Sie Diskettenlaufwerke mit
identischer Speicherkapazitat aus-
wahlen.

Legen Sie vorher die Originaldisket-
te (auch Quelldiskette genannt) in
das Diskettenlaufwerk.

Die Daten werden nun auf die Dis-
kette geschrieben. Befinden sich
Daten auf der Diskette, werden die-
se geldscht.

Wollen Sie eine weitere Diskette ko-
pieren, legen Sie die Quelldiskette
ein und klicken nochmals auf STAR-
TEN, ansonsten beenden Sie die Dis-
kettenkopierfunktion tiber die
Schaltflache ScHLIESSEN (E).

u Kein Betrieb ohne Betriebssystem
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FX Explorer - Win 95 (C:)

Dateien mit dem Explorer B
Dolei Beabeiten Ansicht Estas 2

kopieren

| Alle Drdner
; |ccj Desktop T
Der Explorer befindet sich = 1B Abeisplatz D atsiordner
i # &9 35Diskette (&) D atsiordner
im Ordner Programme. vt Detsites
» &4 D) 001 Datei
[ 52 Ali auf Rv1WolZ (1) ) .
4 5 52 Sys ol BVI'(K:) EWU fiis MS-DOS
» [# 52 Maibox auf Bv1\Sysillser ESS Dates
» #-52 Niki auf Rv1\Sys\User (P: OLD Dt
. #-52 Vold auf Rv1'(Q:) ey
@52 Sys auf Rv1* () PRV Datei
E 52 Sys auf Rvi' (V) Teddstei
» (52 Vol3 auf RyT’ (W) Anwendung fir MS-DOS
» 52 Vol3 auf Av1' (%) DOS Datei
X 2 Vol3 aul Avl'[Y)) & Systemdatei
A [ | »f‘l ingsinai |
»
. |3 Obiekife) markiett 566 KB
»
»

An dieser Stelle kon-
nen Sie sehen, in
welchem Ordner Sie
sich befinden.

Das Kontextmenii bietet den schnell-
sten Zugriff auf den Befehl.

#] Config o

Doppelklicken éffnetden
entsprechenden Ordner.

Arbeisplatz

= 3 5-Diskelte (A:)

5, Arbeitsplatz [ _[O] x]
Datei Beabeiten Ansicht ?

g 22

135 Dickette [A ) Wn95[|:l

1KB DOS Datei

= 3 5-Diskette (A7)

Der Dateiname wird veran-
dert, am Inhalt dndert sich
nichts.

[ 10] x]

Datei Bearbeten Ansicht 2

Y
[NewerNard|  Command ~ Confgsys

|1 Objekife] markiert 1439 Bytes

Sobald die Markierung erscheint, kénnen
Sie den neuen Namen eintippen




Dateien kopieren

Gewif3 eine der hdufigsten Operatio-
nen, mit denen Sie auf Betriebs-
systembefehle zuriickgreifen, ist das
Kopieren von Dateien.

Diese kleine Ubung kopiert Da-
teien von der Festplatte auf Diskette
—dies nun gewif3 einer der haufig-
sten Anwendungsbereiche des Ko-
pierens. Hier kommt das Programm
Explorer, das im Lieferumfang von
Windows g5 enthalten ist, zum Ein-
satz.

Dem ganzen nicht genug, wird an-
schlieend eine Datei noch umbe-
nannt.

Zu dieser Ubung

Legen Sie fiir diese Ubung eine leere
Diskette in ein Laufwerk ein. Wir ko-
pieren drei Dateien aus dem Haupt-
verzeichnis lhrer Festplatte auf die
Diskette.

Dabei handelt es sich um Start-
dateien, die auf jedem Rechner mit
Windows 95 zu finden sind.

Wir gehen wiederum davon aus,
daf® Windows g5 gestartet, und der
Desktop zu sehen ist.

o S T R - T O -5 R T G ) . I T N

Starten Sie den Windows-
Explorer.

Lassen Sie sich das Hauptver-
zeichnis lhrer Festplatte anzei-
gen (B).

Markieren Sie die drei Dateien
im rechten Fenster.

Offnen Sie das Kontextmenii (€)
und bewegen Sie den Mauszei-
ger auf den Befehl SENDEN AN.
Wahlen Sie jetzt das Laufwerk
aus, wohin die Dateien kopiert
werden sollen.

Sobald Sie das Laufwerk ausge-
wahlt haben, wird der Kopier-
vorgang gestartet.

Offnen Sie das Dialogfenster
Arbeitsplatz (D).

Klicken Sie doppelt auf das Dis-
kettenlaufwerk, auf das Sie die
Dateien kopiert haben.

Bewegen Sie den Mauszeiger
auf die Datei Autoexec und o6ff-
nen Sie das Kontextmenii. Wah-
len Sie den Befehl UMBENENNEN

(B).

Der Dateiname unter dem Datei-
symbol erhélt einen Rahmen
und wird automatisch markiert.
Schreiben Sie den neuen Datei-
namen, der alte wird dadurch
tiberschrieben.

Rufen Sie den Explorer liber den
Startbutton von Windows 95 auf.
Sie finden ihn unter Programm (A).

Klicken Sie hierzu auf dem Lauf-
werkssymbol C: doppelt.

Halten Sie die (5trq)-Taste gedriickt
und klicken Sie jeweils auf die Da-
teien mit der linken Maustaste.

Achten Sie beim Offnen des Kon-
textmentis darauf, daf sich der
Mauszeiger auf einer der markier-
ten Dateien befindet, andernfalls
wird die Markierung wieder aufge-
hoben.

Ist der Vorgang beendet knnen Sie
den Explorer mit dem Befehl DATEI/
SCHLIESSEN beenden.

Klicken Sie auf das Arbeitsplatz-
Icon doppelt.

iebssystem

Wichtig: Sie miissen auf das Disket-
tenlaufwerk wechseln. Nur wenn
dieser Ordner geoffnet ist, diirfen
Sie weitermachen, da Sie anderen-
falls die Startdatei lhres Systems
unbrauchbar machen.

Wenn sich der Mauszeiger beim Off-
nen des Mends nicht exakt auf dem
Dateisymbol befindet, steht der Be-
fehl nicht zur Verfiigung.

u Kein Betrieb ohne Betr

Schlief}en Sie die Eingabe des neu-
en Dateinamens mit =) ah. Der
Rahmen verschwindet, und der
neue Name wird angezeigt.
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Programme fiir alle
Gelegenheiten

Das Betriebssystem ist zwar
auch ein Programm. Doch es
macht den PC »nur« funk-
tionsfdhig. Ansonsten fingt
man wenig mit ihm an. Erst
mit Anwendungsprogram-
men wird der PC zum Arbeits-
instrument.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?

Der Name sagt es: Anwendungs-
programme sind die konkreten An-
wendungen, mit denen man in der
taglichen Arbeit zu tun hat.

Ob ein Brief zu schreiben oder et-
was zu kalkulieren ist, ob eine Grafik
erstellt werden muf oder Kunden-
adressen zu pflegen sind: Immer ist
ein Programm vonndten.

Was erfahren Sie?

Programme gibt es wie Sand am
Meer. Wir stellen die hauptsachli-
chen Sparten vor: Textverarbeitung,
Kalkulation, Datenbank, Grafik und
DTP.

Nicht um spezifische Programme
soll es gehen, sondern um die Aufga-
bengebiete. Wer weif} als PC-Neuling
schon so genau, was man mit einem
Tabellenkalkulationsprogramm ma-
chen kann und was es mit einer Da-
tenbank auf sich hat?

Vielleicht entdecken Sie auf diese
Weise auch noch andere Einsatzmég-
lichkeiten fiir Ihren PC als die schon
vorgesehenen, nach dem Motto: Jetzt
steht der PC schon da, mal sehen,
was man mit ihm machen kann.

Neben den grofien Anwendungs-
gebieten streifen wir auch Pro-
gramme fiir Spezialinteressen, erkla-
ren die Begriffe »Shareware« und
»Public Domain« und geben schlief-
lich Ratschldge, wie man auch beim
Software-Kauf Geld sparen kann.

Uber die Bedienung von Program-
men muf3 man heutzutage nicht
mehr viel reden. Windows ist alliiber-
all die Grundlage, und das bedeutet:
Alle Programme sind gleich oder zu-
mindest ahnlich zu bedienen.

Ideen

Vielleicht erwarten Sie wirklich, daf3
wir mit dem Finger zeigen: Genau
das Programm, das ist das richtige
flir Sie.

Tut uns leid. So einfach kann man
sich die Sache nicht machen. Ob-
schon sich die Marktfiihrer immer
dhnlicher werden— Unterschiede gibt
es gleichwohl. Wenn schon nicht im
Funktionsumfang, so wenigstens in
der Art, wie die Programme arbeiten.

Und da zeigen sich nun hochst in-
dividuelle Unterschiede — bei den An-
wendern. Der eine schwort auf sein
WordPerfect, der andere 14t nichts
auf sein Word kommen.

So seltsam es klingen mag, auch
die Préferenz fiir ein Programm ist
letzten Endes Geschmackssache,
liber das konkrete Aufgabengebiet
hinaus, fiir das es angeschafft
wurde.

Allerdings geben wir Ihnen Krite-
rien an die Hand, die Ihnen die Wahl
der richtigen Software erleichtern
konnen.

n Programme fiir alle Gelegenheiten
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Fiir alles braucht der PC ein
Programm

BIOS

Betriebssystem

Bildschirmtreiber

Anwendungsprogramme

Tastaturtreiber




Was ist das
iiberhaupt: ein
Programm?

Das einzige, was der PC wirklich ver-
steht, ist eine Abfolge von Nullen und
Einsen.

Man nennt dies den Maschinen-
code. So kann man natiirlich nicht
verniinftig miteinander reden. Des-
halb hat man die Programmierspra-
chen erfunden. In ihnen schreibt man
seine Anweisungen in halbwegs
nachvollziehbarer Sprache. Diese
werden dann in Maschinencode
libersetzt, damit sie der PC versteht.

Es gibt verschiedene Programmier-
sprachen, deren Namen Sie vielleicht
schon einmal gehdrt haben: Assem-
bler, Basic, Cobol, Fortran, C usw.

Wer diese Sprachen beherrscht,
sich also auf diese Weise dem PC
mitteilen kann, der kann so ziemlich
alles mit dem PC machen, was er will.

Freilich ist das noch immer eine
recht miihselige Angelegenheit. Um
zum Beispiel zwei Zahlen zu addie-
ren, sind einige Zeilen Programmtext
notig.

So kann man auch nicht ziigig ar-
beiten. Eine Programmiersprache
tibersetzt ihre Anweisungen deshalb
auch noch in die andere Richtung: zu
Ihnen, dem Anwender.

Sie versteckt den ganzen Program-
mieraufwand zum Beispiel hinter ei-
nem Menieintrag. Sie 6ffnen ein
Mendi, wahlen dort eine gewiinschte
Funktion — und das Programm setzt
sodann einen gewaltigen Mechanis-
mus in Gang, von dem Sie nichts
merken, dessen Ergebnis Sie nur se-
hen: die zwei Zahlen sind addiert, ein
Wort ist fett ausgezeichnet, ein Text
wird ausgedruckt ...

Sie als Anwender haben deshalb
nur mit Anwendungsprogrammen zu
tun. Sie brauchen sich keine Gedan-
ken zu machen, wie Sie Ihre Wiin-

sche dem PC tibersetzen miissen.
Das hat fiir Sie bereits eine Mann-
schaft von Programmierern erledigt.

. Fa Fiiralles, was
Wlﬂﬁflj- der Compu-
ter tun soll, braucht er ein Pro-
gramm.

Wenn man sich das immer wieder
vor Augen hélt, verliert der PC eini-
ges von seinem Mysterium. Er kann
gar nicht selbstgesetzlich arbeiten.
Immer muB einer da sein, der ihm
Anweisungen gibt.

Standard-Programme

Die meisten PC-Benutzer arbeiten
mit Standard-Programmen; einige
von ihnen werden auf den ndchsten
Seiten vorgestellt.

Sie sind so geschaffen, daft mog-
lichst viele mit ihnen arbeiten kon-
nen. Ein Textprogramm etwa muf die
Bediirfnisse sowohl des Sekretariats
mit seinen kurzen, vielfach standar-
disierten Briefen wie des vielschrei-
benden Autors abdecken.

Das fiihrt freilich dazu, daf? die
Programme immer mehr aufgeblaht
werden. Um eine moglichst breite
Masse ansprechen zu kénnen, miis-
sen sie auch Funktionen enthalten,
die nur von einer Minderheit genutzt
wird.

Branchen-Programme

Im Gegensatz dazu sind die Bran-
chen-Programme speziell auf indivi-
duelle Anforderungen zugeschnitten.
Die Abrechnung in einer Arztpraxis
folgt nun mal anderen Kriterien als in
einer Autowerkstatt. Eine Bank
braucht andere Programme als ein
Konstruktionshiiro.

Solche Branchen-Programme gibt
es fix und fertig zu kaufen. Oft aber
werden sie auch eigens fiir eine
Firma entwickelt oder angepaft.

Was kaufen?

Die heutigen Programme sind sich in
ihren Grundfunktionen dhnlich; dar-
tiber hinaus hat jedes Programm
seine Highlights.

Die Programme unterscheiden sich
in der Art, wie sie bedient werden,
wie die eine oder andere Funktion
umgesetzt wird.

Das macht es dem Einsteiger
schwer, sich fiir ein bestimmtes Pro-
gramm zu entscheiden.

Fragen Sie in Ihrem Bekannten-
kreis nach Erfahrungen, lassen Sie
sich verschiedene Programme vor-
fihren, schauen Sie nach Maglich-
keit einem Freund tiber die Schulter -
und nehmen Sie sich Zeit fiir |hre
Wahl.

Programme sind teuer, man wech-
selt sie nicht wie ein Hemd.

Die grundlegende Entscheidung
Sie muf3 schon eine Stufe eher fallen,
auf Betriebssystem-Ebene: Wollen
Sie nur mit Windows arbeiten? Oder
mit 0S/27

Zwar kdnnen Sie unter 0S/2 auch
Windows-Programme einsetzen, die
spezifischen Méglichkeiten der Be-
triebssysteme werden dann aber
nicht vollstandig ausgenutzt.

Die meisten Anwender entschlie-
f3en sich heute fiir Windows; tiber
dessen Vorteile ist im vorangegange-
nen Kapitel zu lesen. Die Entschei-
dung fiir ein bestimmtes Programm
hat noch weitere Konsequenzen.

Ein CAD-Programm z.B. braucht
nun mal einen schnellen Rechner und
eine hochauflésende Grafikkarte,
und auch Windows 95 ist recht an-
spruchsvoll bei der Hardware.

iten

.
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Ein Programmstart unter
Windows 95

Uber den Startbutton wird
Word fiir Windows
gestartet.

{ Microsoft Word - Dokument2

Das Programm erscheint
am Bildschirm.
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Uber diese Symbole kann die
Fensterdarstellung verandert werden.

Zwei Programme laufen
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So geht’s: Das
Starten eines
Programms

Vor den Erfolg haben die Gotter den
Schweifd gesetzt. Und bevor Sie mit
einem Programm arbeiten konnen,
miissen Sie es erst installieren.

Dabei werden die Progammda-
teien von Disketten oder CD-ROM auf
die Festplatte kopiert. Zudem wird
das Programm so eingerichtet, daf®
es arbeitsfahig ist.

Versehen Sie die Originaldisketten
vor der Installation unbedingt mit ei-
nem Schreibschutz.

Nicht daf} mit den teuren Pro-
grammdisketten etwas passiert! Her-
nach brauchen Sie sie nicht mehr,
Bewahren Sie sie sicher auf.

Die Installationsroutinen sind
heute im allgemeinen narrensicher.
Der Anwender wird durch die Proze-
dur gefiihrt, alle notwendigen Ent-
scheidungen werden abgefragt.

Sie wollen Word fiir Windows 95
starten.

Wechseln Sie iiber den Win-
dows-Startbutton in den ent-
sprechenden Ordner und starten
das Anwendungsprogramm.

Das Programm wird am Bild-
schirm angezeigt.

Uber die Taskleiste von Win-
dows 95 kdnnen Sie zwischen
verschiedenen aktiven Program-
men beliebig hin und her schal-
ten.

DA T I “

Der Start

So, und dann kann es losgehen. Aber
wie blof3? Wie sage ich es meinem
PC, daf ich genau dieses Programm
haben mochte?

Ein Programm muf gestartet, muf3
»aufgerufen« werden. Dazu verfiigt
jedes Programm (iber eine spezielle
Programmdatei mit der Endung EXE.
Diese Endung sehen Sie unter Win-
dows 95 normalerweise nicht. An-
stelle der Erweiterung erscheint als
Dateibeschreibung »Anwendungs-
programmc.

Anwendungsprogramme kdnnen
im Gegensatz zu Daten, die nicht
ausgefiihrt, sondern lediglich in ei-
nem Anwendungsprogramm bearbei-
tet werden kénnen, gestartet wer-
den. Lassen Sie sich mal ein beliebi-
ges Inhaltsverzeichnis anzeigen und
schauen Sie, ob Sie solche Dateien
entdecken.

Die kleine Ubung (weniger zum
»Ausfiihren« als zum Nachlesen ge-
dacht) veranschaulicht den Pro-
grammaufruf unter Windows gs.

Hierzu muf3 Windows 95 geladen,
und der Desktop sichtbar sein.

Bewegen Sie die Maus auf den Be-
fehl PRoGrAMM, Offnet er sich auto-
matisch und zeigt den Inhalt.
Klicken Sie dann mit der linken
Maustaste auf das Programm-
symbol.

Sie konnen jetzt entweder das Pro-
gramm wieder beenden, oder aber
ein zweites starten. Damit Sie auch
mal das Gefiihl von Multitasking
kennenlernen.

In der Taskleiste werden alle derzeit
gedffneten Programme angezeigt.
Wollen Sie wechseln, klicken Sie auf
die entsprechende Schaltflache in
der Leiste.

Wie beenden?

Ein Programm muf3 man auch wieder
verlassen kénnen. Einfach den PC
auszuschalten, ist nicht empfehlens-
wert, da dies zu Datenverlust fithren
kann.

Jedes Programm hat einen eigenen
Befehl fiir das Beenden. In Windows-
Programmen ist er stets im ersten
Ment, Darei, zu finden (und heif3t
auch meist BEENDEN).

Die schnelle Methode, Windows-
Programmen zu beenden, ist die Ta-
stenkombination (a1t)+(F4), sie steht
ebenfalls in fast allen Windows-Pro-
grammen zur Verfligung.

Wie lernen?

Die Bedienung und Anwendung ei-
nes Programms muf3 man erst ler-

nen. Fast alle Programme verfiigen
mittlerweile tiber integrierte Lern-

programme. Sie verschaffen einen
ersten Einblick, mehr nicht.

Einsichtige Firmen schicken ihre
Mitarbeiter in Schulungen. Die Inve-
stition macht sich langfristig bezahlt.

Die Unbekiimmerten probieren
’rum. Das mag durchaus spafig sein,
kostet aber Zeit, und vieles bleibt ei-
nem auf ewig verborgen.

Und dann gibt es doch noch die
Handbiicher, die offiziellen Doku-
mentationen? )a, ja, die gibt es. Zum
Einarbeiten sind sie leider meist
nicht geeignet; Ausnahmen bestéti-
gen die Regel.

Mehr hat man von einem guten
Fachbuch. Versierte Autoren verfi-
gen {iber das umfassende Wissen,

die kritische Distanz und das didakti-

sche Geschick, die Leser in das Pro-
gramm einzufiihren. Im Gegensatz zu
den Handbiichern kénnen sie auch
auf Madngel hinweisen. Wir wollen ja
jetzt nicht pro domo reden ...

iten
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Zum Beispiel
Textprogramme

Mit einem Textprogramm schreiben
Sie zundchst einmal: Briefe, Memos,
Examensarbeiten, Biicher — die Text-
menge ist prinzipiell unbeschrankt.

Insoweit ist das nur ein Ersatz fiir
die Schreibmaschine. Die Unter-
schiede werden evident, sobald es
an das Bearbeiten von Text geht.
Schauen wir doch einfach mal Karo-
line Korn Uiber die Schulter.

Bearbeiten

Eben hat sie die fiinfte Fassung eines
Briefes vor sich liegen; der Chef ist
auch mit gar nichts zufrieden. »Die-
sen Satz doch besser weiter hintenx,
hat er gemeint. Sie markiert den Satz
—streicht mit dem Mauszeiger dar-
tiber hinweg — und verschiebt ihn an
die andere Stelle. Ahnlich kopiert sie
Textteile, die sie nicht nochmals neu
schreiben mdchte. Den Brief schnell
ausgedruckt, soll sich der Chef wei-
ter damit amiisieren.

Derweil Karoline gelassen der
sechsten Fassung harrt, widmet sie
sich dem angefangenen Geschifts-
bericht. Der Text steht, runde zehn
Seiten immerhin, sieht aber nach
nichts aus. Sie muf ihn formatieren,
das heifdt, ihm eine schone Gestalt
geben.

Formatieren
Wichtige Textstellen werden fett oder
kursiv hervorgehoben. Auch dazu
muf3 sie die Stellen nur markieren.
Ein Klick mit der Maus auf ein Sym-
bol, schon sind sie ausgezeichnet.
Fiir die Uberschriften hat sie eine
andere Schrift in einer anderen
Grofie verwendet. Weil Karoline das
ofter braucht, hat sie diese Format-

merkmale als Druckformat festgehal-

ten und kann sie nun anderen Text-
stellen auf Knopfdruck zuweisen.

Das Seitenformat hat sie zuvor
schon eingerichtet: festgelegt, wel-
cher Teil der Seite bedruckt werden
soll. Ihr Programm fiihrt gleich einen
automatischen Seitenumbruch aus.
Karoline sieht mit einem Blick, wo die
Seiten enden. Ubrigens wird die
Seite am Bildschirm genau so darge-
stellt, wie sie spater im Druck ausse-
hen wird, einschlie3lich aller Schrift-
auszeichnungen.

Soweit fertig. Schnell noch die Sil-
bentrennung aktiviert und, man weifd
ja nie, die Rechtschreibpriifung, die
Schreibfehler aufspiirt.

Halt, Kopf- und Fufzeilen fehlen
noch. In die Fufizeile kommt automa-
tisch die aktuelle Seitennummer, in
die Kopfzeile ebenso automatisch
die erste Uberschrift der Seite. Dazu
ist jeweils nur eine Anweisung nétig.

Integrieren

In den Geschéftsbericht sollen auch
Diagramme und Tabellen. Die hat
Sachbearbeiter Jeremias Jandl er-
stellt, Karoline braucht sie nur an der
gewlinschten Stelle in ihren Text inte-
grieren.

Weil Karoline mit Windows arbei-
tet, hat sie die Diagramme und Tabel-
len verkniipft eingefiigt. Sobald sich
an den Originaldaten etwas &ndert,
hat sie die neuen Zahlen in ihrem
Text, ohne daf sie selber dazu etwas
tun mufs.

Serienbriefe
Der Brief an ausgewdahlte Kunden
muf3 heute noch ’raus. 120 Briefe!
Den Brieftext selbst hat der Chef
endlich abgesegnet, die paar Korrek-
turen (neunte Fassung mittlerweile)
sind schnell gemacht. Karoline setzt
Platzhalter ein fiir Anschriften und
Anreden. Und ab zum Druck. Wih-
rend des Drucks ersetzt das Pro-
gramm die Platzhalter durch die rich-
tigen Daten aus Karolines AdrefRdatei
- und produziert 120 gleiche »per-
sonliche« Briefe.

Feinheiten

Ob sie zwischendurch mal ...? Karo-
line hat ihrem Freund versprochen,
dessen Diplomarbeit den letzten
Schliff zu geben.

Ein paar Fufinoten miissen noch
ergdnzt werden. Karoline fiigt sie ein,
samtliche Funoten werden automa-
tisch neu numeriert.

Nun kénnen Index und Inhaltsver-
zeichnis erstellt werden. Die entspre-
chenden Stellen sind zuvor im Text
gekennzeichnet worden. Das Pro-
gramm durchforstet den Text und
zieht alles heraus.

Makros

Damit, hat sich Karoline vorgenom-
men, wird sie sich morgen befassen.
Makros sind gespeicherte Befehlsfol-
gen; man kann sie mit einem »Recor-
der« aufzeichnen oder selbst pro-
grammieren.

Damit lassen sich wiederkehrende
Abldufe automatisieren. Auf Tasten-
druck wird eine Reihe von Aktionen
ausgefiihrt.

Gdngige Programme

Mit welchem Programm arbeitet Ka-

roline? Wird nicht verraten! Die

Marktfiihrer unter Windows sind

Word, WordPerfect und Ami Pro.
Unter 0OS/2 behauptet Describe

seinen Platz.
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Rechnen kann
der PC!

Jeremias Jandl, von dem wir schon
gehort haben, ist Sachbearbeiter in
Karoline Korns Firma. Er ist der Mann
fiir die Zahlen. Demzufolge als kno-
chentrockener Rechner verschrien.

Haben die eine Ahnung! Seit er
sein Tabellenkalkulationsprogramm
hat, ist der Umgang mit niichternem
Zahlenmaterial direkt zu einem sinn-
lichen Vergniigen geworden.

Rechnen

Ein umstandlicher Taschenrechner ist
so ein Kalkulationsprogramm, hat er
zundchst gedacht. Er hat seine Zah-
lenkolonnen eingetippt, mufte sich
eine Formel abqudlen — addiere den
Bereich von ... bis ... (bei seinem
Rechner reichte eine Taste) —, dann
hatte er seine Summe.

Wie er nochmals draufschaut,
merkt er, daf er sich bei einer Zahl
vertippt hat —nein, sogar bei zweien,
bei dreien!. O je! Alles nochmals neu
eingeben!

Weit gefehlt. Er dndert nur die Zah-
len. Weil die Formel den gesamten
Bereich erfaBt und bleibt, rechnet
das Programm blitzschnell die neue
Summe aus. So schnell kann Jere-
mias Jand| gar nicht gucken.

Formeln fiir alle Gelegenheiten
Jeremias Jandl war wie elektrisiert.
Das war sein Saulus-Erlebnis. Jetzt
gab es kein Halten mehr. Er nahm
sich das dicke Handbuch vor und
entdeckte Hunderte von Formeln. Fiir
alle Gelegenheiten.

Zinsen konnte er damit berechnen
(und gleich mal iiberpriifen, ob ihn
die Bank bei seiner privaten Geldan-
lage nicht tibers Ohr gehauen hat).
Abschreibungen konnte er sich aus-

rechnen lassen, Durchschnittswerte,
allerlei mathematischen Kram - es
gab eigentlich nichts, was es nicht
gah.

Das Prinzip hatte er schnell ka-
piert. Die Formeln brauchen, damit
sie rechnen kdnnen, Werte. Die ste-
hen in seinem Tabellenblatt.

In der Formel wird auf die betref-
fenden Zellen Bezug genommen —
solche Beziige stellt Jeremias be-
quem durch Zeigen mit der Maus her
—, und dann holt sich die Formel die
Werte, die in den genannten Zellen
stehen. Andert sich ein Wert, wird
automatisch neu berechnet.

Formeln selber produzieren als ihr
Ergebnis auch wieder Werte, auf die
man sich in anderen Formeln bezie-
hen kann. Bei umfangreichen Ar-
beitsblattern entsteht so ein dicht
gewobenes Netz aus voneinander
abhdngigen Formeln.

Es ist Jeremias Jandl librigens nach
einiger Zeit gar nicht mehr aufgefal-
len, daf? er identische Formeln nicht
jedesmal neu eingibt, sondern sie
einfach kopiert. Die Beziige auf die

Zellen werden selbstdndig angepaft.

Was wdre, wenn ...

... der Dollar-Kurs weiter fallt? Wann
lohnt es sich, die neuen Maschinen
direkt in den USA zu kaufen, unter
Beriicksichtigung der Zusatzkosten?

Bei solchen Berechnungen Rt ein
Kalkulationsprogramm seine Mus-
keln spielen, vor allem, wenn nicht
nur ein offener Wert, sondern meh-
rere Variablen einzubeziehen sind.
Im Jargon nennt man das Zielwertsu-
che oder Solver.

Heimlich, wenn’s mal etwas ruhi-
ger ist, hat Jeremias so auch (wih-
rend der Arbeitszeit!) seine private
Hausfinanzierung fest im Griff, trotz
schwankender Zinsen. Aber verraten
Sie’s nicht weiter!

Diagramme

Der Geschdftsverlauf ist duferst be-
friedigend. Nirgends laRt sich das
besser darstellen als in einem Dia-
gramm.

Die Umwandlung der Zahlen in ein
Diagramm erledigt das Kalkulations-
programm auf Knopfdruck. Jeremias
Jandl kann das Diagramm dann noch
nach Wunsch bearbeiten — vielleicht
einen anderen Diagrammtyp wahlen,
der das Ergebnis noch strahlender
erscheinen laft.

Wenn Karoline Korn das Diagramm
nicht fiir ihren Geschaftsbericht
braucht, setzt es Jeremias gleich in
sein Rechenblatt: der Zahlenwust
und dessen Visualisierung auf einer
Seite.

(Re-)Prisentieren ist alles
Jeremias Jandl| hat damit schon den
Bereich des — den Begriff hat er
mal wo gelesen — Spreadsheet
Publishing betreten.

Die Kalkulationsprogramme ha-
ben sich weiterentwickelt vom
Rechenknecht zum Prasentations-
programm mit umfassenden Mog-
lichkeiten der Gestaltung.

Linien, Rahmen, Raster, Farben,
Schriften in allen Variationen — wenn
Jeremias da mal so richtig wiitet,
bleibt kein Auge trocken.

Sein Chef jedenfalls ist beein-
druckt. Jetzt sieht eine Tabelle doch
nach was aus! Steckt sicher 'ne
Menge Arbeit dahinter.

Aber Jeremias sagt nicht, daf® auch
er langst viele Abldufe durch Makros
automatisiert.

Gingige Programme

Unter Windows sind dies Excel, Lotus
1-2-3 und Quattro Pro; die meisten
dieser Programme stehen jetzt auch

schon in einer 32-Bit-Version zur Ver-

fligung. Diese Versionen nutzen die
schnellen Prozessoren mit ihrer ho-
hen Rechenleistung voll aus.

u Programme fiir alle Gelegenheiten
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Datenbanken

Wenn Daniel Dahmen friiher in sei-
nem privaten Adrefibuch blatterte,
tiberkam ihn die grofie Verzweiflung.
Sein umfangreicher Freundeskreis
schien geradezu umzugsstichtig zu
sein. Also mufte Daniel standig strei-
chen, d@ndern, ergdnzen; daf er hin
und wieder dann die falsche Telefon-
nummer erwischte, war kein Wunder.

Die Wende kam, wie so oft im Le-
ben, mit einer Schnapsidee. Er wollte
alle Gleichaltrigen um sich scharen.
Also begann er zu bldttern und zu su-
chen und herauszuschreiben und zu
fluchen ...

Daten suchen Gleichgesinnte

Heute, da Daniel Dahmen ein Daten-
bankprogramm verwendet, ist das al-
les anders geworden.

Eine Datenbank sammelt gleichge-
artete Daten: Adressen, Biicher, La-
gerlisten, Preislisten ...

Jedes Datum (so der Singular von
Daten!) ist ein Datensatz. Ein Daten-
satz besteht aus einzelnen Datenfel-
dern. Das Feld »Ort« etwa enthalt in
jedem Datensatz eben den Wohnort.

Es gibt librigens auch Felder, mit
denen man rechnen kann, wenn auch
nicht so ausgefeilt wie in einem Kal-
kulationsprogramm.

Zur Eingabe der Daten kann man
Eingabemasken entwerfen, eine Art
Formular. Die Profis versehen sie
noch mit Plausibilitdtskontrollen:
Wenn in dem dafiir gedachten Feld
nicht die Jahreszahl eingegeben wird,
dann schreit das Programm. Kann
man alles machen.

Was aber macht man mit den ge-
sammelten Daten? Was macht Daniel
Dahmen mit seinen Adressen, mit
seiner Video-Sammlung, mit seinem
datenbankgestiitzten Weinkeller?

Berichte

Daniel Dahmen kann seine Daten zu-
nachst einmal als Bericht ausdruk-
ken. Vielleicht eine Selbstverstédnd-
lichkeit, doch liberaus wichtig, wenn
man an Daniels Malheur mit dem
handschriftlichen Adrebuch denkt.

In einem Bericht konnen die Daten
auch zu Sachgruppen zusammenge-
fafit werden, mit Summierung von
Werten.

Moderne Programme bieten zu-
dem mehr oder weniger umfangrei-
che Moglichkeiten der Gestaltung.
Meist weniger. Weshalb sich ein
neuer Programmbereich zu eta-
blieren beginnt, das Database
Publishing.

Diese Programme greifen direkt
auf Datenbankbestande zu, sind
aber in der Lage, sie nach Kriterien zu
gestalten, die professionellen An-
spriichen geniigen.

Sortieren
Eine Datenbank kann nach jedem
einzelnen Feld sortiert werden. Seine
Video-Sammlung hat Daniel norma-
lerweise nach Filmtiteln geordnet.
Aber zwischendurch ist auch ganz in-
teressant, sie etwa nach dem Entste-
hungsjahr zu sortieren.

Ist ja nichts Festgefiigtes. Kann je-
derzeit und ohne Aufwand wieder
umsortiert werden.

Abfragen

Das wichtigste bei einer Datenbank
sind die Abfragen, manchmal auch
Sichten genannt.

Mit Abfragen selektiert man Daten
nach bestimmten Kriterien. Damit ist
es fiir Daniel Dahmen kein Problem,
alle jene Freunde herauszusuchen,
die im selben Jahr geboren sind wie
er. Oder mal schnell nachzuschauen,
wieviel Flaschen er vom 62er
Chateau Latour er noch im Keller hat
(leider viel zu wenig). Oder in wel-

chen bedeutenden Filmen Ronald
Reagan mitgespielt hat (Fehlan-
zeige).

Datenbanken im Firmeneinsatz
miissen weit komplexere Abfragen
tiber sich ergehen lassen. Zum Bei-
spiel: Welche Kunden im GroBraum
Miinchen haben in den Monaten
Maérz bis Juni einen Umsatz von mehr
als 100.000 Mark gemacht?

Damit wird der Gesamtdatenbe-
stand nach genau definierten Bedin-
gungen eingegrenzt. Und damit
kann man auch etwa aus Volkszzh-
lungsdaten ein differenziertes Profil
von bestimmten Bevilkerungsdaten
gewinnen.

Die gefilterten Daten lassen sich
dann natiirlich wieder beliebig sor-
tieren, ausdrucken und auch in an-
dere Programme libernehmen, als
Datenmaterial fiir Serienbriefe zum
Beispiel.

Die meisten Textprogramme haben
heute die Maglichkeit, diese Daten
ohne vorherige Umwandlung einzu-
lesen —gleich in dem Format, das sie
fiir ihre Serienbriefe brauchen.

Auch von manchen Kalkulations-
programmen aus kann man auf Da-
tenbank-Daten zugreifen, manchmal
sogar Abfragen starten.

Ein weiteres Merkmal von Daten-
banken: Sie lassen sich programmie-
ren. Man kann eigene, mafigeschnei-
derte Datenbank-Anwendungen da-
mit erstellen, was aber gediegene
Kenntnisse voraussetzt.

Gangige Programme
Unter Windows findet man vor allem
dBase, FoxPro, Access und vereinzelt
auch noch Paradox.

Einige Discounter legen ihren
Rechnern die Datenbank DataEase
bei.
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Fiir Grafiker und Art-
verwandte

Wer mit Windows g5 arbeitet, be-
kommt ein Malprogramm mitgelie-
fert: Paint. Programme dieser Giite-
klasse sind tatsachlich zum Malen
geeignet; ihre Zahl ist fast uniiber-
schaubar, ihre Fahigkeiten sind be-
scheiden, fiir den Hausgebrauch
aber vollig ausreichend.

Sie arbeiten auf Pixel-Ebene, das
heifit, beim Malen wird Bildpunkt fiir
Bildpunkt erzeugt, und das sieht
man den gedruckten Ergebnissen
auch an.

Da freilich die meisten Privatan-
wender ohnehin auf ihren normalen
Drucker angewiesen sind, stort das
nicht weiter.

Sie wdren ohnehin nicht in der
Lage, das auszunutzen, was die /llu-
strationsprogramme auszeichnet.

Diese Grafikprogramme fiir den
Profi-Bedarf sind namlich vektor-
orientiert. Das Gezeichnete setzt das
Programm intern in Linienbeschrei-
bungen um; bei der Ausgabe auf
hochauflosenden Geraten (vorzugs-
weise dem Laserbelichter) stéren
deshalb keine Treppen.

Der Funktionsumfang dieser Pro-
gramme befriedigt alle gestalteri-
schen Wiinsche des Grafikers. Auch
einige Zeichnungen in diesem Buch
sind mit einem solchen Grafikpro-
gramm entstanden.

Bildbearbeitung
Eine Kategorie fiir sich sind Bildbear-
beitungs-Programme. Wie die Mal-
programme sind sie pixelorientiert.
Sie dienen der Bearbeitung von ein-
gescannten Bildern oder digitalisier-
ten Photos von der Photo-CD (siehe
S.113).

Mit einem solchen Programm las-
sen sich Bilder im wahrsten Sinne

manipulieren. Onkel Otto den
Schnauzer zu rasieren und Tante
Erna die Falten wegzuretuschieren,
ein Foto zu basteln, das Kennedy und
Kohl treulich vereint zeigt, ist prinzi-
piell kein Problem.

Allerdings wird kein Laie damit auf
Anhieb befriedigende Ergebnisse er-
zielen (wie tibrigens auch nicht mit
den Illustrationsprogrammen). Hier
kommt man in Bereiche, die gediege-
nes Fachwissen verlangen.

Der Hobby-Anwender hat zudem
mit einem generellen Problem zu
kdmpfen: Es fehlen ihm die lei-
stungsstarken Ausgabegeréate zur
Kontrolle.

Die selbstentworfene Anzeige mit
Rasterverlauf und bearbeitetem
Photo mag am Bildschirm ja ganz
passabel aussehen. Die grof3e Er-
niichterung folgt dann, wenn das
Werk tatsachlich gedruckt wird.

Alle Programme im Grafik-Bereich
schlieBlich, dies als letzte Warnung,
verlangen duferst leistungsfahige
Hardware (vor allem eine schnelle
und hochauflésende Grafikkarte)
und viel, viel Speicherplatz.

Desktop Publishing

Als »Setzerei auf dem Schreibtisch«
feierte Desktop Publishing (DTP)
eine Zeitlang seinen Héhenflug, und
fortan wurden eifrig Vereinszeitung,
Einladungskarten und Anzeigen ent-
worfen.

Bis auch hier die Erkenntnis dam-
merte, dafs nicht jedem typographi-
sches Fingerspitzengefiihl in die
Wiege gelegt ist. Nicht umsonst ist
Setzer ein Lehrberuf.

DTP-Programme integrieren Texte
und Bilder zu einem Druckwerk. Das
reicht von der Einzelseitengestaltung
bis hin zum kompletten Buch (wie
diesem).

Im allgemeinen bieten DTP-Pro-
gramme nur bescheidene bis durch-
schnittliche Textbearbeitungsmag-

lichkeiten, dazuhin einfache Grafik-
werkzeuge (zu Linien reicht’s alle-
mal).

Sie sind eben keine Textpro-
gramme, sondern Gestaltungspro-
gramme, dazu gedacht, die an-
derswo entstandenen Texte und Gra-
fiken zusammenzufiihren und typo-
graphisch aufzubereiten.

Eben am PC das zu tun, was sonst
der Setzer in der Druckerei macht. |hr
entscheidender Vorteil gegeniiber
herkommlichen Methoden: Im Ver-
ein mit lllustrations- und Bildbearbei-
tungs-Programmen bleibt das ge-
samte Satzprodukt in einer Hand -
tatsachlich die Setzerei auf dem
Schreibtisch.

Zumindest fiir die Profi-Pro-
gramme gilt wiederum: Ohne teure
Hardware geht nichts, und entspre-
chendes Fachwissen kann zumin-
dest nichts schaden.

Die eine Stufe tiefer angesiedelten
DTP-Programme sind dann schon
eher fiir heimischen Schreibtisch ge-
dacht. Sie sind einfacher zu bedienen
und hieten vielfache Hilfen bei der
Gestaltung.

Allerdings sollte man kritisch pri-
fen, ob die gleichen Ergebnisse nicht
auch mit einem Textprogramm zu er-
zielen sind. Die Spitzenprogramme
haben ndmlich mittlerweile durchaus
bemerkenswerte DTP-Fahigkeiten.

Gangige Programme

Die fiihrenden Illustrationspro-
gramme sind Corel Draw!, Arts & Let-
ters, Designer, Freehand und lllustra-
tor (alle unter Windows).

An anspruchsvoller Bildbearbei-
tungs-Software sei Photoshop, Corel
PhotoPaint und Picture Publisher ge-
nannt.

Den Profi-DTP-Markt teilen sich Pa-
geMaker, Ventura Publisher, Frame-
Maker und XPress untereinander.
Eine Stufe tiefer leistet etwa MS-Pu-
blisher dem Hobby-Gestalter Dien-
ste.

u Programme fiir alle Gelegenheiten
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WinZip, ist ein niizliches Utility,
mit dem man komfortabel
Dateien packen (die Dateigrofie
schrumpfen) und entpacken
kann.

: Boe-Uberweisungen: Geschaft_2

Uberweisungsauftrag an

Kreditnsitut BanMeitzabl | [

%5 'WinZip (Uniegistered) - BILDER.ZIP

Ratio

Time  Size

10.07.91 00:15 42595 63% 15776

310894 10:21 261.838 98% 5.188

31.08.94 10:21  98.382 97% 3.034

31.0894 10:19  261.838 98% 4361

26.05.92 11:34 5.011 90% 520

26.0592 11:31 132,605 98% 3303

31.08.94 10:18 101.998 97% 3141

26.0592 10:23 149999 96% 5322

26.05.92 09:18 130.861 96% 4.846

26.05.92 09:22 4826 88% 573

W win070444f  26.0592 0912 19684 94% 1.181
‘'Ywin070434f  26.0592 09:14 19402 94% 1.151
Y win070424f  26.05.92 0853 235406 98% 5.869
win07041.6f  26.05.92 08:52 235.406 98% 5835
win070316f 26,0592 08:37 145974 97% 4.042
win070244f 250592 19:37 173947 97% 4547
win070234f 250592 1936 90486 96% 3.461
win070224  25.05.92 19: 172708 98% 4.300

, = 3.036

8.076

10.004

Untarschrift

Bereich Home-Banking.

- Empfanger: Name, \

ionto Nr, des Empfangars |:- Bankunzam:]
bei (Kreditinatait) I- g D ——

Verwendungszweck - max. 54 Stellen

Autiraggeber-Name

Konte-Nr. des Auftraggebers

Viele Zeitschriften legen
einzelnen bzw. jeder
Ausgabe eine CD mit mehr
oder weniger Sinnvollem
bei.

Betragswedehciung: DM, Pf s}

B WIN Monats-CD Extra
mr r j Y - X
1 | o

VIN-Coll J(-:)-_,r_mc:rn(‘ Hilfe Zurlick [y

Sluuew

—Top Spiele —

17 und 4 fur Windows 2
Mensch &rgere dich nich—

Menu
Windows 95 Spiele

Yie
Mensch-Argere-Dich-Nicht

. Digitale Umsetzung des bekannten Brettspiels,
lizensiert vom Spieleverlag.

Animal Game

Awale ~ Undso geht's:

Board for 2 Sie konnen das Programm direkt mit SETUP von
Boxes CD auf Festplatte installieren.

I i it Zwerte Mbglichkeit: Sie entkomprimieren zuerst
gz Cuwt('f? Sh?"talre die Dateien von CD auf Festplatte mit KOPIEREN
Ch?"y elg und fihren im Anschluss die Installation aus.

imney
Cryptologt . =

Quicken ist ein Standard im

warell

e
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Darf’s etwas
spezieller sein?

Jede Wette: Was immer Sie auch ma-
chen wollen - Sie finden irgendwo
ein Programm dazu.

Was auf den vorhergehenden
Seiten beschrieben wurde, ist sozu-
sagen nur die Spitze des Eisberges:
Programme, die grof3e Bereiche ab-
decken und flexibel im Einsatz sind.

Zum Beispiel kann man mit Daten-
bankprogrammen beliebige Anwen-
dungen programmieren — etwa eine,
die haargenau auf Daniel Dahmens
Video-Sammlung zugeschnitten ist.

Wenn Daniel aber nicht program-
mieren kann oder will? Dann findet er
auch fiir seine Video-Sammlung das
passende Programm. Oder fiir die Li-
teraturverwaltung. Oder ... Haufig
sind das Shareware-Programme
(siehe dazu die ndchste Seite).

Hilfsprogramme

Utilities ader Tools nennt sie der
Fachmann: Hilfsprogramme, die Pro-
grammliicken schlieRen. Viele stam-
men noch aus jenen Zeiten, als DOS
eine knochentrockene Angelegenheit
und Benutzeroberflache noch ein
Fremdwort war, inzwischen sind viele
Tools bereits in Windows 95 enthal-
ten, und decken den taglichen Be-
darf.

Das Spektrum reicht vom kleinen
Editor tiber den schnellen Verzeich-
niswechsel und den Festplatten-De-
fragmentierer bis zum Reparatur-
werkzeug fiir defekte Disketten.

Die bekanntesten, die Norton Utili-

ties, sind mittlerweile selber zu um-
fangreichen Paketen angewachsen,
die so viel Platz auf der Festplatte
brauchen wie ein Anwendungspro-
gramm. Natiirlich konnen Sie das ein
oder andere besser oder komforta-
bler als die Hilfsprogramme die Win-
dows g5 integriert hat. Die Frage:
Brauche ich das Tool wirklich?

Zu den Tools zdhlen kann man
auch die Komprimierungsprogramme
wie Pkzip, LHA oder AR). Sie verdich-
ten Dateien so, daf3 der Inhalt von
drei Disketten auf eine pafit —im Zeit-
alter stetig anschwellender Daten-
mengen die schiere Notwendigkeit,
wenn man Daten transportieren
muf. WinZip, ebenfalls ein Share-
ware-Programm, wird als komforta-
ble Oberfldche eingesetzt, um die
Komprimiervorgange unter Windows
zu steuern. Zur Info: Unter DOS
mufite man lange Befehlszeilen mit
etlichen Parametern eingeben, bis
die entsprechende Datei ent- bzw.
gepackt wurde.

Programmiersprachen

Méchten Sie auch selber mal etwas
programmieren? Es muf ja nicht
gleich der grofe Software-Schlager
sein.

Es muf nicht einmal tiberhaupt et-
was brauchbares herauskommen.
Der Einblick in Programmstrukturen
ist ein Wert an sich. Und fortschrittli-
che Pddagogen halten das Program-
mieren fiir eine gute Schule des logi-
schen Denkens.

Probieren Sie’s einfach mal in ei-
ner ruhigen Stunde und mit Hilfe ei-
nes guten Buches. Was Sie lernen,
kénnen Sie auch tibertragen auf die
Makros, die heutzutage jedes grofie
Programm hat und die in der Alltags-
arbeit viele wiederkehrende Aktio-
nen automatisieren helfen.

Nach wie vor weit verbreitet ist Ba-
sic, mittlerweile vor allem in moder-
neren Varianten wie Visual Basic
oder auch Delphi.

Etwas anspruchsvoller ist Turbo
Pascal. Noch eine Stufe weiter oben
sind die C-Programme anzusiedeln.

Finanzen im Griff

Mit einem Kalkulationsprogramm
und dessen Makro-Moglichkeiten —
da haben wir sie wieder — konnen Sie
zur Not eine komplette Buchhaltung

entwickeln. Einfacher ist es gewif3,
wenn Sie zu einem vorgefertigten
Fibu-Programm greifen. Sie haben
die Qual der Wahl zwischen allen Ka-
tegorien und Preislagen: nur eine
Einnahmen-UberschuRrechnung?

ein komplettes mandantenfahiges Fi-
nanzbuchhaltungssystem?

Auch fiir den privaten Bedarf ist
vielerlei dabei. Ganz interessant,
wenn man am Monatsende auf-
schliisseln kann, wo das ganze Geld
geblieben ist. Bekanntester Vertre-
ter nennt sich Quicken.

Nicht zu vergessen: Spiele

Auch sie gibt es in rauhen Mengen,

vom Klassiker Tetris bis zu Abenteu-
erspielen, die zu bestehen mehrere

Tage in Anspruch nimmt.

Manche Spiele schaut man sich
nur einmal an, manche machen gera-
dezu siichtig. Zur Entspannung zwi-
schendurch sind sie auf alle Félle ge-
eignet. Welche Voraussetzungen ge-
geben sein miissen, um die Anforde-
rungen heutiger am Markt
befindlichen Spiele auf dem PC ge-
recht zu werden, lesen Sie im Kapitel
»Stichwort Multimedia«.

Suchet, so werdet ihr...

Das waren jetzt ein paar Streiflichter
auf die Software-Szene abseits der
groBen Programme.

Wir haben das riesige Angebot tat-
sdchlich nur gestreift. Niemand kann
fir sich mehrin Anspruch nehmen, er
habe den vollkommenen Uberblick.

Aber wenn Sie vor einem Problem
stehen und sich sagen: Da miifite es
was geben, das ... —dann fragen Sie
einfach mal ’rum. Oder schauen Sie
in den Fachzeitschriften nach. Die Or-
gane der Berufsverbande informie-
ren iiber Branchenprogramme. Und
dann gibt es noch Nachschlagewerke
wie den ISIS-Report oder andere.

Es gibt garantiert was, das ... Und
sei’s nur eine Grifftabelle fiir Gitar-
renspieler.

iten

.
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Beim Windows
Commander handelt es
sich um ein Shareware-

= Windows Commander - NICHT REGISTRIERT

T 20 Tl ST

Programm. . I :
<DIR> ) [Aol25i] 08.02.1996 11:18 —
<DIR>  14.02.1995 09:30 — <DIR>  19.01.1996 16:36 -—
<DIR>  16.01.1996 19.34 — | <DIR>  19.01.1996 17:10 —
<DIR>  05.01.1995 22:03 -— | <DIR>  24.01.1996 16:08 -—
i : <DIR>  19.01.1996 13:16 — <DIR>  24.01.1996 15:10 -—
WE'I' frUher SChon emmal <DIR> 10.03.1996 09:12 — <DIR> 19.01.1996 18:16 —-
mit Norton Commander <DIR>  20.01.1995 10:36 — <DIR>  07.02.1396 10:52 —
gearbeitet hat, wird eine | > <g::> ::ﬂ-:: ::: -
n - - ( ) 2 ——
Ahnlichkeit feststellen _ B b-iena D [ <B6>.  T8.01.199 TF18 —
konnen. [@I[Exchange] <DIR>  07.02.1396 14:05 —
H P B [Fm4] <DIR>  19.02.1996 17:16 -
Dieses Programm sei all Bpcciis] Din, SAHS1mE o

denjenigen, die sich mit B3 [htmi] <DIR>  24.01.1996 13:02 —

dem Windows-Explorer B ; R T,
nicht anfreunden kénnen,
ans Herz gelegt.

WebEdit - Evaluation Version - [ATLANTA HTM] [ it gi';zgwﬁarfg-g;ﬂaﬂ?ﬁn
man sehr einfach sogenannte HTML-
Seiten fiir das Publizieren im Internet
erstellen.

k !DOCTYPE HTML PUBLIC "—//SQ//TD HTML 2.0 HoTMetal. + extens
I<KHTML><HEAD><TITLE>At lanta</TITLE></HEAD>

<body bgcolor="#81bffe">

l<img src="skyZ2.gif" align=left>

<img src="kologoZ.gif" align=right>

<H1><FONT COLOR="red">Atlanta</font><br>

[KFONT COLOR="red" size=5><b>Neues aus der Olympiastadt</b></f
<br>

<a href="homepage.htm"><B>Zur Homepage</B></a>

<br>
<br>
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Viel zahlen - oder
Geld sparen?

Der billigste Weg geht so: Man redet
ein paar Takte mit seinem Freund,
und dann kopiert der einem all seine
tollen Programme.

Das, liebe Leute, ist der falsche
Weg, kein Kavaliersdelikt, fallt unter
die Gattung »Raubkopie« und ist
strafbar. Auch Software unterliegt
dem Urheberrecht.

Die Versuchung liegt freilich nahe.
Software der grofien Hersteller ist
teuer —zu teuer, fanden sogar Kar-
tellrechtsbeamte von Amts wegen.

Preisvergleich lohnt sich

Die fiir den Verbraucher erfreuliche
Folge davon ist, daf} sich mehr und
mehr Hersteller von ihren Listenprei-
sen verabschieden. Die hatten so-
wieso wenig zu tun mit den soge-
nannten Strafenpreisen: den Prei-
sen, zu denen man die Software tat-
sdchlich erwerben kann.

Und hier gibt es betrachtliche Un-
terschiede. Erstes Gebot beim Soft-
ware-Kauf: Preise vergleichen!

Lehrer, Schiiler und Studenten
kdnnen einen weiteren Vorteil aus-

nutzen. Viele Hersteller offerieren ih-

nen Schulversionen: Originalpro-
dukte zum Billigpreis.

Ein gutes Geschaft fiir beide Sei-
ten. Wer sich einmal miithevoll in ein
Programm eingearbeitet hat, bleibt
nach Méglichkeit dabei.

Sonderangebote
Wer die Anzeigen in den Fachzeit-
schriften aufmerksam studiert, kann

manchmal ein Schnappchen machen.

Vorsicht ist jedoch angebracht, es
kann sich auch um eine kommerziell
vertriebene Raubkopie handeln.
Anders sieht es, wenn Hersteller
selbst ihre teure Software plétzlich
zum Spottpreis anbieten. Entweder

will man sich mit Gewalt Marktan-
teile sichern—oder eine neue Version
steht bevor. Und hat der Kunde sich
einmal mit einem Produkt befreun-
det, hofft man, wird er auf die nach-
ste Version »updaten.

Update-Politik

Programme werden stédndig verbes-
sert und erweitert — das sind dann
die neuen Versionen. Man numeriert
sie schlicht durch: 1.0, 2.0 usw. An-
dert sich die Zahl hinterm Punkt (von
5.1zu 5.2), kann man in der Regel
daraus schliefien, daf es nur kleine,
aber mitunter durchaus wesentliche
Anderungen gibt.

Registrierte Kunden (die ord-
nungsgemafien Kdufer) konnen auf
die neue Version »updaten«. Sie er-
halten das Paket zu einem Bruchteil
des Verkaufspreises.

Na, da reibt sich doch jeder die
Hande! Vor allem der Hersteller. Grob
gerechnet: Drei Updates, und man
hat das Programm quasi doppelt be-
zahlt. Updates sind auf die Dauer
eine teure Sache, zumal die Zyklen
immer kiirzer werden — und zumal
dann, wenn man mehrere Pro-
gramme im Einsatz hat. Jedes Jahr
eine neue Version ist durchaus nor-
mal. Und bis man sich durch die
neuen Versionen durchgekampft hat,
ist erneut ein Update fallig.

. Priifen Sie
””sgr 7-’” bei einem

Update kritisch: Brauchen Sie un-
bedingt die allerneueste Version?

Moglicherweise setzen Sie die zu-
satzlichen Funktionen (die Features
im Fachjargon) sowieso nie ein—
weshalb teures Geld dafiir bezahlen?
Vielleicht gentigt das Programm in
seiner derzeitigen Fassung vollauf [h-
ren Anspriichen? Dann bleiben Sie
dabei! Meist gibt es auch Updates,
bei denen eine Version tibersprun-

gen werden kann.

Shareware

Shareware, Software zum Ausprobie-
ren, ist eine bestechende Idee, die
sich bei uns leider nicht so durch-
setzt wie im Ursprungsland USA.

Man darf ein solches Programm
vollig legal kopieren und ausprobie-
ren, und wenn man zufrieden ist und
das Programm regelméafig einsetzt,
iberweist man dem Programmautor
einen Obolus.

Das sind selten mehr als 100 Mark,
und war’s nichts, hat man nur die
paar Mark fiir die Diskettenkopie ver-
schwendet. Freilich verlangt das Fair-
nef> vom Kunden. Bezahlen Sie wirk-
lich!

Naturgemaf ist unter den Share-
ware-Programmen viel Schrott. Aber
es gibt auch ganz exzellente Pro-
gramme darunter, die sich in jedem
grofien Software-Haus gut machen
wiirden.

Public Domain
Public-Domain-Programme diirfen
ohne jegliche Gebiihr weitergegeben
und eingesetzt werden. Wunder darf
man da freilich nicht erwarten, doch
ab und an findet man ein kleines
Hilfsprogramm, das genau ein Pro-
blem lost. Viele Komprimierungspro-
gramme beispielsweise sind Public
Domain.

n Programme fiir alle Gelegenheiten

Wo informieren?

Um sich auf dem laufenden zu hal-
ten, ist griindliches Studium der
Fachzeitschriften unumganglich. So
fragwiirdig auch manche Testbe-
richte sein mégen, sie informieren
zumindest, was das Programm zu
bieten hat.

Der verlailichste Informant aber
ist immer noch derjenige, der inten-
siv mit einem Programm arbeitet. Der
kennt die Starken und Schwachen
genau.
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Check-Liste Textverarbeitung Bedienung

) Symbol- und Funktionsleisten
) Freie Tastenbelegung

Ansichten
) Druckbildvorschau
) Zoom-Mdoglichkeit

Gestaltung

) Druckformate

) Vorlagen

) Mikro-Typographie (Zeichen-/Wortabstand)

Schreibhilfen
D) Gliederungsfunktion
) Rechtschreibpriifung
) Thesaurus

Kopf- und Fuf3zeilen
> Nur fiir das gesamte Dokument
) Kénnen gewechselt werden innerhalb eines Dokuments

FuB3noten
) Am Ende jeder Seite
) Am Ende des Dokuments

Funktionen fiir lange Dokumente
) Index

) Inhaltsverzeichnis

) Andere Verzeichnisse

Import von Fremdtexten
) Welche Dateiformate werden unterstiitzt?
) Dynamische Verkniipfung

Bildbehandlung

) Welche Bildformate kdnnen importiert werden?
> Dynamische Verkniipfung

) Bildbearbeitung im Programm moglich?

Serienbriefe
) Import von Datensatzen
O Hilfen bei der Serienbrieferstellung
) Selektion der Datensdtze durch Bedingungen

Tabellen
) Tabelleneditor
) Rechenformeln

Erweiterte Funktionen
) Grafikfunktionen (Linien etc.)
) Formeleditor

Makros
) Makro-Recorder
154 > Makro-Programmierung



Wer braucht was?

Wenn Sie einen PC mitsamt Software
kaufen, sind Sie wenigstens einer
Entscheidung enthoben. Die Soft-
ware, die beiliegt, verwenden Sie
natirlich auch, und oft ist es so, daB
man spater nur ungern auf ein ande-
res Programm umsteigt. Man hat sich
ja so aneinander gewdhnt.

Aber die armen Menschen, die sich
erst noch ihre Programme suchen
mussen!

Leider kann man Software nicht te-
sten — es sei denn, es handelt sich
um Shareware. Und ein Irrtum kann
teuer kommen, bei den Software-
Preisen, die immer noch vorherr-
schen.

Drum priife, wer sich ewig bindet
Wirklich, tun Sie’s! Brauchen Sie
wirklich dieses tolle Textprogramm
mit seinen vielen Funktionen? An-
dersrum gefragt: Setzen Sie diese
vielen Funktionen, die das Programm
ja mit teuer machen, auch wirklich
ein?

Die Software-Hersteller haben
selbst erkannt, daf3 — so ungefahr —
8o Prozent der Anwender nur
20 Prozent der Funktionen nutzen.

Da liegt wirklich der Schluf3 nahe,
daf fiir die Mehrzahl der Anwender
einfachere Programme voéllig ausrei-
chend sind. Wer weder Fuinoten
noch einen Formeleditor bendtigt,
braucht sich (und seinen Geldbeutel)
damit auch nicht zu belasten.

Kostenlose Dreingaben
Das Schone ist: Vielleicht haben Sie
bereits ein Programm, das |hren Be-
diirfnissen geniigt, und wissen es
noch gar nicht.

Zum Beispiel Windows g5. Kostet
im Vergleich zu grofien Anwendungs-
programmen herzlich wenig. Liegt

zudem fast jedem neuen PC bei. Und
hat ein Textprogramm namens
»WordPad«.

Natiirlich kann es nicht so viel wie
die Grofden. Aber was es kann, da-
nach hétten sich die Computerfreaks
der ersten Stunde die Finger geleckt.
Es kann zumindest so viel, daB viele
Privatanwendungen damit abge-
deckt werden. Probieren Sie’s mal
aus!

Und Windows hat auch ein Malpro-
gramm, das schon erwahnte Paint. Es
gilt das gleiche: einfach, aber viel-
fach ausreichend.

Integrierte Pakete

Sie vereinen mehrere Programm-
arten unter einem Dach: Textverar-
beitung, Datenbhank, Tabellenkalku-
lation — und das sogar unter dem
Uber-Dach Windows.

Bekanntestes ist sicherlich Office
von Microsoft. Aber auch SmartSuite
von Lotus oder Star Office von Star
Division.

Solche Pakete kosten aber sehr
viel Geld. Einige Firmen bieten daher
integrierte Pakete mit vermindertem
Funktionsumfang an. Keine Angst,
flir den Home-Anwender geniigt ein
solches Paket allemal — weniger
Funktionen bedeutet auch schnellere
Einarbeitungszeit als in den grofRen
Programmen.

Auswahlkriterien fiir Hartgesottene
Nun sind Sie aber einer, der ein Pro-
gramm wirklich intensiv nutzt (und
auch zu nutzen gewillt ist, denn das
setzt ja Einarbeitung voraus). Einer,
der ganz bestimmte Funktionen be-
notigt fiir seine Arbeit. Vielleicht so-
gar ganz spezielle. In welchem Pro-
gramm findet er sie?

Sie sehen links eine Check-Liste
am Beispiel eines Textprogrammes —
ohne Gewabhr fiir Vollstandigkeit.
Wahrscheinlich ist das, was Sie inter-
essiert, gerade nicht dabei. Sie kon-

nen die Liste jederzeit ergdnzen und
ein dhnliches Anforderungsprofil

auch fiir Software aus anderen Berei-

chen erstellen.

B Notieren Sie, was lhr Programm
unverzichtbar konnen muf.

B Vermerken Sie auch die zwar nicht
lebenswichtigen, doch wiinschens-
werten Funktionen —vielleicht kann
gerade das den Ausschlag geben.

B Lassen Sie sich lhr Programm vor-
fuhren.

M Bestehen Sie auf einer individuel-
len Vorfiihrung, bei der Sie auch
riickfragen konnen. Ein Profi-Prasen-
tator vor Massenpublikum kann
Schwachstellen iiberspielen, ohne
daf Sie das merken, und man hat
auch schon davon gehort, dafs man-
ches schlicht simuliert wurde.

B Begniigen Sie sich nicht mit der
Versicherung, dafd dies und jenes
(selbstverstandlich!) gehe. Sie wol-
len es sehen. Denn oft stellt sich her-
aus, daf’ es im Prinzip ja schon geht,
aber so umstandlich, da man bes-
ser die Finger davon l&f3t.

B Die Ausrede des Verkdufers, daf3
er gerade mit dieser Funktion nicht
so gut Bescheid wisse, gilt nicht.
Wenn es so kompliziert ist ...

W Besorgen Sie sich eine Demo-Ver-
sion (gibt es von den meisten Pro-
grammen). Sie kann einen Einblick in
die grundsatzliche Arbeitsweise ei-
nes Programms geben.

B Sammeln Sie —das hatten wir zwar
schon, aber es ist wichtig — nach
Maglichkeit die Erfahrungen anderer
Anwender. Besitzen Sie ein Modem
(dazu im Kapitel »Kommunikation«
mehr), konnen Sie in sogenannten
Foren Informationen und lhre Erfah-
rungen mit anderen Anwendern des
entsprechenden Programms austau-
schen.

M Vergleichen Sie mehrere Pro-
gramme. Manches ist im einen
Programm geschickter geldst als im
andern. Und neben dem Funktions-
umfang ist auch wichtig, ob Sie mit
dem Programm gut zurecht kommen.

u Programme fiir alle Gelegenheiten
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PCim Netz

Der erste PC war ein Verspre-
chen: Schluf3 mit der Grof3-
EDV, an deren langer Leitung
alle hingen. Jeder sollte sei-
nen eigenen, eben seinen
persdnlichen Computer
haben. Inzwischen sucht der
vereinsamte PC wieder
Anschluf3 an seinesgleichen.
Es wird vernetzt.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?

Ein Netz verbindet mehrere Compu-
ter miteinander. Sie kénnen auf ge-
meinsame Programme und Datenbe-
stdande zugreifen.

Das bietet vielerlei Vorteile. Der
Einsatz von Programmen kann zen-
tral gesteuert werden, Daten, die von
mehreren Benutzern bearbeitet wer-
den, liegen stets in der aktuellsten
Fassung vor — und verbrauchen zu-
dem nicht mehrfach Platz auf den lo-
kalen Festplatten.

Was erfahren Sie?

Viele Betriebe haben ihre PC ver-
netzt. Wenn Sie selber davon betrof-
fen sind, wissen Sie nach diesem Ka-
pitel wenigstens, wovon lhre Freun-
din immer erzahlt.

Sie lernen, was so ein Netz (iber-
haupt ist und wie sich die Arbeit in ei-
nem vernetzten Betrieb abspielt.

PC-Netze gelten als teuer und auf-
wendig und deshalb nur fiir Grofibe-
triebe geeignet. Die sogenannten
Peer-to-Peer-Netze geben auch klei-
neren Unternehmen die Moglichkeit,
mehrere PC miteinander zu verbin-
den.

Selbst fiir den Privatanwender
kann das interessant werden. Denn
der Trend zum Zweit-PC ist unaufhalt-
sam.

Sie erfahren, was es damit auf sich
hat und unter welchen Voraussetzun-
gen sich der Einsatz eines solchen
Peer-to-Peer-Netzes lohnt.

Ideen

Von »Vernetzung« spricht man allent-
halben. Alternative Gruppen oder
Frauengruppen beispielsweise
schlie3en sich zu »Netzwerken« zu-
sammen.

Gemeint ist damit immer, auch
tiber den PC-Verbund hinaus, die
Mbglichkeit der schnellen Kommuni-
kation und des Informationsaustau-
sches.

Auch wenn Sie mit einer Mailbox
wie CompuServe kommunizieren
(siehe hierzu das Kapitel »Kommuni-
kation«), sind Sie Teil eines weltwei-
ten Netzes.
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n Ein Bus-Netz

B Ein Stern-Netz

Ein Ring-Netz




Von LANs und WANs

Fischer haben Netze, Spinnen auch -
und PC. Wenn wir uns einmal von der
Assoziation befreien, daf® in einem
Netz etwas gefangen wird, erhalten
wir ein zutreffendes Bild von einem
PC-Netz.

In einem PC-Netz sind mehrere Ein-
zelplatz-Rechner miteinander ver-
bunden. Und die dicke Spinne mit-
tendrin? Das ist der Server.

Ausgreifend

Fiir solche Netze hat man sich wie
tiblich schéne Abkiirzungen einfal-
len lassen. Man spricht von einem
LAN, einem Local Area Network, und
meint damit ein betriebsinternes
Netz.

Mehrere LANs kénnen sich zusam-
menschlieRen zu einem WAN, einem
Wide Area Network, das betriebs-
und sogar ldnderiibergreifend ver-
bindet.

So kénnen zum Beispiel multina-
tionale Konzerne miteinander kom-
munizieren und Daten austauschen.

Server und Arbeitsstationen

Der Server, die Spinne in der Mitte,
kontrolliert und bedient alle ange-
schlossenen PC. Und das kénnen
mehrere hundert sein.

Die Einzel-PC nennt man Arbeits-
stationen oder Workstations (nicht
zu verwechseln mit dem gleichnami-
gen Computertyp!), manchmal auch
Requester.

Auf dem Server werden Pro-
gramme und Daten zentral gespei-
chert, die Arbeitsstationen greifen
auf sie zu.

Und das ist der entscheidende Vor-
teil eines Netzes. Programme miis-
sen nur einmal installiert werden und
stehen sodann jedem Teilnehmer zur

Verfiigung (fiir jede Einzelstation
muf allerdings eine Lizenz erworben
werden).

Da auch die Daten zentral auf dem
Server sind, hat jede Workstation Zu-
griff auf dieselben Daten; der Trans-
port mit Diskette von PC zu PC ent-
fallt.

Ausgekliigelte Schutzmechanis-
men sorgen dafiir, daB nicht mehrere
Teilnehmer zur gleichen Zeit eine Da-
tei bearbeiten und einander in die
Quere kommen.

Auch der Druck |duft tiber den Ser-
ver. Nicht jeder PC braucht seinen ei-
genen Drucker, ein zentraler Drucker
ist fiir alle da.

Aufwand

Unterm Strich kann die Vernetzung
mehrerer PC, trotz einiger Anfangsin-
vestitionen, Kostenentlastung fiir
das Unternehmen und Arbeitser-
leichterung fiir die Teilnehmer brin-
gen. Zudem kann jeder PC auch solo,
aufierhalb des Netzes arbeiten, was
bei der Gro3-EDV mit ihren ange-
schlossenen Terminals nicht maglich
ist.

Allerdings verlangt ein Netz einen
leistungsfahigen PC als Server — und
einen ebenso leistungsfahigen Admi-
nistrator (den Supervisor), der das
gesamte Netz tiberwacht und wartet.

Netzwerk-Software (die bekannte-
ste ist Novell Netware) ist namlich et-
was komplizierter zu bedienen als
das gute, alte DOS, da sie ja ganz an-
dere, vielfaltigere Aufgaben erfiillen
muf.

Ab wann sich eine Vernetzung
lohnt, 1Rt sich nicht pauschal sagen.
Jeder Einzelfall muf individuell ge-
plant und durchgerechnet werden.

Architekturen

In jeder Arbeitsstation steckt eine
Netzkarte, von dort fiihrt ein Kabel
zum Server — entweder direkt oder
auf Umwegen.

Es gibt verschiedene Arten, wie
man ein Netz verbinden kann; man
spricht von Netz-Architekturen oder
Netz-Topologien.

Die Vor- und Nachteile der unter-
schiedlichen Architekturen sollen

hier nicht diskutiert werden. Wir wol-

len sie nur kurz beschreiben, da Sie
sicher hin und wieder tiber diese Be-
griffe stolpern werden.

M Bei der Bus-Architektur (A) sind
alle PC an ein gemeinsames Kabel
angeschlossen. Am einen Ende steht
der Server, am andern lediglich ein

AbschluBwiderstand. Ein Beispiel da-

fiir ist Ethernet.

W Bei der Stern-Architektur (B) sitzt
der Server tatsdchlich wie die Spinne
in der Mitte, jede Arbeitsstation hat
ihre eigene und direkte Verbindung
zum Server. Ein Vertreter dieser Gat-
tung ist Arcnet.

M Bei der Ring-Architektur (C) sind
die PC uiber eine Ringleitung mitein-
ander verbunden. Ein Beispiel hierfiir
ist IBM Token Ring.

Host-Koppelung

Auch von einem PC-Netz aus kann
mit spezieller Software auf die GroR-
EDV zugegriffen werden. Man spricht
in dem Fall von einer Host-Koppe-
lung.

Da wird dann der bislang auto-
nome PC plétzlich zu einem Zwitter-
wesen und wandelt sich zu einem
»dummen« Terminal mit einer ganz
anderen Tastaturbelegung.

Was man machen kann, wenn man
sich an die GroB-EDV angekoppelt
hat, ist unternehmensintern gere-
gelt.

Manchmal kann man lediglich
elektronische Post versenden (auch
unternehmensiibergreifend), manch-
mal kann man sich Daten vom GroR3-
rechner holen, verarbeiten und dann
wieder zur Zentrale zuriickschicken.
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n Eine Netzwerkkarte

Die Kontaktleiste wird in
einen freien Steckplatz
der Hauptplatine gesteckt

Der BNC-Anschluf3

Der T-Stecker wird auf der Steckkarte
den BNC-Anschluf
gesteckt

So wird das gesamte "
= i 5 Netzwerkumgebung
Netzwerk in Windows Dol Beabeden Anscht 2

angezeigt [T temeramgebons =] ()] ol % |%l@] o] X|#] 2a=E @

(Gesamtes Netzwerk|
PED

Klicken Sie doppelt auf
Gesamtes Netzwerk, wird
der Inhalt des Netzwerks

angezeigt
Hier werden die zur Zeit ver-
fligharen Rechner angezeigt
Ein gedffnetes Netzwerk Die Arbeitsgruppen werden
C hier angezeigt

] & wlal blwl@] o] X ] m
In der Arbeitsgruppe sind B——
zwei Rechner verfiigbar
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Es mufB} nicht gleich
die grofie Losung
sein

Grofie Netze wie Novell Netware, so
haben wir gehort, sind aufwendig in
jeder Hinsicht. Es muf ein leistungs-
starker Server her, die Software ist
nicht gerade billig, und einer muf
sich bestens auskennen mit dem
Netz.

Fir einen Kleinbetrieb, der nur drei
oder vier PC vernetzen will, ist dieser
Aufwand vielfach nicht tragbar.

Gleichwohl kann es viele Vorteile
bringen, wenn die Einzelrechner mit-
einander verbunden werden.

Einen Ausweg aus diesem Di-
lemma offerieren die sogenannten
Peer-to-Peer-Netze.

Bei Peer-to-Peer-Netzen gibt es
keinen Server, jeder PC ist Server
und Arbeitsstation zugleich.

In der Praxis bedeutet das, daf je-
der auf die Festplatten des anderen
Teilnehmers zuriickgreifen und
ebenso dessen Drucker oder son-
stige Peripheriegerdte benutzen
kann.

Moglichkeiten

Auch Peer-to-Peer-Netze |Gsen ele-
gant ein alltdgliches Problem. Ich
habe eine Datei, die der Kollege wei-

Ein Peer-to-Peer-Netz ist die Be-
zeichnung fiir die Verbindung
mehrerer Rechner auf gleichbe-
rechtigter Basis. Jeder kann auf
die Ressourcen des anderen zu-
greifen, soweit sie freigegeben
wurden. In einem solchen Netz
konnen bis ca. fiinfundzwanzig
Rechner verbunden werde. Fiir
grofRere Mengen sollten andere
Netz-Technologien eingesetzt wer-
den.

terbearbeiten muf3. Also "runterko-
pieren auf eine Diskette, zum Kolle-
gen tragen, dort auf die Festplatte
kopieren. Die wirklichen Probleme
beginnen erst dann, wenn die Daten
nicht mehr auf eine Diskette passen.

Das ist kein Thema mehr. Der Kol-
lege greift tiber das Netz auf die Da-
tei auf meiner Festplatte zu und kann
sie direkt bearbeiten.

Das ist sogar ein Vorteil gegeniiber
dem Server-basierten Netz. Wenn
diese Datei nicht auf dem Server ge-
speichert ist (was oft an unterschied-
lichen Zugriffsberechtigungen schei-
tert), muf sie auch erst von der Ar-
beitsstation auf den Server und wie-
der zuriick kopiert werden.

Auch Workgroup Computing ist
moglich. Mehrere Teilnehmer liefern
ihren Beitrag etwa zu einem Ge-
schéftsbericht — der eine Tabelle, je-
ner eine Zeichnung -, und sie werden
dynamisch miteinander verbunden.
Der fertige Geschéftsbericht holt sich
jeweils die aktuellsten Daten von den
einzelnen Rechnern. Ohne Probleme
kénnen sich Teilnehmer zu einem ge-
meinsamen Projekt zusammenschlie-
3en. Und nicht anders als die grofRen
Netze nutzen auch Peer-to-Peer-
Netze die Ressourcen besser aus.
Nicht jeder PC braucht seinen eige-
nen Drucker, sein eigenes CD-ROM-
Laufwerk. Man kann ja wechselseitig
darauf zugreifen.

Der ideale Partner — Windows 95
Wie Sie wissen, ist das Betriebs-
system Windows 95 beim Kauf der
meisten Rechner inbegriffen.

Grund genug fiir uns, anhand die-
ses Betriebssystems zu zeigen, wie
ein Peer-to-Peer-Netz aufgebaut
wird.

Wie organisiert man die
Vernetzung?

Wir gehen davon aus, daR Sie als Ein-
steiger klein anfangen wollen und
zwei Rechner miteinander verbinden

wollen. Folgende Ausgangs-
situation: Sie haben einen neuen
Rechner (Pentium) gekauft, den »al-
ten« 386er-Rechner wollte natiirlich
keiner, Aufriisten und Umbauen ist
zu teuer und lohnt deshalb nicht
mehr, und zum Verschenken ist er zu
schade.

Den Rechner brauchen Sie nun
nicht gleich frustriert wegzuwerfen,

Er kann zum Beispiel als Drucker-Ser-

ver seine Aufgabe erfiillen und den
Hauptrechner von dieser Aufgabe
entlasten. Mit vertretbarem Aufwand
ist er mit einer Netzkarte versehen
und ins Netz eingebunden.

Die Situation kann auch eine an-
dere sein. Sie miissen sich nur dar-
ber im klaren sein, welcher Rechner
welche Aufgaben erfiillen soll. So
kénnen Sie den leistungsschwich-
sten mit minimaler Software verse-
hen und den Arbeitsrechner mit Ihren
dicken Software-Paketen bestiicken.
Es ist auch denkbar, daf Sie einen
tragbaren Computer mit dem statio-
ndren Rechner zu Hause verbinden.

Welche Netzwerk-Komponenten
sind erforderlich? (A)

Zwei zuverldssige Netzwerkkarten
bekommen Sie schon fiir sechzig bis
achtzig DM. Gut, aber keineswegs
Bedingung ist, wenn sie NE2ooo-
kompatibel sind (das ist ein von der
Firma Novell gesetzter Standard). Die
Karten sollten mit einem BNC-Stek-
ker versehen sein. Dazu ein Koaxial-
Kabel mit den BNC-Steckern beidsei-
tig fiir die Verbindung beider Netz-
werk-Karten.

Dann kommen noch zwei T-Stek-
ker, die an den Netzkarten aufge-
steckt werden und lhnen eine Erwei-
terung mit weiteren Rechnern offen
hélt. Da jeweils eine Seite des T-Stek-
kers offen ist, miissen Sie nun noch
zwei Endwiderstédnde (flinfzig Ohm)
aufstecken. Sie sind besonders wich-
tig, da sonst die Datensignale nicht
funktionieren. Und natiirlich Win-
dows g5 auf beiden Rechnern.

161



162

C

In der Systemsteuerung/
Hardware wird die
automatische Erkennung
der Karte veranlafit

Die gezielte Installation
erfordert einige
Kenntnisse mehr

Im Windows-Setup
werden vergessene oder
bendtigte Software-
Komponenten
hinzugefiigt

Hier finden Sie auch die B———— |« & the Mot Nework

Netzwerk-Komponenten
zum Nachinstallieren

Die Hardware-
Einstellungen
fiir die Karte

Die Einstellungen |
miissen mit den
Einstellungen auf der
Karte libereinstimmen

festoesieh

ekl “
und der entsprechende Treber instaliert.
Sol jstzt neue Hardware gesucht werden?

@ {[a{Emplonien}.
€ Nen Q

Die P i

: okl .
und der entsprechende Treiber instaliert.
Soll jetzt neus Hardware gesucht werden?

€ JaEmplohien)
e

Eigenschalten von Software

we | |

Kiicken Sie auf die Kontrollkastchen der Komponenten, die
hinzuefiigt baw. entfemt werden sollen. Gefulle Kasichen
x die s zum Ted i werden.
/ eihakten Sis Uber de Schalfische 'Delais'
Komponsnten:
V. 34 Microselt Fax 22M8 4]
v B, Mutimedia 7.4M8
& Sprachenunterstitzung 00MB J
21 M8
¥ e Veibndungen 13M8 »|
Speicheplatzbedar. 40MB
Vesfugbater Speicherplatz. S1.3MB
Beschisbung
Programme zum Ki d 'Warten von D.
1 von 1 Komponenten ausgewshit Detais... ]
Diskstte..

0K | Abbrechen | |

Die Hasdwarekomponente kann von Windows mit den folgenden
B Ecashugen nelsbet werden
WARNUNG: Die Hardware verwendet ggf. nicht die gezeigten R
Sie ke die Ei vor dem Ny im Gerate-M
“System” det SW&H:: Informationen iiber das

essourcen.
et (Option
det

Klicken Sie aul "Weiter'", um dis srforderichen Tresber zu instalieren.

Ressourcentyp  Einstelung
E/A-Bereich 0220 - 023F
Irtenmupt 12

Diucken..,

Klicken Sie auf Ja, geht’s
automatisch — der Ver-
such ist es wert

Wahlen Sie hier die
Netzwerkkarte

Dieses Fenster wird in der
Regel nach der Erkennung
angezeigt



Allgemeine Hinweise
zur Einrichtung eines
Netzwerks

Wir besprechen in diesem Abschnitt
das Microsoft Peer-to-Peer-Netz.

Wie erfolgt die Einrichtung?
In Windows 95 werden Sie mit den

Installationsmdoglichkeiten verwohnt:

W Wird Windows installiert und be-
findet sich bereits eine Netzwerk-
karte im Rechner, so wird sie in der
Regel beim Installationsvorgang er-
kannt und eingerichtet. Sie haben

aber die Moglichkeit, wahrend der In-

stallation die Einstellungen zu dn-
dern. Mit der benutzerdefinierten In-
stallation konnen Sie zudem gezielt
weitere Netzwerkkomponenten an-
geben und installieren lassen.

B Eine nachtragliche Installation ist
moglich, wobei Sie hier einen auto-
matisierten Erkennungsprozef3 der
Netzwerkkarte versuchen sollten.
Dazu ist in der Systemsteuerung die
Anwendung Hardware verantwortlich
(A).

M Die hohere Kunst der Netzwerkin-
stallation ist das gezielte Installieren
und Einrichten der Netzwerkkarte
mit der Anwendung Hardware, die
diesmal nicht automatisch abl&uft.
Sie gehen dann mit einem Assisten-
ten die einzelnen Schritte durch (B).
B Eine nachtragliche Installations-

routine zur Einrichtung von vergesse-

nen Netzwerkkomponenten ist auch
mit der Systemsteuerung mit der An-
wendung Software mit dem Register
Windows-Setup durchfiihrbar. Damit
holen Sie sich nachtréaglich Netz-

werkanwendungen auf den Rechner

©.

B Das endgiiltige Einrichten des Net-

zes mit Vergabe von Nutzernamen,
Einrichten von Protokollen und der
Freigabe von Rechner-Ressourcen,

auch der Maglichkeit, eine neue
Netzkarte zu installieren, erfolgt mit
der Anwendung Netzwerk in der
Systemsteuerung.

Die Einrichtung einer Direktverbin-
dung mit einem Nullmodem-Kabel ist
nicht kompliziert und wird durch ei-
nen Assistenten unterstiitzt. Diese
Mdglichkeit der Verbindung zweier
Computer erfolgt tiber START/PRro-
GRAMME/ZUBEHOR/PC-DIREKTVER-
BINDUNG und wird von uns weiter un-
ten gesondert besprochen.

Lassen Sie sich von uns durch eine
der Moglichkeiten der Netzwerkin-
stallation fiithren.

Was sollten Sie noch alles wissen?
Einige Grundlagenkenntnisse tiber
die EDV-Hardware sind fiir den Fall
notwendig, wenn Probleme auftau-
chen. Schon ware, wenn man Kompo-
nente einbauen kdnnte, und alles
richtet sich von alleine ein. Der
Traum ist zur Zeit noch nicht ganz
realisierbar, so daf} teilweise ein ma-
nuelles Einstellen von Komponenten
unvermeidbar ist.

Achten Sie auf folgende Angaben
zur Netzwerkkarte, die Sie aus den
mitgelieferten Unterlagen entneh-
men konnen (D):
B Viele Hardwarekomponenten be-
ndtigen den Zugriff auf den Hautspei-
cher (RAM) des Rechners. Der Daten-
austausch erfolgt tiber einen elektro-
nischen Kanal, der sich DMA (Direct
Memory Access) nennt.
M Bei der Einrichtung der Hardware,
so auch bei Netzkarten, Controller
oder Sound-Karten, werden durch
Windows die von den Komponenten
belegten Interrupts abgefragt. Diese
Interrupts miissen konfliktfrei verge-
ben und verwaltet werden.
M Adressen (Angabe des Ortes im
Hauptspeicher) werden von der Karte
auch benutzt, so daf es hier bei Dop-
pelbelegungen zu sogenannten
Adref3-Konflikten kommen kann.

Vor dieser Ubermacht an Informa-

Interrupts sind Signale von Sy-
stem-Komponenten, die zum Pro-
zessor gesendet werden, um ihn
darauf aufmerksam zu machen,
daf er jetzt eine bestimmte Auf-
gabe zu erledigen hat.

Es gibt 16 Interrupts, die von o
bis 15 durchnumeriert sind. Sie-
diirfen nur einmal vergeben wer-
den, um Systemkonflikte zu ver-
meiden.

tionen sollten Sie jedoch nicht zu-
riickschrecken. Diese Aufzdhlung
diente dem Zweck, lhnen den Blick
fir eventuelle Probleme zu schérfen
und Sie zu befdhigen, mit Fehlern
umzugehen und diese zu beseitigen.

Maochten Sie mehr erfahren zum
Thema Netzwerke, deren Komponen-
ten, Technologien und Protokollen ,
dann verweisen wir Sie auf ein Fach-
buch: »PC-Netze und Workgroup
Computing« im Verlag Markt&Tech-
nik.

Was bedeutet das nun alles fiir
Windows?
Als erstes wird analog zum Einbau
einer Sound-Karte (siehe S. 191) die
Netzwerkkarte eingebaut.
Anschlieend wird eine automati-
sche Erkennung durchgefiihrt, ent-
weder durch einen Neustart des
Rechners oder mit der Anwendung
Hardware in der Systemsteuerung.
Danach werden folgende Kompo-
nenten in der Systemsteuerung, An-
wendung Netzwerk, eingerichtet:
B Den (Client bestimmen, also denje-
nigen Rechner, der Dienste des ande-
ren in Anspruch nehmen will.
B Ein Protokoll, das die reibungslose
Kommunikation der beiden Rechner
organisiert.
M Einen Service, der es ermoglicht,
gemeinsame Ressourcen zu nutzen,
diese zu schiitzen und auch fiir an-
dere freizugeben.
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Zur Einrichtung der Karte
wird die Anwendung
Hardware aufgerufen

Der Erkennungsprozef?
kann lange dauern

Hardwareassistent

Bereits nstalierts Hardwarekomponenten solten
sutomatisch erdcannt werden.

Die aktuellen Eir e

ud&lulwnd-ﬂuhﬁurﬂ&l

Hardwareassistent

Solljetzt newe Hardware gesucht werden? Di jetat gestatet
Stellen Sie hier die 7 |m£maauaarn;;mms; ;:: ‘I:mula":rd!
s ] o
automatische Er- e n
kennung ein wmasmunmsnm

‘Wahien Sie “Weiter"", um den Vorgang fortzusetzen.

Der Erkennungsprozef ist
abgeschlossen - das
Ergebnis wird angezeigt

Filt e e Lo prdon.

Khcken Sie auf "Delads”. wenn Sie die Liste der
Geréle enzehen mochten.

Kicken Sie auf "Wester", um die identifizierten Gerale zu
instalieren.

Lassen Sie sich mit

e “""'“"""",mf&"“""“"‘"” nis anzeigen
‘Wibvend des Erkennunsg s ene Stahuzanzeige 2u seh
Computer neu starten.

Wahlen Sie “Weiter", um den Vorgang fortzusetzen.

Noch lduft der Erken-
nungsprozef3 Wetery | _sbtrechen |

Status des -
EEREEREREE

Eigenschaften fur Novell/Anthem NE 2000

Windows weist der

Hardware Speicher- o i it sl
adressen und einen Diozo Hardwronsekngen ieson bakaret s, o i Irlewss\ §103 er——
Interrupt zu R 3
Korliguationsye: Das Ergebnis nach der M
et RO} Korrektur
s Klicken Sie auf diese
Schaltflachen, um die
Werte zu verstellen
Diese Zeichen geben iiber B ki ol O
mogliche Konflikte
Auskunft [or ] _stbeecken |

Geanderte Systemeinstellungen

Die Software wird nach
der Bestdtigung geladen, ool
und Windows muf3 neu Zet
gestartet werden et RS

\"r) o s 2i0en Eirsichien dex Hardwars wi dec i et weiden.
Soll der Neustart jetzt durchgefulet wesden?

= s

M Der Neustart ist wichtig fur
die endgiiltige Ubernahme
der Einstellungen



Die Installation des
Netzwerks

Die Ausgangslage unserer Beschrei-
bungen ist folgende: Windows wurde
bereits installiert, Netzwerk-Soft-
ware wurden nicht mitinstalliert, die
Netzwerkkarten sind gerade einge-
baut worden, und ein Neustart von
Windows wurde noch nicht durchge-
fuhrt. Eine Erkennung der Netzkarte
muf3 nun durchgefiihrt werden.

Automatisches Erkennen der
Netzwerkkarte
Nur kurz fiir diejenigen, die den Ver-
such der automatischen Erkennung
durch den Neustart wagen. Das Sy-
stem Plug & Play sollte normaler-
weise neu eingebaute Komponenten
erkennen und automatisch einrich-
ten. Besitzen Sie bereits eine Karte,
die nach diesem Prinzip gebaut
wurde, dann wéhlen Sie diese Vari-
ante, und Sie werden kaum Nachar-
beiten haben.

Erkennt Windows die Karte nicht,
mussen Sie manuell installieren.

Wurde die Karte erkannt und Rech-
ner-Ressourcen (DMA, Adresse, In-
terrupt) durch Windows zugewiesen,
dann miissen Sie die angezeigten
Einstellungen mit den Einstellungen
der Karte vergleichen (siehe mitgelie-
ferte Unterlagen) und notfalls manu-
ell korrigieren (Jumper verstellen
oder mit Software der Karte). Fir die-
sen Fall lesen Sie dann die ndchsten
Abschnitte.

Manuelles Vorgehen

Rufen Sie dazu in der Systemsteue-
rung die Anwendung Hardware auf.
Starten Sie den Assistenten, und
wdhlen Sie im Dialogfenster die Op-
tion Ja aus (Hardware soll gesucht
werden). Klicken Sie dann auf WeITer
(A). Der Vorgang kann je nach Rech-
nergeschwindigkeit und bereits in-

stallierten Komponenten einige Mi-
nuten dauern. Diese Zeit sollten Sie
nutzen, um die Unterlagen der Netz-
karte bereitzulegen.

Wurde der Erkennungsprozef ab-
geschlossen, konnen Sie sich im Dia-
logfenster mit DETAILS das Ergebnis
anzeigen lassen.

Ist die Netzwerkkarte dabei, dann
sind Sie ein gutes Stiick weiter. Las-
sen Sie die Hardware durch Windows
integrieren, indem Sie auf WEITER
klicken (B).

Im Dialogfenster Eigenschaften
fiir... wird der zugewiesene Interrupt
und eine Speicher-Adresse ange-
zeigt.

Achten Sie hier unbedingt auf die
kleinen Zeichen vor den Angaben,
hier werden Sie auf Konflikte hinge-
wiesen, wenn sie vorhanden sind.
Jetzt vergleichen Sie die Werksein-
stellungen der Karte mit den ange-
zeigten Werten (O).

Ressourcen verdndern (C)

In unserem Fall wird ein Interrupt-
Konflikt angezeigt, den man beseiti-
gen muf3, indem ein neuer Wert ein-
stellt wird.

Das gleiche gilt auch fiir die Ein-
stellung der Adressen in E/A-Adrefs-
bereich.

Klicken Sie dazu auf die kleinen
Schaltflachen mit dem Pfeil. Wenn
ein Interrupt oder Adref3bereich an-
gezeigt wird, der noch nicht durch
eine andere Komponente belegt ist,
dann verschwindet das Sternchen.

Sie werden feststellen, daf3 es
mehrere freie Interrupts und Adres-
sen gibt, die jedoch nur dann funktio-
nieren, wenn sie auch mit den Ein-
stellungen auf der Karte (ibereinstim-
men.

In unserem Fall konnte der Adref3-
bereich gelassen werden, da er der
Grundeinstellung der Karte ent-
sprach.

Beim Interrupt mufiten wir 5 ein-
stellen und nun die Karte entspre-
chend anpassen.

Belegte und freie
Interrupts

Die Belegungen sind Grundeinstel-
lungen eines neuen Rechners und

kdnnen je nach Ausstattung leicht

abweichen.

Belegt sind vielfach bereits
folgende Interrupts: 3 (COM2), 4
(COM1), 6 (Diskettencontroller), 7
(LPT1)

Was auf Ihren Rechner zutrifft,
konnen Sie abfragen: System in
der Systemsteuerung, Register Ge-
rdtemanager, dann bei den einzel-
nen Gerdten EIGENSCHAFTEN und
Register Ressourcen.

Hardware-Einstellungen auf der
Karte verdndern

Die erste Moglichkeit ist, daf Sie mit
der mitgelieferten Software der Netz-
werkkarte die Einstellungen veradn-
dern. Mit modernen Karten &Rt sich
das problemlos durchfiihren.

Anschlieflend miissen Sie den
Rechner neu starten, damit die Ein-
stellungen von Windows endgiiltig
ibernommen werden (D).

Bei dlteren Karten werden Jumper
verstellt. Das sind kleine Steckbriik-
ken, die zwei Kontakte miteinander
verbinden. N

Diese kénnen tiber die ganze Karte 3
verteilt oder auch an einem zentralen E
Platz sein. Einen Standard dafiir gibt -
es leider nicht.

In den mitgelieferten Unterlagen
werden Sie alle Angaben und Be-
schreibungen finden.

Sie miissen also Windows herun-
terfahren, die Karte ausbauen und
die Jumper richtig setzen. Nach ei-
nem Neustart sollte Windows dann
die Karte problemlos erkennen.

|
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Client, Protokolle
und Dienste im Netz

Bevor wir uns mit der eigentlichen
Einrichtung des Netzes beschéftigen,
mochten wir Sie auf Grundsétzliches
hinweisen. Was Sie jetzt einstellen
werden, muf natiirlich mit jedem
Rechner durchgefiihrt werden. Auch
wenn Sie auf dem anderen Rechner
mit einem anderen Betriebssystem
(DOS/Windows fiir Workgroups) ar-
beiten, ist es notwendig, diese Ein-
stellungen vorzunehmen. Idealer-
weise arbeiten Sie natirlich mit Win-
dows g5 auf beiden Rechnern. Aber
auch die Kombination Windows 95
und Windows fiir Workgroups lduft
problemlos.

Offnen Sie jetzt in der System-
steuerung die Anwendung Netzwerk.

Ubersichtswissen

Sie werden feststellen, daf3 bereits
im ersten Register Konfiguration Ein-
trage vorhanden sind (A).

Mit der Installation der Karte wur-
den die wichtigsten Eintrage ge-
macht und die dazugehdrige Soft-
ware geladen.

Der Bereich der installierten Netz-
werkkomponenten ist in vier Teilbe-
reiche eingeteilt, wovon zur Zeit nur
drei sichtbar sind:

W Die Computer-Symbole stellen
den Client dar. Das sind die Teilneh-
mer am Netz, einfacher gesagt, der
Computer selbst. Standardméfig ist
zumindest ein Teilnehmer eines
Microsoft-Netzwerks eingerichtet
worden.

MW Darunter sehen Sie ein Netzkar-
ten-Symbol, das die eingerichtete
Netzwerkkarte darstellt.

W Unter dem Netzkarten-Symbol se-
hen Sie die Symbole der installierten
Protokolle. Standardmafig sind auch
hier die Protokolle fiir das Novell-
Netz (IPX/SPX) und das fiir Windows
flir Workgroups (NetBEUI).

M Nun fehlt noch der Dienst, der da-
fiir verantwortlich ist, daB Sie ein
Netz benutzen kénnen. Das sind zum
Beispiel die gemeinsame Nutzung
von Druckern, Backup-Systemen
oder Dokumenten oder Ordnern, na-
tirlich auch Hardware wie CD-ROM-
Laufwerk.

Client einrichten (B)

Sollten die Einstellungen mal verlo-
ren gehen oder Sie werden ein neuer
Teilnehmer eines bestehenden Net-
zes, konnen Sie sich problemlos als
Netzwerk-Klient (Client) anmelden.
Klicken Sie im Register Konfiguration
auf HINZUFUGEN.

Markieren Sie im Dialogfenster Cli-
ent und klicken Sie wieder auf Hinzu-
FUGEN. Im Dialogfenster Netzwerkcli-
ent auswdhlen sehen Sie auf der lin-
ken Seite eine Auswahl von Netz-
werk-Herstellern. Markieren Sie den
gewiinschten und danach im rechten
Fensterausschnitt den eigentlichen
Client.

Falls keiner lhrer Wiinsche befrie-
digt werden kann, legen Sie die Dis-
kette des Herstellers ein und starten
dann mit DiskeTTE die Installation.

Protokolle einrichten (C)
Die Verfahrensweise ist identisch mit
der oben beschriebenen. Sie klicken
wieder im Register Konfiguration auf
HiNzZUFUGEN und wahlen dann die
Netzwerkkomponente Protokoll aus.
Anschlieftend klicken Sie auf Hin-
ZUFUGEN und wahlen dann Microsoft.
Die Protokolle IPX fiir Novell und Net-
BEUI fiir Windows sind schon in der
Regel nach der Netzkarten-Installa-
tion eingerichtet worden, so daf? Sie
diese nur nachinstallieren miissen,
wenn sie fehlen sollten.

Die Dienste einrichten (D)

Ganz wichtig ist die Einrichtung der
Dienste. Wenn niemand einen Dienst
installiert hat, kann keiner auf die

Ressourcen des anderen zugreifen:
das Netz kommt gar nicht zustande.

Wahlen Sie im Dialogfenster Netz-
werkkomponententyp auswidihlen
den Dienst aus.

Klicken Sie dann auf HINZUFUGEN.
Flir das Microsoft-Netzwerk wahlen
Sie Datei- und Druckerfreigabe fiir
Microsoft-Netzwerke. Haben Sie an-
dere Dienste gekauft, dann legen Sie
wieder die Diskette ein und installie-
ren den Service mit DISKETTE.

Ist die Einrichtung abgeschlossen,

kontrollieren Sie im Register Konfigu-

ration mit DATEI- UND DRUCKERFREI-
GABE, ob alle Kontrollfelder markiert
sind.

Netzwerkkarte neu einrichten

Beim Einrichten der Netzwerkkompo-

nenten libersprangen wir absichtlich
die Netzwerkkarte, um Sie nicht zu
verwirren.

Wabhlen Sie die Netzwerkkarte aus
und klicken Sie auf HINZUFUGEN,
dann kdnnen Sie von hier aus eine
neue Karte installieren.

Voraussetzung ist allerdings, daf?
Sie den Hersteller und den Typ wis-
sen. Wurde Software mitgeliefert,
kdnnen Sie diese mit DiskeTTE laden.

Wundern Sie sich nicht, wenn es
nicht klappt, da ein Dokument *.inf
bendtigt wird. Viele Hersteller halten
sich nicht an diesen Windows-Stan-
dard und erstellen eigene Doku-
mente, die nicht von Windows gele-
sen werden kdnnen.

. Wahlen Sie
”’Lfer 7.’” im Register
Konfiguration bei Primcire Netz-
werkanmeldung den Eintrag Client
fiir Microsoft-Netzwerke, und Sie
werden automatisch durch Win-
dows angemeldet. Windows-An-
meldung verwenden Sie nur, wenn
Sie nicht im Netz sind.

H PC im Netz
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Identifizierung und
Zugriffssteuerung im
Netz

Haben Sie viele Rechner im Netz, die
noch dazu unterschiedliche Austat-
tungen und Aufgaben haben, dann
kann es schnell durcheinander
gehen, und Sie verlieren den Uber-
blick.

Wie Sie den Uberblick bewahren
und wie Sie bei den Rechnern die Zu-
griffe regeln, erfahren Sie in diesem
Abschnitt.

Wer mufi identifiziert werden? (A)
Wohin sollen die Daten gehen, die
Sie verschicken oder abrufen wollen?
Jeder Teilnehmer im Netz muf sich
deshalb ausweisen, das heifit, er
muf eindeutig von der Systemver-
waltung und fiir andere Teilnehmer
erkennbar sein.

In der Anwendung Netzwerk, Regi-
ster /dentifikation miissen Sie fol-
gende Eintrage realisieren:

B In Computername geben Sie ein-
fach Ihren Computer ein. Suchen Sie
sich einen sinnvollen Namen aus,
zum Beispiel »Pentiuméo« oder
»PC386DX40«. Denken Sie daran,
daf} der Eintrag nicht mehr als 15 Zei-
chen lang sein und keine Leerzeichen
enthalten darf. Jeder andere Teilneh-
mer, der auf Ihren Rechner zugreift,
weif3 nun, ob er mit einem leistungs-
starken oder weniger potenten Rech-
ner kommuniziert.

W Mit Arbeitsgruppe bilden Sie eine
Gruppe von Teilnehmern, die ge-
meinsame Aufgaben haben oder
Netzressourcen (zum Beispiel Zen-
traldrucker, Fax, Backup-System) tei-
len kdnnen. Geben Sie einen Namen
ein, der Ihre Gruppe eindeutig be-
zeichnet. lhre Kollegen miissen dann
denselben Namen eingeben. Kom-
men Sie als Teilnehmer zu einer be-
reits bestehenden Gruppe hinzu,

dann geben Sie diesen Namen ein.
B In dem Textfeld Beschreibung kon-
nen Sie sich als Teilnehmer zusatz-
lich fiir andere identifizieren. Geben
Sie zum Beispiel den Namen lhrer
Abteilung oder lhren Namen ein.

Was ist eine Zugriffssteuerung? (B)
Mit dieser regeln Sie die Art und
Weise des Zugriffs auf Netzwerkres-
sourcen. Das kdnnen Dokumente,
Ordner oder auch Hardware-Kompo-
nenten sein, auf die Sie einen Zugriff
gewdhren oder nicht.

Im Register Zugriffssteuerung ha-
ben Sie zwei Moglichkeiten:
M Die Option Zugriffssteuerung auf
Freigabeebene ist fiir die Bediirf-
nisse eines Windows-Peer-to-Peer-

Netzwerks ausgelegt. Sie kénnen da-

mit jede freigegeben Ressource mit
einem Pafdwort belegen oder auch
pauschal Lese- und Schreibzugriffe
gewahren. Wird nichts freigegeben,
konnen andere Teilnehmer von lhnen
nichts nutzen.

W Die Zugriffssteuerung auf Benut-
zerebene ist fiir die Regelung in an-
derer Netzwerktechnologien ge-
dacht und kann von Netzwerk zu
Netzwerk variieren. Fragen Sie lhren
Netzwerkbetreuer.

Anmelden im Netz (D)

In Windows erfolgt die Anmeldung im
Netz automatisch. Sie miissen wah-
rend des Startprozesses einen Be-
nutzernamen eingeben. Dieser hat
nichts mit der Identifizierung Ihres
Rechners im Netz zu tun (System-
steuerung/Netzwerk, Register Ident-

fizierung). Er dient dazu, lhre person-

. Sind alle Ein-
””sgf TIP stellungen
erfolgt, wird es zur endgiiltigen
Ubernahme in Windows notwen-
dig sein, daf} Sie den Rechner neu
starten (C).

lichen Einstellungen in Windows ge-
trennt von den anderen zu verwalten,
Diese Einstellungen kidnnen Sie im
Windows-Ordner »Profiles« einse-
hen.

Geben Sie einen Namen ein. Da-
nach werden Sie aufgefordert, ein
Pafiwort zu vergeben. Quittieren Sie
jeweils mit OK, wird kein Pawort re-
gistriert, kann aber spater in der Sy-
stemsteuerung (Anwendung Kenn-
warter) nachgeholt werden.

Wollen Sie sich nicht im Netz an-
melden, dann iibergehen Sie das er-
ste Dialogfenster mit ABBRECHEN.

Abmelden vom Netz

Wollen Sie sich vom Netz verabschie-
den, miissen Sie Windows {iber das
STAarRT-Menii verlassen und nach Be-
darf neu starten.

Wollen Sie sich unter einem ande-
ren Namen anmelden, auch das geht,
benutzen Sie START/BEENDEN/AN-
WENDUNGEN SCHLIESSEN UND UNTER
ANDEREM NAMEN ANMELDEN.

Freigabe eines Ordners oder Doku-
ments (E)

Es spielt keine Rolle, ob Sie im Explo-
rer oder im Arbeitsplatz Ressourcen
freigeben, und es ist gibt auch kei-
nen Unterschied zwischen Ordnern
und Dokumenten.

Offnen Sie als Beispiel den Explo-
rer, und markieren Sie den Ordner
»Mein erster selbsterstellter Ord-
ner« im rechten Fensterausschnitt.
Fiihren Sie dann DATEI/FREIGABE aus.

Im Dialogfenster Eigenschaften
von ... klicken Sie die Option Freige-
ben als an. In Freigabenamen steht
der Ordnername (kann verandert
werden), und in Kommentar bezeich-
nen Sie ihn etwas genauer, wenn Sie
wollen. Bei Zugriffstyp entscheiden
Sie Uber die Art des Zugriffs. Wollen
Sie mit Pawort schiitzen, dann mar-
kieren Sie Zugriff abhdngig vom
Kennwort und schreiben es unten bei
Kennwdrter ein.

H PC im Netz
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Verbindungsauf-
nahme und Netz-
werkdrucker

Nun werden wir lhnen zeigen, wie Sie
die Verbindung zum anderen Rech-
ner aufnehmen kénnen. Vorausset-
zung hierbei ist, daf® Ressourcen
freigegeben worden sind (siehe letz-
ten Abschnitt).

Womit kann eine Verbindung
hergestellt werden?

Das soll nicht heiRen, daf? Sie nur mit
einem Rechner kommunizieren kén-
nen. Sie kdnnen problemlos Verbin-
dungen mit mehreren Rechnern
gleichzeitig eréffnen und den Daten-
transfer organisieren.

Alle Anwendungen und Maglich-
keiten des Verbindungsaufbaus auf-
zuzdhlen, wiirde den Rahmen spren-
gen. Grundsatzlich kénnen Sie sich
merken: iberall, wo Sie ein Fenster
antreffen, das in der Symbolleiste
das Listenfeld Ordnerwechsel aufzu-
weisen hat (iber ANSICHT/SYMBOL-
LEISTE einblendbar), konnen Sie die
Anwendung Netzwerkumgebung o6ff-
nen. Dort werden alle verfiigharen
Rechner aufgelistet.

Offnen Sie Gesamtes Netzwerk, se-

hen Sie die zur Zeit verfligharen Ar-
beitsgruppen, die Sie ansprechen
kdnnen (A).

Eine weitere Moglichkeit ist, dafd
Sie aus Anwendungen heraus, zum
Beispiel WordPad, beim SPEICHERN
UNTER oder OFrFNEN von Dokumenten
direkt aufs Netzwerk zugreifen kon-
nen (B).

Sie kdnnen sich aber auch ange-
wohnen, gleich mit dem Explorer
oder dem Arbeitsplatz zu arbeiten.
Das macht sich besonders gut, wenn
man viele Dokumente oder Ordner zu
kopieren hat. Hier kdnnen Sie die

Funktion Drag & Drop voll auskosten.

. Zur Uberwa-
”"ng Tlp chung der
Netzaktivitaten rufen Sie im
START-Menli PROGRAMME /ZUBE-
HOR/SYSTEMPROGRAMME die An-
wendungen Netzwerkmonitor
und Systemmonitor auf. Damit
kénnen Sie samtliche Aktivitaten
Ihres Rechners und des Netzes
liberwachen. Sinnvoll werden
diese Anwendungen, wenn |hr
Rechner stark von anderen bela-
stet wird und Sie wissen wollen,
woher das kommt.

Eine Verbindung herstellen

Rufen Sie jetzt den Explorer auf und
stellen Sie lhre erste Verbindung her.
Selbst im Explorer werden Sie fest-
stellen, daf es mehrere Moglichkei-
ten fiir Verbindungsaufnahmen gibt,
wobei wir lhnen hier nur zwei zeigen:
M Klicken Sie im linken Fensteraus-
schnitt doppelt auf das Symbol Netz-
werkumgebung. Danach werden im

rechten Fensterausschnitt die verfiig-

baren Rechner aufgelistet. Klicken
Sie wiederum doppelt auf ein Rech-
ner-Symbol, werden alle zur Verfii-
gung gestellten Ressourcen ange-
zeigt (O).

M In der Symbolleiste klicken Sie zur
Verbindungsaufnahme auf das Sym-
bol Netzlaufwerk verbinden. Danach
erscheint ein Dialogfenster, in dem

Sie in Pfad den Weg zum Rechner be-

schreiben miissen.

Dieser Eintrag wird nach der Ver-
bindungsaufnahme in diesem Listen-
feld verwaltet.

Schauen Sie sich genau die Syntax
im Bild (C) an. Sie diirfen keinen
Schreibfehler machen, sonst gibt’s
eine Fehlermeldung, und der Rech-
ner wird nicht angesprochen.

Netzlaufwerk trennen

Klicken Sie in der Symbolleiste des
Explorers auf das Symbol Netzlauf-
werk trennen. Danach erscheint ein

Dialogfenster, in dem die verbunde-
nen Rechnern aufgelistet werden.
Markieren Sie lhre Auswahl, und da-
nach klicken Sie auf Ok.

Damit ist die Verbindung unterbro-
chen, und es wird wieder Arbeits-
speicher fiir andere Aufgaben freige-
geben.

Netzwerkdrucker einrichten

Nun kommt endlich der alte, treue,
aber fast ausgediente 386er-Rech-

ner zum Zug. lhm wird eine Sonder-
aufgabe zugewiesen.

Schliefien Sie zuerst den Drucker
an die parallele Schnittstelle des
Rechners. Schalten Sie ihn danach
ein. Nun installieren Sie den Drucker,
und machen einen Probeausdruck.

Geben Sie dann in der Anwendung
Drucker den Drucker frei. Wechseln
Sie mit lhren Aktivitdten zum Arbeits-
rechner (also Ihrem Hauptrechner).
Schalten Sie ein und starten dort
Windows g5. Nun installieren Sie
ebenfalls den Drucker wie bespro-
chen. Alle Treiber, der Duckertyp und
Anschluf} (zundchst LPT1) lassen Sie
so wie beim 386er.

Nach der Installation werden Sie
LPT1 mit der Netzverbindung austau-
schen:

m Offnen Sie die Eigenschaften des
Druckers. Im Register Details klicken
Sie auf ANSCHLUSS HINZUFUGEN.

B Im Dialogfenster muf nun der Pfad
zum Drucker angegeben werden.
Klicken Sie auf DURCHSUCHEN. lhnen
werden anschlieBend die verfiigha-
ren Netzressourcen angezeigt, also
auch der Drucker. Offnen Sie das
Netz und wahlen Sie lhren Drucker
aus. AnschlieBend klicken Sie auf
Ok.

M Veranlassen Sie anschliefiend im
Register Allgemein einen Probeaus-
druck.

Die Einrichtung direkt als Netz-
werkdrucker ist ahnlich und fiihrt
auch zum Erfolg.
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Direktverbindung
zweier Computer

Nun wird sich jeder fragen, was ist
eine Direktverbindung zwischen zwei
Computern und wozu brauche ich
sie, ich habe doch mein Netz? Diese
Fragen wollen wir jetzt beantworten.

Verbindung mit einem Nullmodem-
Kabel

Die einfachste und billigste Variante
zum Datenaustausch zwischen zwei
Computern ist die Verbindung mit
einem Nullmodem-Kabel. Dieses Ka-
bel gibt es fiir serielle und parallele
Schnittstellen. Es weist gegentiiber
den »normalen« Kabeln eine andere
Polung der Adern auf.

Beachten Sie, daf3 es fiir serielle
Schnittstellen 9-polige und 25-polige
Anschliisse gibt. Schauen Sie vorher
am Rechner nach, welche Polung Sie
brauchen, oder entscheiden Sie sich
gleich flr einen parallelen Datenaus-
tausch (Daten-Transferraten bis zu
mehreren Megabyte pro Minute er-
reichbar).

Nullmodem-Kabel werden nach
Metern gekauft und kosten zwischen
dreifig und fiinfzig Mark.

Stecken Sie das Kabel in die Rech-
ner. Wir wahlen als Beispiel die Ver-
bindung parallele Schnittstelle zu
parallele Schnittstelle.

Wer braucht so etwas?

Wer kein bestehendes Netz und
einen tragharen Computer besitzt,
der kann fiir einen Datenabgleich
diese schnelle und billige Variante
nutzen.

Fiir Notebooks kosten kleine Netz-
Steckkarten (PCMCIA) mehrere hun-
dert Mark und lohnen sich nur, wenn
Sie regelmafig als gleichberechtigter
Partner im Netz teilnehmen wollen.
Mdochten Sie nur mal gelegentlich
Daten vom grofRen Rechner auf lhren

kleinen ziehen, dann sollten Sie sich
diese teure Anschaffung tiberlegen.

Das Prinzip

Das Prinzip, wie die beiden Rechner
miteinander umgehen, heifit Client
und Server. Der eine Teilnehmer hat
etwas zu bieten, er dient als Daten-
quelle und ist der Server. Der zweite
Teilnehmer will etwas vom anderen,
namlich die Daten vom Server, er ist
der Client.

Der Client kann beim Server agie-
ren, wie er will. Der Server hingegen
kann nicht gleichzeitig auch auf den
Client zugreifen. Der Service des Da-
tenaustausches ist also immer eine
einseitige Angelegenheit.

Was brauchen Sie noch?

Einfache Frage, einfache Antwort:
Windows 95 auf beiden Rechnern.
Wer mit Windows 95 nach demsel-
ben Prinzip auf einen Rechner mit
DOS/Windows zugreifen mochte,
kann das auch tun. Doch da gibt es
einige Details mehr zu beachten, und
sprengt unseren Rahmen,

In Windows g5 rufen Sie jeweils
die gleichen Programme auf. Fiihren
Sie START/PROGRAMME /ZUBEHOR/
PC-DIREKTVERBINDUNG aus.

In einem der beiden Rechner (Ser-
ver) milssen die notwendigen Res-
sourcen freigegeben sein, damit ge-
arbeitet werden kann.

Das Einrichten der Programme
kann parallel erfolgen. Zu beachten
ist dabei, daf3 Sie nicht die gleichen
Einstellungen vornehmen diirfen,
zum Beispiel beide als Server agie-
ren lassen. Die Ubereinstimmung der
parallelen Schnittstelle (in unserem
Fall) muf3 aber gegeben sein.

Den Client einrichten

Beim Aufruf erhalten Sie das Dialog-
fenster PC-Direktverbindung (A). Ver-
andern Sie lhren Status als Client
oder Server mit ANDERN. Wollen Sie

auf die Daten zugreifen? Dann mar-
kieren Sie jetzt Gastcomputer. Klik-
ken Sie dann auf WEITER. Entschei-
den Sie sich danach fiir die Schnitt-
stellen-Verbindung, die fiir Sie zutref-
fend ist. In unserem Fall wahlen wir
parallel.

Eine Besonderheit kann eintreten:
Wurde bei der Installation von Win-
dows im Netzwerkbereich der DFU-
Adapter nicht installiert, dann wird
das jetzt nachgeholt (B). Weiteres
lauft ohne Ihr Zutun ab. Klicken Sie
dann auf UBeRwWACHEN. Eine Meldung
ignorieren Sie erst einmal (C).

Wird der Status der Einstellung zu-
kiinftig nicht verdndert, kdnnen Sie
gleich nach dem Aufruf des Pro-
gramms auf UserwAacHEN klicken.

Den Server einrichten

Gehen Sie zum anderen Computer
und 6ffnen Sie das Programm. Klik-
ken Sie dann auf ANDERN, um sich als
Host-Computer (Server) einzurich-
ten. Klicken Sie auf WeiTer und legen
Sie die Schnittstelle fest, also auch
Paralleles Kabel an LPT1.

Bestdtigen Sie wieder mit WEITER,
bis der Computer versucht, die Ver-
bindung herzustellen.

Dazu wechseln nach und nach Sy-
steminformationen am Bildschirm.
Nach einer gewissen Zeit wird der
Status des Wartens angezeigt. Dann
ist die Verbindung zustande gekom-
men.

Die Verbindung nutzen

Sobald der Server (Host-Computer)
eingerichtet ist, wird die Verbindung
automatisch vom Client hergestellt,
wenn Sie die Meldung mit Ok besta-
tigen.

Das Fenster mit den freigebenden
Ressourcen kann nun so behandelt
werden, als wenn Sie mit dem Ar-
beitsplatz oder dem Explorer arbei-
ten (D). Offnen Sie nun noch den Ex-
plorer, und Sie kénnen die Daten mit
Drag & Drop austauschen.
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Alles zu lhrer
Sicherheit

Wir wollen ja keine Panik her-
vorrufen. Doch seien Sie sich
dartiber im klaren, daf die
Daten auf Ilhrem PC ein
dauperst gefdhrdetes Leben
fiihren. Sie haben die Ten-
denz, sich zu verfliichtigen.
Da keine (iberirdischen
Miichte walten, sondern der
Anwender meist selbst
schuld ist, kann man auch
dafiir sorgen, dafs die grofie
Katastrophe gar nicht erst
eintritt.

Auf einen Blick

Worum geht es hier?

Daten sind wertvolle Bestande. Sie
haben nicht nur einen ideellen Wert
(weil man seine geschliffenen Formu-
lierungen nie wieder rekonstruieren
kann).

Es steckt schlicht eine Menge Ar-
beitszeit dahinter. Heftiges Nicken
bei all jenen Ungliickseligen, die im
November die Buchhaltungsdaten
des gesamten Jahres verloren haben.

Datenverlust kann immer wieder
vorkommen. Der Schaden hlt sich in
Grenzen, wenn man Sicherungsmaf3-
nahmen ergreift.

Was erfahren Sie?

Es sind selten physische Zerstorun-
gen (wenn etwa die Festplatte ka-
puttgeht), die zu Datenverlust fiih-
ren. Meist hat der Anwender unab-
sichtlich etwas falsch gemacht.

Wir machen uns Gedanken, wie es
dazu kommen und wie man vorbeu-
gen kann.

An erster Stelle steht regelmafi-
ges Speichern. Ebenso regelméfiig
sollten Sicherungskopien angefer-
tigt werden. Sie lernen ein System
dafiir kennen.

Sie erfahren auch, wie man ge-
[6schte Dateien wiederherstellen
kann.

Schliefslich beschéftigen wir uns
noch mit der Zivilisationskrankheit
unserer Tage: den Computer-Viren.
Gegen diesen Schrecken aller An-
wender kann man sich ebenfalls
ohne grof3en Aufwand schiitzen.

Ideen
Ein Thema klammern wir hier ganz
aus: den Datenschutz. Wir gehen ein-
fach davon aus, daf? Sie personenbe-
zogene Daten nicht unberechtigt wei-
tergeben.

Und daf} Sie mit den gespeicher-
ten Daten auch verantwortungsbe-
wufdt umgehen.
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So schnell sind die
Daten weg!

Haben Sie’s nicht schon immer ge-
ahnt? Die Arbeit mit dem PC ist eine
ganz heikle Sache! Und in der Tat ist
»Datensicherheit« ein heif’es Thema.
Was sich schon daraus ergibt, dafd
man sich gegen Datenverlust auch
versichern kann.

Wenn die Adressen von 3687 Kun-
den plotzlich weg sind, wenn das
lange, fast fertige Manuskript nicht
mehr zu finden ist, entsteht wirklich
groBBer Schaden.

Was kann eigentlich passieren?
Wie kann zum Beispiel ein Blatt Pa-
pier—auch ein Datentrdger — zerstort
werden? Es kann aus Versehen in
den Aktenvernichter geraten, es
kann verbrennen, und meistens hat
man es nur verlegt.

Das ist ja alles noch nachvollzieh-
bar. Bei verschwundenen oder zer-
storten Daten ist die Vorstellungs-
kraft schon mehr gefordert.

Sie erinnern sich: Daten werden
magnetisch gespeichert (siehe
S. 109), existieren also nur als ver-
gleichsweise labile Zustdnde. Des-
halb soll man magnetische Gegen-
stande von Disketten fernhalten.

Es lauern aber noch etliche andere
Gefahren. Horen Sie nur einmal zu,
was so alles passieren kann (und
passiert ist).

Physische Gefahren

M Jetzt ist mir doch der Kaffee umge-
kippt—ausgerechnet auf die Diskette
mit den Buchhaltungsdaten des ge-
samten Jahres.

W Was da eben so geknackt hat unter
meinem Stuhl — war das eine Dis-
kette?

M Die Festplatte surrt so komisch—o
je, und jetzt riihrt sie sich gar nicht
mehr.

M [ch hab’s zwar nicht krachen horen
—aber der Service-Mensch sagt, das

sei ein »Head-Crash« gewesen, der
Schreib-/Lese-Kopf sei auf die Fest-
platte geknallt. Die Festplatte kann
man nicht mehr retten, sagt er, und
die Daten auch nicht.

B Diese Gewitter heute! Schnell mal
speichern! Warum féllt der Strom
ausgerechnet dann aus, wenn ich ge-
rade speichere? Und warum sagt der
PC jetzt, daf? das Laufwerk C nicht
mehr vorhanden ist???

Anwenderfehler

M Also dann, Feierabend, Kiste aus-
schalten! Oh —hab’ ich jetzt gespei-
chert oder hab’ ich nicht?

M Nein!!! Warum stellt der Maler den
Strom ab, ohne was zu sagen? Seit
wann habe ich denn schon nicht
mehr gespeichert?

M |ch weif} nicht, was ich getan habe
—irgendwie bin ich auf die falschen
Tasten gekommen, und der PC steht
still. MuB3 ich wohl neu booten.

Erste MafRnahme: Speichern

Noch weitaus mehr an Katastrophen
sind vorstellbar, und jeder, der mit
dem PC arbeitet, kann ein traurig
Lied davon singen.

Es scheint, als habe es der PC ge-
zielt darauf abgesehen, wertvolle Da-
ten zu zerstéren. Jedem ist das schon
passiert. Das muf} wohl so sein, denn
offenbar lernt man nur aus eigenen
Fehlern.

Die meisten Datenverluste lassen
sich durch eine einfache MaRnahme
vermeiden: Man muf} nur regelmafig
speichern.

Wie Sie sich gewifs auch noch erin-
nern, befinden sich die Daten wah-
rend ihrer Bearbeitung im Arbeits-
speicher, der sein Gedachtnis ver-
liert, wenn er nicht mehr unter Strom
steht.

Deshalb muf} man Daten ja auf
Festplatte oder Diskette speichern.
Und man sollte das nicht erst tun,
wenn der Brief fertig ist, sondern im-
mer wieder zwischendurch.

Wenn dann mal der Strom ausfallt
oder der PC hdngenbleibt und neu
gestartet werden muf, ist wenig-
stens nur das weg, was seit dem letz-
ten Speichern getan worden ist.

. Je ofter man
””Se" 7.’” speichert,
desto geringer ist die Gefahr von
Datenverlusten.

Die meisten Programme bieten
leicht merkbare Kurztasten fiir das
Speichern an, bei Windows-Program-
men hat sich die Tastenkombination
(5trg)+(5) eingebliirgert. Man sollte
zum Beispiel stets speichern, wenn
die Arbeit durch irgendwas unterbro-
chen wird, sei es durch einen Tele-
fonanruf oder durch eine kleine
Denkpause.

Wenn man sich das angewohnt,
macht man es bald ganz automa-
tisch.

Ebenso sollte man den PC nicht
einfach ausschalten, sondern das ak-
tuelle Programm ordnungsgemaf3
beenden. Jedes Programm hat einen
Befehl dafiir.

Wenn dann namlich noch unge-
sicherte Daten im Arbeitsspeicher
sind, fordert das Programm Sie zum
Speichern auf.

Viele Programme bieten auch an,
sogenannte Sicherungskopien anzu-
legen. Dabei wird der Stand des letz-
ten Sicherns in einer eigenen Datei
gespeichert, auf die man im Falle ei-
nes Falles zuriickgreifen kann.

Praktisch ist auch das Auto-Spei-
chern, das oft moglich ist. Das Pro-
gramm sichert von sich aus nach ei-
ner wahlbaren Zeitspanne, tiber-
schreibt dabei aber nicht das Original
auf der Festplatte, sondern legt eine
tempordre Datei an. Bei einem Sy-
stemabsturz kann beim nachsten
Start der aktuelle Stand rekonstru-
iert werden.

.
I
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Ein Sicherungsplan nach dem

Vater-Sohn-Prinzip Freitag

Gesamtsicherung

Jeden Tag auf eine andere
Diskette sichern! Montag

Tagessicherung

Dienstag

Tagessicherung

Mittwoch

Tagessicherung

Donnerstag

Tagessicherung

Freitag

Gesamtsicherung

Montag

Tagessicherung H
Dienstag
Tagessicherung |
Mittwoch
Tagessicherung |
Donnerstag
Tagessicherung |
Den Satz der ersten Gesamt- E=

sicherung erst bei der dritten eit
Sicherung wiederverwenden Fr as

Gesamtsicherung
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Mit Konzept auf
Nummer Sicher

Eiserne Regel: Am Ende jedes Ar-
beitstages miissen die Daten ge-
sichert werden. Dabei werden sie von
der Festplatte auf ein externes Spei-
chermedium kopiert. Nun kann mit
der Festplatte passieren, was will,
wenigstens die Daten des Vortages
hat man sicher.

Welches externe Speicherme-
dium, das dafiir herhalten kann, hat
jeder? Richtig: Disketten. Leider pafit
auf Disketten nicht viel drauf. Auf alle
Falle viel zu wenig, um eine ganze
Festplatte zu sichern.

Im Betriebssystem Windows g5 ist
das Programm Backup integriert, mit
dem grofiere Datenmengen komfor-
tabel auf mehrere Disketten verteilt
werden kénnen.

Doch rechnen Sie mal: Um
20 Mbyte Daten zu sichern, was ja
nicht viel ist, brauchen Sie rund
14 Disketten. Eine miihselige Angele-
genheit.

Deshalb driicken sich viele Anwen-
der auch vor der Datensicherung. Bis
es dann mal passiert.

Der Streamer

Ein geeignetes Medium fiir die Da-
tensicherung sind Streamer. Diese
Geréte zeichnen die Daten auf einem
Band auf (ghnlich einer Tonband-
oder Video-Kassette).

Es gibt sie mit unterschiedlichem
Fassungsvermogen, bis in den Giga-
byte-Bereich, und die Sicherung er-
folgt sehr schnell.

Freilich, nicht jeder kann oder will
sich einen Streamer leisten, und
wenn ihm nichts anderes zur Verfii-
gung steht —etwa eine Wechselplatte
oder ein optisches Laufwerk —, muf}
er wohl oder {ibel doch zu Disketten
greifen.

Ein Sicherungsplan

Wer mit System sichert, reduziert
den Aufwand betrachtlich, selbst,
wenn er auf Disketten angewiesen
ist.

B Am Anfang steht eine Komplettsi-
cherung der gesamten Festplatte.

M Diese Komplettsicherung muf3 in
regelmafigen Abstanden wiederholt
werden (wochentlich, monatlich). Fiir
die zweite Sicherung muf3 man einen
anderen Diskettensatz oder ein an-
deres Band verwenden.

B Der erste Sicherungssatz darf
frithestens bei der dritten Komplett-
sicherung wieder hergenommen
(mithin tiberschrieben) werden. Man
nennt dies eine Sicherung nach dem
Vater-Sohn-Prinzip. Falls bei der
zweiten Sicherung etwas passiert, ist
wenigstens die erste noch vorhan-
den.

B Dann sichert man téglich nur noch
die verdnderten Dateien —auch je-
weils auf eine eigene Diskette. Und
diese Disketten sollte man wenig-
stens bis zur ndchsten Komplettsi-
cherung aufbewahren.

Beim Privatanwender kommt am
Tag selten mehr zusammen, als auf
eine Diskette pafit.

Wenn doch, sollte man sich doch
mal nach einem Streamer erkundi-
gen. Die Geldausgabe hat man spa-
testens dann verschmerzt, wenn das
Malheur passiert ist.

Vorsicht beim Kopieren!
Es kommt immer wieder vor, daf

man eine Datei in einen anderen Ord-

ner kopiert. Besteht dort bereits eine
Datei mit gleichem Namen, wiirden
diese liberschrieben werden.

Bei den Benutzeroberflachen wie
Windows g5 oder 0S/2 wird gefragt,
ob eine Datei tiberschrieben werden
darf.

Diese Warnmeldung kann man
auch abschalten. Tun Sie’s besser
nicht!

Vor Verdnderungen schiitzen

Alle Betriebssysteme bieten die Mdg-
lichkeit, einzelne Dateien vor Veran-
derungen (also auch dem Uber-
schreiben) zu schiitzen.

Dazu wird ein sogenanntes Attri-
but gesetzt, in diesem Fall das Read-
Only-Attribut: Nur zum Lesen freige-
geben. Unter Windows oder 0S/2
gibt es bequeme Auswahlmoglich-
keiten in Meniis und Dialogfenstern.

Den Zugang sperren

Datenverlust kann auch entstehen,
wenn eine andere Person sich an
meinem PC zu schaffen macht. Der
Mensch muf3 es ja gar nicht bose
meinen.

Fast jeder PC 143t sich abschlie-
Ben, tibrigens auch wahrend des lau-
fenden Betriebs (in der Mittagspause
etwa).

Dann ist die Tastatur gesperrt.
Wird ein abgeschlossener PC neu ge-
startet, erscheint eine Fehlermel-
dung (siehe S. 85).

Das allerdings bietet nur unzu-
reichenden Schutz, denn wer’s dar-
auf abgesehen hat, findet einen
Schliissel, der pafit. Es sind ja keine
Sicherheitsschlésser.

Bei vielen PC kann auch im Setup
(BIOS) ein PaBwort definiert werden.
Manche Programme erlauben es, ein-
zelne Dateien durch ein Pafdwort zu
schiitzen, hier kann sogar eingestellt
werden, ob die entsprechende Per-
son nur lesen oder die Datei auch
verandern kann. Es gibt auch Bild-
schirmschoner mit Pafwort.

Und daf? man als Teilnehmer in ei-
nem PC-Netz sein PaBwort nicht ver-
raten sollte, versteht sich eigentlich
von selbst.

icherheit

H Alles zu lhrer S
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u Je nach Anzahl der Dateien
erhalten Sie eines dieser
Dialogfelder.

B Geldschte Dateien unter
Windows 95
wiederherstellen

@ Soll‘Config. win' wirklich in den Papierkarb verschoben werden?

' Papierkorb

Loschen von Dateien bestatigen

Loschen von mehreren Dateien bestatigen

Halten Sie die (strg)-Taste B— 3] SMARTPIC.DLL

gedriickt, kdnnen Sie mehrere
Dateien markieren.

Den Papierkorb von
Windows g5 leeren

180

derherstellen Laschdatum | Top | Gﬁjﬁgl
= IARTPIC  10.03.1996 14:06 Rl Datei 1KB
Laprmitonh leeeen ARTPIC 10.0313961406  Konfiguiationseinstellungen 1 KB
Verknupfung erstellen MARTPIC 10.03.193614:06 SMM Datei 5KB
Loschen MARTPIC 10.03.1996 14:06 MAC Date 1KB
Umberienren MARTPIC 10.03.1996 14:06 Textdatei 10KB
Eigenschaften MARTPIC 10.03.1996 14:06 VGA Datei 1KB
IARTPIC  10.03,1996 14:06 EGA Datei 1KB
s SchleBon IARTRIC 10.03,1996 14:06 851 Datei 1KB
SMARTFIC CASMARTPRIC  10.03.1996 14:.06 Anwendung 118 KB
CASMARTRIC  10.03.1996 14:.06 Programmbibliothek 12KB
CASMARTPIC 10.03.1996 14:06 SY1 Datei 134 KB
CASMARTPIC 10.03.1996 14:06 SY1 Datei 254 KB
CASMARTPIC  10.03.1996 14:08 SY1 Datei 427 KB
E] OFFICSYM.SY1 CASMARTPIC  10.03.1996 14:06 SY1 Datei 151 KB
A SMARTPIC CASMARTRIC  10.03.1936 14.08 Bitmap 1KB

{Papierkorb!

Ubertrgt die gewshiten Objekte an ihren Ausgangsort




Eine geloschte Datei
wiederherstellen

Eine hadufige Ursache von Datenver-
lust ist versehentliches Loschen ei-
ner Datei. Wie es immer so ist: Kaum
hat man eine Datei geldscht, fallt ei-
nem siedendheif’ ein, daf® man sie
doch noch braucht.

Im Gegensatz zu einem Papier, das
in den Reiflwolf geraten ist, laft sich
eine geldschte Datei wiederherstel-
len. Man braucht dazu nicht einmal
eine Sicherungskopie zu haben. Es
geht auch schneller.

Was passiert beim Loschen?

Beim Loschen wird eine Datei nicht
von der Festplatte radiert, wie man
meinen kdnnte. Das Betriebssystem
macht sich die Sache viel einfacher.
Um das zu verstehen, ist ein kleiner
Rekurs nétig.

Wie Sie sich vielleicht erinnern,
legt das Betriebssystem auf dem Da-
tentrager die sogenannte Dateizu-
ordnungstabelle an (englische Ab-
kiirzung: FAT fiir File Allocation Ta-
ble).

Dort wird vermerkt, welche Berei-
che der Festplatte oder Diskette von
den einzelnen Dateien belegt wer-
den: wo sie gespeichert sind.

Wird eine Datei geldscht, vermerkt
das Betriebssystem in der FAT nur,
daB der bisher von dieser Datei be-
anspruchte Platz freigegeben ist. Die
Datei an sich wird zu diesem Zeit-
punkt noch nicht von der Festplatte
geldscht.

Hier nun kann man ansetzen, um
die Loschung wieder riickgangig zu
machen.

Das sollte aber bald geschehen,
denn sonst ist die Chance grof, daf
der freigegebene Platz gleich wieder
iiberschrieben wird.

Loschen unter Windows 95

Unter Windows 95 ist das Ganze
noch ein biffchen anders. Windows
95 hat einen speziellen Ordner, in
denalle geléschten Dateien zunachst
verschoben werden.

Im Papierkorb — so nennt sich die-
ser Ordner — kdnnen alle geldschten
Dateien angezeigt und gegebenen-
falls wiederhergestellt werden.

Wird eine Datei geltscht, fragt
Windows 95, ob diese in den Papier-
korb verschoben werden soll (A). Mit
Ja wird sie dann verschoben und aus
dem entsprechenden Ordner lhrer
Festplatte entfernt.

Stellen Sie nun fest, da diese Da-
tei ungemein wichtig fiir Sie ist, kon-
nen Sie sie wiederherstellen.

Klicken Sie auf dem Symbol Pa-
PIERKORB auf lhrem Desktop doppelt,
werden lhnen alle Dateien, die Sie in
den Papierkorb verschoben haben,
angezeigt (B). Hier konnen Sie Name,
Ursprungsort auf der Festplatte,
Loschdatum, Dateiart und Grofie se-
hen. (Falls nicht, haben Sie im Menii
ANSICHT eine andere Darstellungsart
gewadhlt. Mit DETAILS werden |hnen
diese Informationen angezeigt.)

Markieren Sie die Dateien, die Sie
wiederherstellen wollen, und wéh-
len Sie den Befehl DATEI/WIEDERHER-
STELLEN.

Die Datei wird dann aus dem Pa-
pierkorb zurtick an den Ursprungs-
ort verschoben. (Lassen Sie sich des-
halb die Details anzeigen, um zu se-
hen, in welchem Ordner die Datei
wiederhergestellt wird.)

Den Papierkorb leeren
Genau wie bei lhnen zu Haus muf;
der Papierkorb von Windows g5 im-
mer wieder geleert werden, damit er
nicht iberlduft.

Da die Daten ja nur verschoben
wurden, belegen sie weiterhin Spei-

cherplatz auf Ihrer Festplatte.

Erst wenn Sie den Papierkorb lee-
ren, werden die Dateien unwiderruf-
lich geldscht und der Speicherplatz
wieder freigegeben.

Am einfachsten leeren Sie den Pa-
pierkorb, indem Sie den Mauszeiger
auf das Symbol PapIERKORB lhres
Desktops bewegen und das Kontext-
ment mit einem Klick auf die rechte
Maustaste 6ffnen. Hier finden Sie ei-
nen entsprechenden Befehl (C).

- Der Papier-
”ﬂ.fel’ 7.’” korb wird
nur fiir Festplatten, nicht aber fiir
Disketten und Netzlaufwerke

(z.B. unter Novell) verwendet. So
prktisch der Papierkorb ist, so ge-
fahrlich ist es auch, sich vollstén-
dig auf ihn zu verlassen.

Die Grof3e des Papierkorbs ist
standardmafig auf 10% der jewei-
ligen Laufwerksgrofie begrenzt.
Loschen Sie mehr, werden die &l-
testen Eintrage ohne Nachfrage
geldscht.

Einstellen kdnnen Sie die Grofie
iber den Befehl EIGENSCHAFTEN
im Kontextmenii des Papierkorbs
(rechte Maustaste auf dem Pa-
pierkorb klicken).
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McAfee ist eines der
bakanntesten Virenprogramme.

£ VirusScan: C\

2% VirusScan: C\

Wurden Dateien auf Viren
untersucht (gescannt), sehen
Sie entweder die gefundenen
Viren als Liste oder eine
Meldung, daf3 alles in Ordnung
ist.



Hilfe! Mein PC hat
Viren!

Und wieder hat »Michelangelo« zu-
geschlagen, und auch der »FORM-Vi-
rus« hat seine Opfer gefordert. Nicht
nur die gemeinen alltdglichen Fehler
und Gefahrdungen machen unseren
Daten den Garaus, auch die Compu-
ter-Viren greifen seuchenartig um
sich.

Panikmache? Sensationsgeiler
Journalismus? Geschaftemacherei,
weil die Hersteller von Anti-Viren-
Software auch leben wollen?

Tatsache ist: Es gibt Viren. Und
wenn es Sie noch nicht erwischt hat,
kann das eigentlich nur der reine Zu-
fall sein.

Was machen Viren?

Jux-Viren lassen die Buchstaben auf
dem Bildschirm wie Herbstlaub nach
unten fallen. Oder zu einem be-
stimmten Zeitpunkt ertdnt eine Melo-
die, erscheint eine Meldung.

Die sind harmlos. Die gefahrlichen
Viren fiillen die Festplatte mit Daten-
schrott, bis sonst nichts mehr drauf-
pafdt, Formatieren der Festplatte ist
dann meist der einzige Ausweg . An-
dere befallen den Boot-Bereich, so
daf nicht mehr gestartet werden
kann. Auch dann muf die Festplatte
neu formatiert werden. Oder die
Festplatte ist sogar vollig unbrauch-
bar.

Wo kommen Viren her?

Irgendeiner programmiert sie und
bringt sie unters Volk. Mit Bedacht,
um andere zu drgern. Oder aus Ver-
sehen, weil ein Experiment aus dem
Ruder l&uft. Die Ubeltéter kann man
meist nicht dingfest machen. Plotz-
lich ist ein Virus eben da.

Viren brauchen einen Wirt, um sich
ins System zu schmuggeln. Meist
hangen sie sich an eine Programm-
datei an. Wird das Programm akti-
viert, wird auch der Virus aktiv. Er ge-
langt ins Betriebssystem und infiziert
nach und nach andere Programme.

Es gibt unzahlige Arten von Viren,
die immer wieder anders arbeiten.

Wie bemerkt man Virenbefall?

Oft ist es eindeutig, wie in den ein-
gangs geschilderten Fallen. Das Ver-
trackte ist aber, daf® man vielfach
nicht sicher sein kann.

Der PC, hat man den Eindruck, wird
immer langsamer. Das kann auf ei-
nen Virus hindeuten, muf3 aber nicht
sein. Vielleicht ist einfach die Fest-
platte voll, durch ganz normale Da-
tenvermehrung.

Unerklarliche Programmabstiirze?
Moglicherweise ein Virus, moglicher-
weise auch nicht mehr nachvollzieh-
bare andere Ursachen.

Der Sache auf die Spur kommt
man mit der schon erwahnten Anti-
Viren-Software. Es gibt sie mittler-
weile haufenweise, und wir sagen
jetzt gar keine Produktnamen. Nicht,
daf3 Sie hinterher kommen und sich
beschweren, dafd ausgerechnet die-
ses Programm lhren Virus nicht ent-
deckt hat.

Anti-Viren-Programme kennen die
Merkmale vieler Viren und durchsu-
chen (scannen) die Festplatte darauf-
hin.

Nun entstehen aber standig neue
Viren. Die Viren-Sucher miissen
zwangslaufig immer hinterdreinhin-
ken. Sich nur einmal ein solches Pro-
gramm zuzulegen, hat wenig Sinn,
denn es ist schnell veraltet.

Man muf es regelrecht abonnieren
und darauf schauen, daf? regelmafig
Updates kommen, die die neueste
Entwicklung erfassen.

Wie kann man sich schiitzen?
Computer-Viren schwirren nicht
durch die Luft, sie werden durch di-
rekten Kontakt iibertragen. Sie wer-
den eingeschleust durch Disketten
oder durch Dateien, die man sich aus
einer Mailbox holt.

Seien Sie miBtrauisch gegeniiber
fremden Disketten. Vor allem billig
erworbene Software oder Raubko-
pien (die man als anstdndiger
Mensch sowieso nicht hat) sind ver-
ddchtig.

Lassen Sie jede (!) fremde Diskette
erst von einem Viren-Suchprogramm
durchleuchten. Dies gilt auch fiir ori-
ginalverpackte, legal erworbene Mar-
ken-Software. Auch darauf hat man
schon Viren entdeckt.

Priifen Sie regelmafig Ihre Fest-
platte. Vielleicht entdeckt die neue
Version des Viren-Checkers einen Vi-
rus, der zuvor noch nicht bekannt
war.

Installieren Sie einen »Wachter,
den die meisten Anti-Viren-Pro-
gramme haben. Er priift alles, was in
den Arbeitsspeicher kommt, und
meldet Verdachtiges.

Wie desinfiziert man den PC?
Trotz aller Vorsichtsmafnahmen
kann sich doch mal ein Virus ein-
schleichen.

Was man im einzelnen tun kann
bzw. muf3, hdangt meistens von der
gefundenen Virus-Art ab.

Auf der nédchsten Seite finden Sie
eine kurze Hilfestellung, um schon
einmal auf den Ernstfall vorbereitet
zu sein.

.
1
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Beim Setup kénnen Sie
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Erste Hilfe:
Virenbefall

So, jetzt hat’s mich auch erwischt!
Wahrscheinlich ist ein Virus im Sy-
stem.

Ich, der immer gesagt habe: ,,So et-
was passiert mir nicht, ich pafy’
schon auf”. Was soll ich als nachstes
tun, um die Sache nicht noch zu ver-
schlimmern?

Anti-Viren-Programme
Wir haben schon iiber sie gespro-
chen, aber was Sie noch nicht wis-
sen, einige von ihnen enthalten Pro-
grammteile, mit denen man Viren
wieder entfernen kann.

Nach Moglichkeit sollte man im
Freundeskreis herumfragen, ob sich
jemand in diesem Metier auskennt.

Selbst ist der Mann

Sind Sie auf sich allein gestellt, kin-
nen lhnen vielleicht die nachfolgen-
den Zeilen etwas weiterhelfen.

Zundchst einmal muf ermittelt
werden, welcher Virus sich in lhr Sy-
stem eingeschlichen hat. Hierzu be-
notigen Sie ein Anti-Viren-Programm.
Aber woher nehmen?

Hat jemand im Freundeskreis ein
Modem, und Zugang zu Compu-
Serve, Internet oder einem anderen
Online-Dienst (siehe Kapitel »Kom-
munikation«), sollten Sie diesen auf-
suchen, und sich die neueste Share-
ware-Version eines Virenscanners
herunterladen.

So, dann kann’s losgehen, Viren-
scanner und Startdiskette zur Hand
nehmen. (Die haben Sie ja schon auf
Seite 121 erstellt, oder nicht?)

Die Startdiskette ist ungemein
wichtig. Zur Info: Ein Boot-Virus bei-
spielsweise schreibt sich, wie der
Name schon sagt, in den Bootsektor
Ihrer Festplatte. Um ihn entfernen zu
kénnen, ohne die wertvollen Daten

auf Ihrer Festplatte zu l6schen, bend-

tigen Sie die Startdiskette.

Der Rechner muf mit einer absolut
virenfreien Diskette zum Laufen ge-
bracht werden, sonst schreibt sich
der Virus beim Booten immer wieder
in den Arbeitsspeicher. Ganz schin
schlau, diese Viren!

Wiirden Sie in einem solchen Fall
eine Diskette einlegen und sich nur
den Inhalt anzeigen lassen, kann es
passieren, dafd auch der Bootsektor

dieser Diskette infiziert wird. Und so-

mit auch weiterverbreitet wird.

Legen Sie unbedingt eine Startdis-
kette an. Es hat keinen Zweck, von
einem bereits Infizierten Rechner
eine Startdiskette zu erstellen. Mit
ziemlicher Sicherheit ist diese
dann ebenfalls infiziert.

Um die Startdiskette vor einer
eventuellen Infizierung zu schiit-
zen, sollte sie schreibgeschiitzt
werden (siehe S. 99).

Also, als erstes den Rechner per
Diskette starten. Den Virenscanner
von Diskette starten (diese Diskette
sollte ebenfalls schreibgeschiitzt
werden).

Da wir hier nicht auf alle Viren-
scanner eingehen kénnen, miissen
Sie ab hier alleine weiterkommen.
Nachfolgend ein paar Tips, die weit-
gehend auf alle Anti-Viren-Pro-
gramme zutreffen.

Zunéchst miissen Sie das Lauf-
werk bestimmen, das durchsucht
werden soll.

Virenscanner kénnen auf unter-
schiedliche Weise arbeiten. Findet
das Programm einen Virus auf einem
Laufwerk, kann eingestellt werden,
dafd zundchst nur ein Alarmsignal er-
tont. Diese Einstellung sollten Sie
beibehalten bis Sie wissen, um wel-
chen Virus-Typ es sich handelt.

Die meisten Viren-Programme ha-
ben eine Datenbank integriert, in der
Sie nachlesen kénnen, wie der Virus

agiert, und ob Sie ihn ohne Datenver-

lust deaktivieren und l6schen kon-
nen.

Ist die Festplatte gesdubert, miis-
sen auch samtliche Datenbestidnde
untersucht werden. Moglich, daf
sich der Virus schon in einer Siche-
rungskopie festgesetzt hat. Das kann
Sie unter Umstdnden Tage kosten.

Noch verheerender ist, wenn tatsich-

lich Daten zerstort sind. Unserer
Empfehlung auch hier: Vorbeugen ist
besser.

Die Wichter im Hintergrund

Unter den Anti-Viren-Programmen
gibt es auch Vertreter, die standig im
Hintergrund aktiv sind.

Will sich ein Virus beispielsweise
in den Arbeitsspeicher einnisten,
wird automatisch Alarm geschlagen.

Aber es werden natirlich nur Viren
gefunden, die das Programm kennt.
Eine neuerer Virus kommt auch an
diesem Sicherheits-System unbe-
merkt vorbei.

Ein standiges Update des Viren-
scanners ist unumganglich.

icherhei
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Stichwort
Multimedia

Es ist in aller Munde, das
Wort Multimedia. Nun macht
ein CD-ROM-Laufwerk keine
Multimedia-Maschine aus
Ihrem Rechner. Dazu gehdért
schon ein wenig mehr. Aber
mit den Moglichkeiten in
Windows 95 beispielsweise
ist schon einiges zu machen.
Mit etwas zusdtzlicher Hard-
ware, zum Beispiel einer
Soundkarte, Lautsprecher
und Mikrofon, kénnen Sie
etwas zaubern und die ersten
Kontakte mit Multimedia
kniipfen.

Da ist zum Beispiel die
Sprach- und Musikaufnahme
und deren Wiedergabe. Das
kann aber auch die Musikbe-
arbeitung mit elektronischen
Instrumenten sein. Oder das
Abspielen von Videos mit
dem entsprechenden Sound,
die dann sogar mit zusdtzli-
che Hardware auch bearbei-
tet werden kdnnen.

Auf einen Blick

Was ist zu tun?

Sie werden eine Soundkarte ein-
bauen, und falls dies nicht auf An-
hieb klappt, Schritte zur Problembe-
hebung einleiten. Die Soundkarte
wird von lhnen fiir das Abspielen und
das Aufnehmen von Klangen und
Sprache getestet.

Falls Ihr Rechner ein CD-ROM-Lauf-

werk enthalt, werden Sie lhrem HiFi-
Turm Konkurrenz machen, indem Sie
Musik-CDs abspielen. Falls Sie keine
Soundkarte besitzen, werden Sie
trotzdem mit einfachen Lautspre-
chern oder Kopfhoren zu lhrem Hor-
genuf kommen.

Auch das Abspielen von Videos

oder eines synthetischen Musikstiik-
kes (MIDI) wird Sie vor keine uniiber-

windbaren Hiirden stellen.

Kenntnisse und Hintergrundwissen
Wir fiihren Sie durch die Installation
einer Soundkarte, die trotz »Plug and
Play« problematisch ist.

Sie sollten deshalb das Kapitel 2
tiber Hardware gelesen haben, dort
wird bereits eine Karte in den Com-
puter eingebaut. Schlagen Sie noti-
genfalls dort nach, damit der teuren
Hardware nichts passiert.

Fiir die besprochenen reinen Multi-

media-Anwendungen sind keine be-
sonderen Vorkenntnisse notwendig.
Arbeiten Sie aufmerksam mit, dann
erhalten Sie schnell das notwendige
Wissen.

Ergebnis
Nach dem Exkurs sind Sie in der
Lage, eine Soundkarte einzubauen
und auf Besonderheiten zu achten.

Sie werden Sprache und von einer
Musik-CD Sound aufnehmen.

Vorbereitete oder selbstgeschnit-
tene Videos in AVI-Format werden Sie
mit Sound-Unterstiitzung in Win-
dows mit Leichtigkeit abspielen kén-
nen.

Ein MIDI-Dokument konnen Sie in
andere Dokumente kopieren und von
dort aus steuern.

ichwort Multimedia
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Der Audiorecorder spielt
WAV-Dokumente ab und
nimmt sie auch auf

Die CD-Wiedergabe ist nur
fir Musik-CDs
verantwortlich

Alle Optionen zur
Steuerung der Kldnge
laufen iiber die
Lautstdrkeregler

Das Universalgenie unter
C den Anwendungen ist die
Medienwiedergabe

Mit der
Medienwiedergabe
werden auch Videos
abgespielt

Ein Video muf3 im AVI-
Format vorliegen
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Multimedia im
Uberblick

Fiir das Multimedia-Zeitalter ist der
Anwender von Windows gewappnet.
Ihm werden vier Basis-Programme
zur Verfligung gestellt, die er nach ei-
ner kurzen Einarbeitungsphase pro-
blemlos bedienen kann.

Die Programme sind: der Audiore-
corder, die CD-Wiedergabe, die Medi|-
enwiedergabe mit Video fiir Win-
dows und den MIDI-Sequenzer. Alle
Programme sind abhangig von der
Installation in der Programmgruppe
Multimedia zusammengefafsit und
tiber das START-MENU erreichbar.

Sounddokumente abspielen (A)
Alle Sounddokumente werden in
Windows im Format *.WAV gespei-
chert und abgespielt. Dafiir ist der
Audiorecorder verantwortlich. Eine
besondere Sound-Form sind die
MIDI-Dokumente (*.MID oder *.RMI),
die von Musikern benutzt werden
und auch in Windows aufnehmbar
und abspielbar sind.

Eine andere Form von Sound ist
mit einem eigenen Format vertreten
— die Musik-CD, die auch ohne gré-
Beren Hardware-Aufwand (nur mit
Lautsprechern) abspielbar ist. Daftir
ist die CD-Wiedergabe verantwort-
lich. Will man in den vollen Genuf
der Moglichkeiten kommen, ist
grundsatzlich der Kauf einer 16-Bit-
Soundkarte zu empfehlen.

Sound aufnehmen

Fiir die Sound-Aufnahme ist der Au-
diorecorder zu bemiihen, wobei es
fiir die Aufnahme keine Rolle spielt,
ob Sprache oder Musik von einer Mu-
sik-CD aufgenommen wird. Voraus-
setzung hierbei ist, daf Sie eine
Soundkarte und ein CD-ROM-Lauf-
werk besitzen. Haben Sie nur eine
Soundkarte und ist diese gut ausge-

stattet, dann kdnnen Sie auch von
externen Gerdten (CD-Player, Kasset-
ten-Deck, Radio) aufnehmen. Im Aus-
stattungspaket sollte selbstver-
standlich ein Mikrofon sein.

Sprache und Sound wird digitali-
siert aufgenommen, so daf die ho-
hen Datenmengen komprimiert wer-
den miissen. Windows liefert einige
Standards mit, wobei die fiir die
Sprache interessant sind. Diese kann
im Verhdltnis 15:1 komprimieren, so
daf3 sie fiir die Datenferniibertragung
attraktiv wird (Verschicken von Kurz-
mitteilungen).

Sound steuern (B)

Besonders komfortabel geht es mit
der Regelung der Aufnahmen und
der Wiedergabe zu. Dafiir ist die zen-
trale Lautstarkenregelung zustan-
dig, die Sie von verschiedenen Stel-
len in Windows gleich mehrmals auf-
rufen kénnen.

Nach der Installation einer Sound-
karte konnen Sie iiber die System-
steuerung die Lautstarkeregelung
als Symbol in die Task-Leiste einblen-
den lassen. Darliber laft sich dann
alles einstellen. Wie und in welcher
Form, erfahren Sie auf den nachsten
Seiten.

Zentrale Sound-Einstellungen sind
liber die Eigenschaften der Anwen-
dungen oder liber den Zugang der
Lautstarkeregelung erreichbar.

MIDI - Musical Instrumental Digital
Interface (C)

Wie bereits erwahnt, ist MIDI eine
besondere Form der Sound-Herstel-
lung, die von Profis der Musikszene,
aber auch vereinzelt bei den Hobby-
Musikproduzenten daheim Anwen-
dung findet.

Dazu ist der externe Anschluf ei-
nes Musikinstrumentes notwendig.
Die Klange werden digitalisiert auf-
genommen, kdnnen dann anschlie-
R3end gemixt, liberblendet, verzerrt
und so weiter werden. Das Abspielen

solcher Produktionen werden wir ge-
meinsam mit der Medienwiedergabe
iiben, da einige Dokumente in Win-
dows mitgeliefert wurden und eine
erstaunliche Qualitat aufweisen. Tie-
fergehende Ausfiithrungen werden in
diesem Einfiihrungsband nicht ge-
macht.

Wiedergabe von Videos (D)

Alle von lhnen hergestellten Videos
lassen sich mit einer Zusatzkarte (ei-
ner Videokarte, nicht die Grafikkarte)
digitalisieren und auf Ilhrem Rechner
bearbeiten. Sie werden in der Regel
im AVI-Format (*.AVI) abgespeichert.

Das ist das Format vom Programm Vj-

deo fiir Windows, das sich als ein
Standard durchgesetzt hat.

Nun brauchen Sie diese Video-
karte nicht, wenn bereits Videos in
diesem Format auf dem Rechner oder
einer CD-ROM vorliegen. Dazu reicht
es aus, daf Sie im Besitz von Win-
dows sind, um diese dann mit der
Medienwiedergabe abzuspielen.

Wir méchten es nicht verschwei-
gen, um Enttauschungen vorzubeu-
gen: es gehort doch schon ein
schneller Rechner (ab 486er), eine
schnelle Grafikkarte (1 MB mit einem
S3-Chip und Videobeschleuniger)
und ein ergonomischer Monitor
dazu, um in verniinftigen Farben, Ge-
schwindigkeit und Auflésung das
Video ruckelfrei ablaufen zu lassen.

Stichwort »Plug and
Play«

Sie stecken eine neue Kompo-
nente in den Rechner oder veran-
dern diese aus Platzgriinden, und
Windows g5 erkennt nun theore-
tisch alles, was sich verandert hat,
und stellt sich darauf ein. Der An-
wender wird mit Einstellarbeiten
an der Hardware und in Windows
nicht mehr behelligt.

n Stichwort Multimedia
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Soundkarte ein-
bauen und einrichten

Einbauvorschriften sind immer ohne
Gewahr, bei uns auch. Das kann auch
nicht anders sein, weil die Vielfalt der
Soundkarten erschlagend ist und je-
der Rechner anders bestiickt ist. Wir
werden uns hier auf ganz allgemeine,
fur alle Varianten zutreffende Erfah-
rungen beziehen. Das wird I|hnen auf
alle Fille weiterhelfen und eventuell
den Weg zum Handler ersparen.

Den Rechner vorbereiten (A)
Entfernen Sie als erstes alle Kabel
am Rechner, einschlielich des Netz-
kabels. Bevor Sie dies tun, sollten
Sie Ihren Rechner ordnungsgemaf
runterfahren, vorher alle Anwendun-
gen schlieen und die Daten spei-
chern. Achten Sie darauf, da be-
stimmte Kabelanschliisse ver-
schraubt sein kdnnen. Legen Sie sich
also einen Kreuzschlitzschrauben-
dreher und einen Schlitzschrauben-
dreher bereit.

Offnen Sie nun das Gehiuse. Bei
einem Desktop-Gehduse sind die
Schrauben an der Seite und bei ei-
nem Tower-Gehduse sind die Schrau-
ben in der Riickwand.

Achten Sie von nun an darauf, das
Sie keine statischen Aufladungen
(elektrostatische Felder) erzeugen.
Sie kdnnen sich vorher durch das An-
fassen der Heizung »entladen« oder
besser, Sie kaufen sich ein Antistatik-
band fiirs Handgelenk. Damit wird
das Gehduse mit lhrem Kérper ver-
bunden, so daf diese Ladungen ab-
flieRen kdnnen.

Anschlieffend suchen Sie sich ei-
nen freien Steckplatz. Auf jeder
Hauptplatine stehen mehrere freie
Steckpldtze zur Verfiigung. Diese
konnen unterschiedlich lang sein. 16-
Bit-Steckplatze sind langer als 8-Bit-
Steckpldtze. Danach werden unter
anderem auch die Soundkarten ein-

geteilt. Die Unterlagen geben dar-
tiber Auskunft, was Sie gekauft ha-
ben. Nachdem Sie einen freien Platz
fiir Ihre Karte gefunden haben, l6sen
Sie mit dem Schraubendreher den
Riickwandverschluf.

Soundkarte einstecken

Falls Sie eine andere Karte herauszie-
hen miissen, um Platz zu schaffen,
fassen Sie diese oben vorsichtig an
und ziehen diese dann heraus.
Manchmal miissen Sie auch sanfte
Gewalt anwenden. Die Karte darf nur
nicht stark verbogen oder verkantet
werden, dann haben Sie schon bald
Erfolg.

Die neue Karte setzen Sie auf den
Steckplatz und driicken dann vor-
sichtig von hinten nach vorn die
Karte hinein. Die Karte darf nicht seit-
lich verkanten. Ist sie in der Fassung,
kénnen Sie ruhig noch einmal von
oben gleichméafig auf die Karte driik-
ken. Das sichert eine optimale Ver-
bindung der Kontakte zueinander.
Verbinden Sie danach mit einem Da-
tenkabel das CD-ROM-Laufwerk mit
der Soundkarte.

Nun verschrauben Sie mit der
Schraube vom Riickwandverschluf
die Karte mit dem Geh&use.

Bevor die Karte nicht hundertpro-
zentig lauft, bleibt normalerweise
das Gehduse auf. Damit ersparen Sie
viel Schraub- und Raumarheiten.
Doch Vorsicht, der Rechner wird so
ans Netz angeschlossen, das Innen-
leben steht also unter Spannung!
Eine besondere Umsicht ist also not-
wendig. Stecken Sie nun wieder alle
Kabel in den Rechner, auch die exter-
nen Gerate der Soundkarte.

Den Rechner starten

Schalten Sie den Rechner ein. Nun
muf das System mit »Plug and Play«
aktiv werden. Ist es eine Karte, die
bereits nach diesem Prinzip gebaut
wurde, wird sie von Windows pro-
blemlos erkannt, die Komponenten

integriert und die Konfiguration zu-
geordnet. Danach lduft die Karte —
so die Theorie. Und die Praxis? Un-
sere Erfahrungen sind geteilt, die
eingebauten Soundkarten wurden
nicht erkannt, eingebaute Grafikkar-
ten und Netzwerkkarten sind relativ
problemlos integriert worden.

Was ist nun zu tun, wenn Windows
zwar startet, aber die Komponente
nicht erkennt? Microsoft hat fiir die-
sen Fall vorgesorgt und eine manu-
elle Erkennung eingebaut.

Manuelle Hardwareerkennung

Die Hardwareerkennung rufen Sie
mit START/EINSTELLUNGEN/SYSTEMS-
TEUERUNG auf. Dann 6ffnen Sie die
Anwendung Hardware.

Lesen Sie den Eingangsbild-
schirm, und klicken Sie dann auf Wel-
TER. Haben Sie alle Angaben zum Typ
der Karte und weitere Hardwareein-
stellungen (Adressen, Interrupts,
DMA), dann kénnen Sie auf eine au-
tomatische Erkennung verzichten
und gezielt die Karte einrichten. In
unserem Fall zeigen wir lhnen die au-
tomatische Erkennung.

Markieren Sie das /a fiir die auto-
matische Erkennung (B). Dann er-
folgt der Hinweis, daf die Erkennung
eine gewisse Zeit in Anspruch nimmt.
Das ist tatsdchlich so, denn unser
Pentium brauchte fiir die Soundkarte
ca. zehn Minuten! Klicken Sie dann
auf WEITER. In einer Fortschrittsan-
zeige werden Sie iiber den Zeitver-
lauf informiert. Danach erscheint das
Ergebnis der Suche, das Sie auch
einsehen konnen. Sind Sie damit ein-
verstanden, dann klicken Sie auf
WEITER (C). Danach wird die Software
installiert. Sie werden aufgefordert,
die CD-ROM oder die Disketten ein-
zulegen.

Wichtig ist danach der Neustart
des Rechners, damit die Einstellun-
gen wirksam werden kénnen. Probie-
ren Sie anschliefbend die Soundauf-
nahme und das Abspielen von Klang-
dateien.
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& CD-Wiedergabe

Die Steuerungselemente
der CD-Wiedergabe

Wissen Sie mal nicht die
Bedeutung, lassen Sie einfach
den Mauszeiger auf einem
Symbol stehen

Offnen Sie das Listenfeld, B————3""
wahlen Sie einen Titel BSase st

[ Titet 06:54 s

Die Titel kann manin
einer Datenbank
verwalten und bearbeiten

Mit dem Audiorecorder

werden WAV-Dokumente
geladen, bearbeitet und
aufgenommen

=) &) o =l
Zum Bearbeiten und B+ o ————

K | Utopia Standard wav

Anhdéren miissen die Hﬁ:mjwn;:
T opia Ve N Way
Dokumente iiber DATEI/ Ut Vakanamuwae

K Utopia Windows beenden wav

K} »
Dateigame:  {Utopia Windows starten wav I DOffnen AI
Dateityn: [Audiodateien " wav] ] Abbrechen

OFFNEN geladen werden

Stellen Sie hier
etwas lauter

Klﬁnge abspielen Llnd a Ubum ‘Windows starten.wav - A_.. [RE E3
bearbeiten

An der aktuellen Regler-
Position kann jederzeit
Sound untergemischt

werden
Pas
Hiermit holen Sie sich ein B—— =
Dokument zum P
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Musik-CD und Sound
wiedergeben

Sie haben es bestimmt schon ge-
merkt, beim Sound gibt es mehrere
Arten, die nichts miteinander zu tun
haben. Wir beschéftigen uns in die-
sem Abschnitt mit den Klangdoku-
menten der Musik-CD und den WAV-
Dokumenten.

Wir gehen davon aus, daf |hre
Soundkarte eingebaut ist, daf sie
funktioniert, daf’ ein CD-ROM-Lauf-
werk zur Verfligung steht und daB
Sie den Rechner wieder zuge-
schraubt haben.

Wie kann man eine Musik-CD
abspielen?

Beginnen wir mit der Moglichkeit des
CD-ROM-Laufwerks, ohne daf3 eine
Soundkarte eingebaut wurde. Viele
Laufwerke besitzen an der Frontseite
eine Audiobuchse und einen Laut-
starkeregler. An dieser Buchse kén-
nen Sie nun Stereo- oder Mono-Bo-
xen anschliefen oder auch nur Kopf-
harer.

Noch besser ist der Besitz eines
Monitors der gehobenen Klasse, der
mit Stereo-Lautsprechern ausgerii-
stet ist und eine gute Klangqualitat
bietet.

Man braucht dann nur den Monitor
mit dem CD-ROM-Laufwerk zu ver-
binden (Kabel werden mitgeliefert).
Legen Sie nun eine CD ein, beginnt
sie sofort zu spielen.

Die andere Moglichkeit ist die Vari-
ante mit der hoffentlich funktionie-
renden Soundkarte. Sie miissen
dazu die CD-Wiedergabe in der Ord-
nergruppe »Multimedia« aufrufen,
erreichbar tiber das START-Menil,

CD-Wiedergabe steuern

Das Dialogfenster ist dhnlich wie die
digitale Anzeige eines Recorders auf-
gebaut, also recht tibersichtlich zu

handhaben. Sie haben eine Symbol-
leiste, eine Menlileiste, Anzeigen
und Schaltflachen zum Steuern der
Musikwiedergabe (A).

Im Menii ANSICHT steuern Sie das
Aussehen des Dialogfensters. Mach-
ten Sie die Abspielweise der Musik-
stiicke beeinflussen, dann miissen
Sie, wenn Sie die ganze CD héren
wollen, in Optionen auf Intro-Scan
klicken. Soll der Zufall eine Rolle
spielen, dann Shuffle einstellen. Und
wollen Sie, daf? die CD nie aufhart,
dann markieren Sie Auto-Repeat.

Die CD-Wiedergabe ist so komfor-
tabel, daf’ Sie sogar lhre CDs in einer
eigenen Datenbank verwalten kin-
nen (CD/WIEDERGABELISTE BEARBEI-
TEN) (B). Die Folge ist: wenn Sie eine
so registrierte CD einlegen, wird sie
erkannt und ohne Startbefehl be-
ginnt die Musik zu spielen.

Probieren Sie ruhig einige Varian-
ten durch, Sie kénnen hier wirklich
nichts verkehrt machen.

CD-Wiedergabe
Wir mochten es gleich vorausschik-
ken: Sollten Sie mal nicht unser Buch
zur Hand nehmen, um Funktionen
nachzuschlagen, dann verweilen Sie
mit dem Mauszeiger einen kurzen
Moment auf der gewiinschten
Schaltflache (A). Sie werden eine
Hilfe in Form der Quick-Info erhalten.
Die Schaltflichen bediirfen keiner
weiteren Erklarung. Nur so viel: Sie
konnen nicht nur einfach starten und
stoppen, sondern auch zu Titeln
springen (auch tber Titel méglich)
oder auch die CD auswerfen lassen.
Experimentieren Sie auch hier. Been-
den Sie danach die CD-Wiedergabe.

Sound-Dokumente im WAV-Format
laden (C)

Offnen Sie mit START/PROGRAMME/
ZUBEHOR/MuLTIMEDIA den Audiore-
corder. Diesen erreichen Sie auch
tiber die Anwendung Medienwieder-
gabe. Wie auch die CD-Wiedergabe,

ist der Audiorecorder tibersichtlich
mit den fast gleichen Elementen
(ohne Symbolleiste) aufgebaut.

Klicken Sie auf DaTel/OFFNEN, da-
nach 6ffnen Sie im Dialogfenster Off-
nen im Windows-Ordner den Ordner
»Media«. Dort befinden sich alle
Klangdokumente (*.WAV, *.MID,
*.RMI), die Windows mitliefert. In Da-
teityp ist automatisch das WAV-For-
mat eingestellt, so daf Sie nichts
verstellen miissen. Markieren Sie
das Klangdokument »Utopia Win-
dows starten.wave, und klicken Sie
danach auf OFrNEN.

Sound abspielen und bearbeiten (D)
Klicken Sie nun auf die Schaltfliche
WIEDERGEBEN. Viel Spaf!

In der Mitte des Recorders sehen
Sie einen Amplituden-Ausschlag,
links daneben die abgelaufene Zeit
und rechts die Gesamtlaufzeit der
Aufnahme. Mochten Sie mehr zum
Dokument wissen, fiihren Sie DATEI/
EIGENSCHAFTEN aus.

Verdndern Sie jetzt mit dem Menii
EFFEKTE die Lautstarke, und fiithren
Sie ECHO HINZUFUGEN aus. Danach
lassen Sie die Aufnahme noch einmal
abspielen. Mochten Sie einen weite-
ren Sound untermischen? Fiithren Sie
BEARBEITEN/DATE| EINMISCHEN aus.
Im Dialogfenster suchen Sie sich

tung widerrufen oder den Sound
speichern? Dann gehen Sie so vor:
Fiihren Sie DATEI/WIEDERHERSTEL-
LEN aus, wenn Sie den letzten
Schritt nach der Speicherung wi-
derrufen wollen. Ist alles wie ge-
wiinscht, dann speichern Sie mit
DATEI/SPEICHERN UNTER.

»Utopia Windows beenden.wav« e
aus und klicken dann auf OFFNEN. &
Lassen Sie den Sound wieder abspie- &=}
len. 3
Speichern Sie das Dokument. 3

]

=

- Mochten Sie '§

Unser 7.’” die Bearbei- A
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Zentrale Einstellungen fiir
die Multimedia-
Anwendungen

Eigenschalten von Multimedia

Stellen Sie die Aufnahmelaut-
starke erst einmal auf maximal;
probieren Sie sie aus, und regeln
Sie sie dann spéter eventuell neu

Ist die Option markiert,
dann erscheint in der
Task-Leiste ein Laut-
sprecher-Symbol — klik-

ken Sie doppelt darauf, [Eiehera ||

H 7 = | Beyorzugle Quallat |
erscheint die Lautstalrke— = T o 4 Klicken Sie auf ANPASSEN, wird
regelung s U e S die Qualitat der Anwendungen

zentral festgelegt

J

E Die Lautstdrkeregelung B Summe W
wird liber das START- 9"’"“"3 o e =SS
Summe Wave | MIDI w | Linedn

Menii aufgerufen R el e prgy Pl Sy e
A IS AU I S MU

um«mmm«mmumm

T

™ Alles aus r]_anu ™ Ionaus ™ Tonaus \I_' Ton auz

et | |

|SB16 Micex [220]

Die Aufnahme-Qualitat ist
C wichtig und kann in der

Anwendung selbst @ Audo
individuell festgelegt
Copyright Keine Copyright-Informationen
werden e SR R o]

Datengrofie: 0Bytes [oed Abbrechen
Audotomat: PCM 22050 Hz: 8Bit; Mono
- Formatumwandiung ——

< ) Kicken Sie aul “Umwandel”. um die Tonquaitst zu
of ) KickanSle i Vnmaikr i de o

Audiodatei auswahlen

Die Liste, fiir die Sie Eae oo |
Einstellungen festlegen Stibuts [#4100F 561 Stmeo ETC—
sollten - i)
Der Recorder wahrend
n der Aufnahme ”‘:M B e s Hier wird mit dem

Ausschlag die Aufnahme-
qualitdt angezeigt

Lange:
116255k 116,86 Sek.

3
Die Bedienleiste des B—— <« | »» | » |[®m] & |

Recorders

Stoppen Sie hier
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Sound aufnehmen

Der Audiorecorder kann noch mehr
als nur Sound abzuspielen und zu
mischen.

Er nimmt Sprache, Musik oder ahn-
liches iiber ein Mikrofon auf, von ei-
nem externen Radio, einem CD-
Player oder von der Musik-CD im
Rechner selbst.

In der Systemsteuerung in Eigen-
schaften von Multimedia stellen Sie
im Register Audio die Aufnahme-
Lautstarke auf Laut (A).

Machen Sie gleich wieder mit.

Neues Sound-Dokument anlegen
Beim Start des Audiorecorders ist er
sofort bereit, eine Aufnahme zu ma-
chen. Sie brauchen in diesem Fall
nicht DATEI/NEU auszufiihren. Ist der
Recorder noch gedffnet und Sie
spielten gerade ein Sound-Doku-
ment ab, dann miissen Sie ein neues
Dokument aufrufen und das aktuelle
speichern.

Arbeiten Sie standig mit ein und
der selben Aufnahmequalitdt, dann
stellen Sie diese in der Systemsteue-
rung in Eigenschaften von Multime-
dia als zentrale Einstellung ein.

Wir legen jetzt mit DATEI/EIGEN-
SCHAFTEN die Aufnahmequalitat indi-
viduell fest. Im Bereich Auswah! wah-
len Sie Aufnahmeformate, klicken Sie
dann auf UMwANDELN. Stellen Sie in
Attribute »44 Kilohertz, 8 Bit, Stereo«
ein und speichern Sie mit SPEICHERN
UNTER mit einem Namen lhrer Wahl
ab (C). Damit kénnen Sie spéter im-
mer wieder auf diese Einstellung zu-
riickgreifen. Als Format lassen Sie
die Originaleinstellung.

Klappe die Erste — Achtung Auf-
nahme! (D)

Priifen Sie, ob lhr Mikrofon in der
Soundkarte und dort in der richtigen
Buchse steckt. Dann kann es losge-

Lautstdrkeregelung

Die Lautstdrkeregelung ist fiir alle
sensiblen Feinabstimmungen bei
der Aufnahme und beim Abspielen
von Sound oder Musik verantwort-
lich. Sie ist eine zentrale Schalt-
stelle fiir alle Multimedia-Anwen-
dungen. Sie kdnnen die Lautstirke-
regelung in der Systemsteuerung

hen. Nehmen Sie das Mikro in die
Hand, und klicken Sie auf die Schalt-
flache AUFNEHMEN. Sprechen Sie ei-
nen Text, und klicken Sie dann auf
BEENDEN. Lassen Sie danach den
Sound abspielen.

Je nach Qualitédt des Mikros miis-
sen Sie laut sprechen oder das Mikro
dicht an den Mund halten.

Achten Sie immer auf den Zusam-
menhang zwischen Aufnahmequali-
tdt, der Lange der Aufnahme und des
bendtigten Speicherplatzes. Sie sind
schnell im Megabyte-Bereich!

Klappe die Zweite — Aufnahme von
der Musik-CD

Rufen Sie die CD-Wiedergabe auf.
Wie Sie mit der CD-Wiedergabe um-
gehen missen, wissen Sie von der
vorigen Seite.

Legen Sie eine Musik-CD ins Lauf-
werk ein, und starten Sie. Gleichzei-
tig wird der Audiorecorder mit der
Aufnahme gestartet. Beide Multime-
dia-Anwendungen laufen nun paral-
lel.

Im gedffneten Audiorecorder off-
nen Sie vorher mit DATEI/NEU ein
neues Dokument, speichern Sie not-
falls das aktuelle.

Nehmen Sie die Einstellungen zur
Aufnahmequalitdt nach Wunsch vor.

Nach Beendigung der Aufnahme,
lassen Sie den CD-Titel als WAV-Do-
kument ablaufen.

Schauen Sie sich mit DATEI/EIGEN-
SCHAFTEN die Dateigrdfie an. Er-
schrecken Sie nicht.

Anwendung Multimedia veranlas-
sen, in der Task-Leiste zu erschei-
nen. Im Register Audio werden fir
die Wiedergabe und die Aufnahme
zentrale Einstellungen vorgenom-
men (B). Stellen Sie in der Probier-
phase alle Regler auf Maximal, und
regeln Sie spater nach Bedarf run-
ter.

Multimedia-Qualitédten einstellen
und allgemeine Hinweise

In den bisherigen Abschnitten wurde
immer wieder auf die Systemsteue-
rung verwiesen, in der die Qualit&t
beeinfluf’t werden kann.

Wir méchten Ihnen noch einige
Hinweise mit auf den Weg geben, die
fiir alle Multimedia-Anwendungen
zutreffend sind.

Haben Sie Probleme mit dem Ab-
lauf der Anwendungen, dann &ffnen
Sie in der Systemsteuerung Eigen-
schaften von Multimedia.

In den Registern finden Sie alle
Einstellungen, die Sie zur Steuerung
bendtigen (A).

Im Register Erweitert werden die
installierten Multimedia-Geréte an-
gezeigt, und Sie konnen die Eigen-
schaften einsehen.

Bendtigen Sie tiefergehende Infor-
mationen zum Gerdt, dann 6ffnen Sie
in der Systemsteuerung die Anwen-
dung System.

Im Register Gerdte-Manager finden
Sie alle Hardware-Einstellungen.
Markieren Sie die Komponente, und
klicken Sie dann auf EIGENSCHAFTEN.

Hier kdnnen Sie auch bei Konflik-
ten mit anderen Gerédten neue Adres-
sen und Interrupts vergeben, die na-
tirlich mit dem Gerét selbst abge-
stimmt werden miissen.

ﬂ Stichwort Multimedia
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Ein Video wird mit der
Medienwiedergabe in Windows
95 abgespielt.

z Intro.avi - Medienwiedergabe (beendet) !
Datei Bearbeiten Gerét Skala ?

| Al
000 100 200 300 400 500 600 700 808
p[m =] weemm| =|a]|lommse

Mit entsprechender Hard- bzw.
Software, kénnen Videos auch
bildschirmfiillend gezeigt
werden.

Ein Video bescheidener
Qualitat. Je grofier das
Fenster, desto langsamer
lduft der Video.
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Video am PC

Wie Sie Videos am PC abspielen, wird
auf der ndchsten Seite besprochen.
Auf dieser Seite erfahren Sie Grund-
legendes zu Hardwareanforderun-
gen, die eine ruckelfreie Wiedergabe
ermoglichen.

Video-Karten

Um Video-Bilder von einem Video-
Recorder in einen PC zu bringen, be-
notigt man spezielle Videokarten, die
die analogen Signale in digitale um-
wandeln.

Einmal im PC kénnen Sie dann lhr
Video nachbearbeiten. Mit dieser di-
gitalen Bearbeitung kdnnen Sie ge-
nau wie bei einer analogen neu ver-
tonen, Titel, Vorspanne und Ab-
spanne einblenden. Videoschnitt ist
natirlich selbstverstandlich.

Zusdtzlich kénnen Sie Ihre Video-
bilder mit Computergrafiken oder
Computeranimationen tiberlagern.

Weiche Uberblendungen, Bild in
Bild, 3D-Effekte und hereinfliegende
Bilder sind fiir die digitale Videobear-
beitung kein Problem.

Ist Ihr Film dann fertig bearbeitet,
konnen Sie ihn wieder auf eine Vi-
deo-Cassette zuriickspielen, um ihn
jederzeit, unabhdngig vom Computer
wiederzugeben.

Das hart sich jetzt unwahrschein-
lich einfach an, ist es aber nicht. Vi-
deobearbeitung ist ein heikles
Thema, die meisten Schwierigkeiten
treten in Verbindung mit dem beno-
tigten Speicherplatz auf.

Zur Info: Eine Sekunde Video-Auf-
zeichnung bendtigt bis zu 25 Mbyte
Festplattenplatz.

Deshalb komprimieren Video-Kar-
ten die Signale. Das funktioniert
auch ganz gut, namlich bis zu 10% ih-
res urspriinglichen Volumens.

Haken daran, beim Komprimieren
miissen Sie leichte Einbufien hin-
sichtlich Auflosung und Schérfe hin-
nehmen. Mit diesen Einschrankun-
gen kdnnen und miissen Sie leben.

Eine halbe Stunde Video kann bis

zu 1 Gbyte Festplattenspeicher in An-

spruch nehmen.

Sollten Sie das Komprimierungs-
verhdltnis erhdhen (ein bifichen geht
das noch), verringert sich automa-
tisch die Bildqualitat.

Sollten Sie also mit dem Gedanken
spielen, lhre Videos zu bearbeiten,
sollten Sie folgende Punkte beach-
ten.

M Video-Daten benétigen unheim-
lich viel Platz, 1 Gbyte sollte auf Ihrer
Platte frei sein.

m Nicht nur die Festplatte, sondern
auch der Rest des Computers wird
bei solchen Datenmengen belastet.
Ein leistungsfahiger Prozessor (am
besten ein Pentium) ist ein absolutes
Muf3.

B Auf einigen Video-Karten befinden
sich spezielle Prozessoren, die sich
nur um die Berechnung der Videosi-
gnale kiimmern, dies entlastet zwar
Ihren Prozessor, aber dafiir miissen
Sie fiir solche Karten mehr investie-
ren.

Videos abspielen

Wollen Sie solche Video-Dateien nur
wiedergeben, miissen Sie sich nicht
gleich eine solche Karte kaufen.

Die billigste Losung bieten soge-
nannte Software-Decoder. Das sind
Programme, die die komprimierten
Videodateien auf lhrem Rechner ab-
spielen kénnen.

Jeder Grafikkartenhersteller, der
etwas auf sich halt, liefert eine sol-
che Software frei Haus mit. Sie sind
allerdings nur bedingt zu empfehlen,
da mehrere Faktoren zur Bilddarstel-
lung beitragen, wie beispielsweise
die Prozessorgeschwindigkeit.

Wer ab und zu mal ein Video-File
auf dem PC ansehen will, dem ge-
niigt ein Software-Decoder auf jeden
Fall.

Zumal die Grafikkartenhersteller
die Qualitat dieser Zusatzsoftware
standig verbessern.

Grafikkarten mit Video-Beschleuni-
gung

Ausweg aus dem MPEG-Dschungel
bieten Grafikkarten mit Hardware
MPEG-Decoder.

Auf diesen Grafikkarten befinden
sich Video-Chips, die nur fiir die Ent-
komprimierung der Videosignale zu-
stdndig sind.

Sie liefern eine fliissige Bildwie-
dergabe und belasten das System
weniger,

Bislang sind solche Grafikkarten
sehr teuer und noch selten. Wie Sie
aber inzwischen wissen, wird weiter
geforscht und sobald die Produktion
fiir den Massenmarkt erschwinglich
ist, wird jeder Grafikkartenhersteller
eine Hardware-Losung anbieten.

MPEG — Abkiirzung fiir Motion Pic-
ture Expert Group.

Hierbei handelt es sich um ein
hardwarebasierendes Komprimie-
rungsverfahren fiir Videofilme.
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In der
Medienwiedergabe i it
Video fiir Windows ‘

aufrufen

Alle anderen Multimedia-
Anwendungen kdnnen
hier gestartet werden

B Die Auswahl des Videos

erfolgt im Ordner
»Media«
Mit diesen Steuer-
elementen bedienen
e IR 3 ol ol = ml Sie das Video

Datepame:  [Sking aw { Bffren
Datetyp: =

[Videa fur Windows (*.avi)

Nehmen Sie Einflu} auf
C die Wiedergabe I stk Fickd

% Skiing.avi - Medienwiedergabe (beendet)

I l ( Daiei Beaboten Gedt Skals 2

I — BT
i00 200 300 400 500 €00 700 600 $00 ' i036

Lieben Sie I—Ji

Wiederholungen?

Wahlen Sie einen
Ausschnitt, um
ihn anzusehen
oder zu kopieren

m MIDI und WordPad

[ Dokument - WordPad HE B

[T Foon 5[ = elxlule

S I T K R R R R KR KA

Das Objekt wird mit
BEARBEITEN/INHALTE
EINFUGEN integriert

[ Dokument - WordPad M= E3

Datei
(S, ]
Ein Doppelklick hat Lz L

das Dokument EEESeEEEEEEERE
Driickan Sia 1, e dho Hifs audmon: =l aktiviert
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Video-Dokumente
und MIDI

Nun kommen wir zu Anwendungen,
die ebenfall sehr viel Vergniigen be-
reiten kénnen — das Abspielen von
Videos im AVI-Format und das Anho-
ren synthetischer Musik.

Schliefien Sie alle Anwendungen,
und offnen Sie die Medienwieder-
gabe mit START/PROGRAMME /ZUBE-
HOR/MULTIMEDIA/ MEDIENWIEDER-
GABE. Die Medienwiedergabe kann
alle Multimedia-Anwendungen in
Windows aufrufen und steuern (A).

Video suchen (B)

Aktivieren Sie als erstes GERAT/
Vipeo FUR WinDows. Es 6ffnet sich
automatisch das Dialogfenster Off-
nen, in dem Sie eine Auswahl von
mitgelieferten Videos vorfinden.
Markieren Sie das Dokument »Ski-
ing.avi«. Klicken Sie danach auf
OFFNEN.

Wiedergabe des Videos (B)

Der Medienplayer stellt nun fiir das
Video die Bedienelemente und Be-
fehle zur Verfligung. Gleichzeitig wird
das erste Bild auf dem Bildschirm im
Fenster angezeigt.

Ihre Aufgabe besteht nun darin,
das Video abzuspielen. Klicken Sie
auf die Start-Befehlsflache WiEDER-
GEBEN. Der Ausschnitt ist recht kurz
(10,35 Sekunden), so daf} das Ver-
gntigen recht schnell vorbei ist. Mar-
kieren Sie deshalb mit BEARBEITEN/
OpTiONEN das Kontrollfeld Automati-
sche Wiederholung. Die Steuerung
des Videos probieren Sie wieder am
besten selbst durch.

Fenstergréfie verandern

Das geht ganz einfach. Alle Anwen-
dungsfenster in Windows werden mit
der Maus verandert. Positionieren

Sie dazu die Maus auf dem Rand, der
Mauszeiger verwandelt sich. Er-
scheint der Doppelpfeil, klicken Sie
die Maustaste nieder, fassen Sie da-
mit den Rand an und ziehen Sie das
Fenster auf oder machen es kleiner.
Je grofier das Fenster wird, desto
schlechter kann die Qualitdt werden.
Denken Sie immer an die Einheit der
PC-Komponenten Grafikkarte, Pro-
zessor, Monitor, das Bus-System und
Zugriffzeit der Festplatte. Es kann
beim Abspielen zu erheblichen Un-
terschieden zwischen verschieden
ausgestatteten PCs kommen.

Wiedergabe bearbeiten (C)
Mit BEARBEITEN/AUSSCHNITT wird |h-
nen eine interessante Méglichkeit

H Offnen Sie WordPad.

H Offnen Sie den MIDI-Sequenzer.
Im Dialogfenster Offnen ist ein
MIDI-Dokument auszuwahlen.

Das Dokument wird als Objekt in
das Textprogramm WordPad ko-
piert.

4

7 Schlief3en Sie die Medienwie-

dergabe.
i In WordPad wird das MIDI-Do-

In WordPad werden Sie das Ob-
jekt einfiigen.

kument abgespielt.

geboten. Sie konnen Video-Aus-
schnitte festlegen, um diese in an-
dere Anwendungen (zum Beispiel
WordPad) zu kopieren. Sie kinnen
allerdings diese Ausschnitte auch
iiber die Bedienelemente festlegen.

MIDI in WordPad? (D)
In der folgenden Ubung werden wir
lhnen eine Moglichkeit der Nutzung
von Multimedia in einer Anwendung
vorfiihren. Wir wollen ein MIDI-Doku-
ment in WordPad starten. Falls Sie
das Objekt auch bearbeiten wollen,
rufen Sie das Kontextmenii des Ob-
jekts auf.

Schlief3en Sie dazu das Fenster
des Videos, lassen Sie die Medien-
wiedergabe gedffnet.

Fiihren Sie START/PROGRAMME /ZU-
BEHOR/WORDPAD aus.

Fiihren Sie den Befehl GERAT/MIDI-
SEQUENZER aus.

Im Windows-Ordner »Media« wah-
len Sie »Beethovens fiinfte Sym-
phonie.rmi« aus. Der Titel erscheint
nun in der Titelleiste der Anwen-
dung.

Flihren Sie BEARBEITEN/OBJEKT KO-
PIEREN aus. Wechseln Sie zu Word-
Pad. Ein Klick auf die im Hintergrund
schlummernde Anwendung gentigt.

1a

d

ime

Klicken Sie auf BEARBEITEN/INHALTE
EINFUGEN, und wahlen Sie im Dia-
logfenster das kopierte Dokument
aus. Lassen Sie die Grundeinstel-
lungen. Klicken Sie auf Ok.

Fiihren Sie DATEI/BEENDEN aus.

n Stichwort Mult

Flihren Sie einen Doppelklick auf
das Objekt aus. Mit den Schaltfla-
chen halten Sie an oder starten es.
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Kommunikation

Der PC als Kommunikations-
zentrale. Tdglich werden sie
mehr, Computer, an denen
ein Modem angeschlossen
wird. Mit einem Modem wer-
den Daten verschickt und
geholt, Faxe versandt und
empfangen, das Konto liber
Datex-| gefiihrt, oder man
stabert in diversen Mailbo-
xen.

Auf einen Blick

Was gibt’s hier?
Sie erhalten einen Gesamtiiberblick
tiber die Datenferniibertragung.

Windows 95 ist optimal auf das
Zeitalter der Kommunikation einge-
stellt. Deshalb wird hier auch
schwerpunktmafiig Windows g5 un-
ter die Lupe genommen.

Speziell werden Sie lhr Modem in-
stallieren und einrichten, um damit
Faxe aus Exchange oder WordPad zu
versenden.

Sie sind in der Lage, eine elektroni-
sche Nachricht (Mail) zu einem Netz-
partner zu schicken und sich eine
empfangene Meldung anzusehen.

Mit dem Programm Hyperterminal
werden Sie sich bei einer Mailbox an-
melden.

Und schlie3lich werden Sie mit
Microsoft Network die ersten Kon-
takte schliefien und den Zugang or-
ganisieren.

Die Zahl der Online-Dienste wéchst
standig, sie alle einzeln anzuspre-
chen, wiirde den Rahmen dieses Bu-
ches sprengen. Aber dennoch wer-
den die wichtigsten angesprochen.
Zuihnen zdhlen das Internet, Compu-
Serve, T-Online und America Online.

Zu guter letzt gewdhren wir lhnen
noch einen Einblick ins digitale Tele-
fonieren — Stichwort ISDN.

Kenntnisse und Hintergrundwissen
Die Erfahrungen aus den Kapiteln, in
denen Sie Hardware (Sound-Karte
und Netzwerk-Karte) installierten
und eingerichtet haben, werden fiir
Sie von grofien Vorteil sein. Weitere
Kenntnisse aus dem PC-Grundlagen-
bereich sind nicht notwendig.

Ergebnis

Sie haben ein Ubersichtswissen, mit
dem Sie die ersten Kontakte mit der
weiten Welt tiber ein Modem kniip-
fen konnen.

Mehr als nur einen Uberblick zu
schaffen, ist nicht Ziel dieses Kapi-
tels, denn dazu ist dieses Thema zu
komplex. Und deshalb gibt es dazu
einen eigenen Band in der Reihe »So
geht’sl«.
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n Modemtypen

Hier ein internes Modem

Externes Modem

An der Aufschrift 1463t sich -
erkennen, daf? dieses Modem
bis zu 28.800 bps iibertrégt.

Ein externes Modem wird in der
Regel am COM2-Port
angeschlossen.

Ublicherweise ist der COM1-Port
von der Maus belegt.
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Modem - Verbin-
dung zur Welt

Im DFU-Zeitalter (DFU=Datenfern-
tibertragung) haben viele Hersteller
ihre Chance erkannt, und wollen sich
von dem riesigen Geschéft eine
Scheibe abschneiden.

Welches Modem fiir wen?

Ein Modem stellt die Verbindung zwi-

schen Computer und Telefonleitung
dar. Es ist dafiir verantwortlich, daf3
die abgehenden Daten in Téne und
die ankommenden Téne in Daten
umgewandelt werden.

Der Begriff Modem ist zusammen-
gesetzt aus den Wértern Modula-
tor und Demodulator. Das bedeu-
tet, daf3 die Daten, die in [hrem
Rechner digital verarbeitet wer-
den, zur Datenreise tiber das Tele-
fonnetz in analoge Signale (Téne)
umgewandelt werden miissen.
Das nennt man Modulation. Kom-
men sie auf der anderen Seite an,
miissen sie wieder in digitale Si-
gnale zurlickgewandelt werden,
damit sie der Rechner verarbeiten
kann. Das ist die Demodulation.
Im Gegensatz dazu werden bei
ISDN die Daten digital tibertragen.

Aus zahlreichen Anzeigen werden
Sie mit Begriffen wie »V.34« oder
»14.400 bit/s« konfrontiert. Als Laie
ist man dem Verkaufspersonal voll-
kommen ausgeliefert. Damit Sie

nicht vollkommen ahnungslos daste-

hen, bringen wir etwas Licht in die
Modem-Sprache.

Worauf Sie achten sollten
Das oberste Gebot beim Kauf eines
Modems ist sicherlich die Ubertra-

gungsgeschwindigkeit. Hinsichtlich
der Tarifreform der Deutschen Tele-
kom kann das Modem natiirlich nicht
schnell genug sein. Wer heute kauft,
hat die Wahl zwischen einem 14.4er
oder 28.8er Modem.

Das bedeutet, ein 14.er libertragt
14.400 Bits pro Sekunde ein 28.8er
das doppelte, also 28.800 bps.

Nattirlich ist das schnelle 28.8er
teurer als das 14.4er. Ubertragen Sie
oft gréf3ere Datenmengen, lohnt sich
die Anschaffung der schnelleren Vari-
ante. 28.8er Modems gibt es in zwei
Variationen, die einen arbeiten nach
dem V.FC-Standard (Finger weg, ver-
altert), die anderen nach V.34.

Die Entscheidung bleibt natiirlich
bei lhnen, aber wer gelegentlich nur
faxt oder E-Mails versendet, dem ge-
niigt ein 14.4er allemal.

Weil wir gerade bei der Geschwin-
digkeit sind: die Gegenstelle muf3
natirlich auch diese Geschwindig-
keit unterstiitzen. Uber den Stan-
dard, V.34 (bis 28.800 bps) bzw. V.32
(bis 14.400 bps) sprechen sich die
Modems ab. Das schnellere Modem
tibernimmt dabei die Geschwindig-
keit des langsameren.

Haben Sie sich fiir eine Geschwin-
digkeit entschieden, haben Sie zwei
Bauformen zur Auswabhl: Intern oder
Extern.

Interne Modems sind gegeniiber
den externen billiger. Das liegt daran,
daB Gehduse und Netzteil ja bezahlt
werden miissen. Aber externe Mo-
dems kdnnen an beliebigen Rech-
nern eingesetzt werden, interne wer-
den fest eingebaut.

Die Wahl bleibt Ihnen tiberlassen,
beide liefern die gleichen Ubertra-
gungsergebnisse. Wer seinen Rech-
ner allerdings nicht aufschrauben
will, sollte zur externen Variante grei-
fen.

Eine dritte Bauform halt inzwi-
schen auch Einzug: die PCMCIA-Mo-
dems, gebaut fiir Notebooks mit ent-
sprechender Schnittstelle. Die Mo-
dems im Scheckkartenformat liefern

die gleichen Leistungen wie die gro-
f3en, sind aber fast doppelt so teuer.
Mobilitat hat halt ihren Preis.

Faxen machen

Wer sein Modem als Faxgerit einset-
zen will, sollte darauf achten, das Fa-
xen nach Gruppe 3 unterstiitzt wird.
Dabei werden die Faxdaten mit min-
destens Fax mindestens 9600 bps
tibertragen. Neuere Fax-Modems
schaffen sogar 14.400 bps, im Fax-
Modus. Sollte hnen ein Modem
ohne Faxfunktion angeboten werden,
lassen Sie die Hande weg.

Welche Software muf} ich haben?
Beim Kauf eines Modems werden in
der Regel entsprechende Programme
zum Faxversand/-empfang und ein
Terminalprogramm mitgeliefert. Ob
diese Ihren Anspriichen gerecht wer-
den, miissen Sie selbst rausfinden.
Nur eines sei gesagt: auf den folgen-
den Seiten sehen Sie, wie Sie mit
Windows g5 aus Ihrem PC eine kom-
plette Kommunikationszentrale ma-
chen. Weitere Software ist meist
iberfliissig.

Zusatzlich liegt meist ein Zugang
(eigene Zugangssoftware des Anbie-
ters) zu einem der grof3en Online-An-
bieter bei. Vorsicht: Dabei schliefen
Sie meist Vertrage zwischen lhnen
und dem Online-Dienst. Lesen Sie
vorher genau die Zugangsberechti-
gung und die beiliegenden Preisli-
sten. Fast jeder Zugang kostet. Einen
Uberblick iiber die einzelnen Kosten
der Anbieter erhalten Sie auch weiter
hinten in diesem Kapitel.

Die Zulassung
Nattirlich muf3 das erworbene Mo-
dem auch eine BZT-Zulassung (Bun-
desamt fiir Zulassungen/Telekom-
munikation) haben.

Nur diese Gerate diirfen in der BRD
ans Telefonnetz angeschlossen wer-
den.
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Microsoft Exchange

Der BegriiBungs-
bildschirm

The Microsoft Network

Der BegriiBungs-
bildschirm animiert zum
Weitermachen

Das erste Dialogfenster
nach dem Aufruf des
DFU-Netzwerkes

Das Terminal-Programm
HyperTerminal
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Die Datenferniiber-
tragung in Windows
— eine Ubersicht

Mit Windows sind Sie fiir eine Daten-
ferniibertragung (DFU) gut geriistet.
Ihnen werden eine Vielzahl von Mog-
lichkeiten geboten, die kaum Wiin-
sche offen lassen, auch nicht fiir den
professionellen Anwender. Ein unbe-
dingte Voraussetzung ist der Besitz
eines Modems. Ob er intern als Karte
oder extern als Standgerat ange-
schlossen ist, spielt keine Rolle.

Dieser Uberblick soll die Lei-
stungsfahigkeit veranschaulichen
und lhnen erste Hinweise geben. Wir
erheben allerdings nicht den An-
spruch auf Vollstandigkeit aller be-
schriebenen Funktionen. Nischen
und Hilfsfunktionen werden Sie nach
dem ersten Einstieg mit diesem Buch
problemlos selbst ergriinden kon-
nen.

Exchange (A)

Exchange ist die Kommunikations-
zentrale fiir die Datenferntibertra-
gung. In ihr sind viele Anwendungen
vereint:

B Mit der Fax-Funktion kénnen Sie
Faxe senden, empfangen und verwal-
ten. Weitere Funktionen sind das Ab-
rufen von Faxdokumenten (Fax-Pol-
ling) und das Erstellen einer Faxnach-
richt einschlielich des Deckblattes.
Wobei Fax-Polling und der Faxdeck-
blatt-Editor nicht unbedingt tiber Ex-
change aufgerufen werden miissen.
Eine kleine Datenbank zur Verwal-
tung von Adressen und Telefonnum-
mer steht auch zur Verfligung.

B Als ndchstes ist die Mail-Funktion
zu nennen, mit der Nachrichten in-
nerhalb eines Netzwerks, aber auch
rund um die Welt versendet werden
konnen. Angefangen von Mitteilun-
gen bis hin zu kompletten Dokumen-
ten.

Datenferniibertragung, abge-
kiirzt DFU, ist ein Begriff aus der
Telekommunikation und beinhal-
tet alle Funktionen der Ubertra-
gung von Signalen von einem Ort
zum anderen. Dabei spielt es mitt-
lerweile keine Rolle mehr, ob das
Ubertragungsmedium ein Telefon-
kabel ist, ob digital oder analog
tibertragen wird oder ob mit Hilfe
anderer Techniken der Informati-
onsaustausch zweier Partner tiber
grofiere Strecken ermdglicht wird.

The Microsoft Network (B)

Als ein weiterer Anbieter eines On-
line-Netzes st6fit Microsoft auf den
Markt und wird auch in Deutschland
einen dhnlichen Dienst anbieten wie
CompuServe oder Datex-).

Sie kénnen in verschiedenen Foren
Informationen und Erfahrungen aus-
tauschen, sich die neuesten Updates
fehlerbereinigter Programme holen
und Hardware und Software kaufen.

Sie kénnen auch, im Zusammen-
spiel mit Exchange, Nachrichten ver-
senden und Nachrichten anderer
empfangen. Ebenso ist ein Zugriff auf
das Internet méglich, den weltum-

spannenden Verbund von Mailboxen.

Das Microsoft Network ist zur Zeit
noch im Aufbau begriffen und wird
durch neue Anbieter mit Leben er-
fillt.

DFU-Netz (C)

Das DFU-Netz ist fiir besondere Be-
diirfnisse der Datenferniibertragung
gedacht. Sie haben die Maglichkeit,
mit Hilfe eines externen Rechners
drauf3en in der weiten Welt einen
Rechner daheim zu warten oder ein-
fach nur auf seine Daten zu zugrei-
fen. Folgende Voraussetzungen miis-
sen dafiir erfiillt sein:

M Ein Modem muf in Windows in-
stalliert und angemeldet sein.

M Die Service-Software DFU-Netz-
werk muf installiert sein. Schauen

Sie in der Systemsteuerung/Software
im Windows-Setup nach.

m Auf dem Rechner (Host-Rechner),
auf den Sie zugreifen wollen, miissen
die entsprechenden Ressourcen frei-
gegeben sein.

Erliegen Sie aber nicht der Illusion,
Sie kdnnten ein Programm wie Excel
von unterwegs auf dem heimischen
Rechner starten kann. Dafiir ist die
DFU zur Zeit noch zu langsam.

Aber Dokumente kinnen Sie ohne
Bedenken laden oder zum Rechner
schicken. Den Einsatz eines schnel-
len Modems ist zu empfehlen.

DFU mit HyperTerminal (D)

Wer hat nicht schon mal den Reiz ver-
spiirt, irgendwo in einer Datenbank
zu stobern oder sich ein schines
Spiel aus einer Mailbox zu holen? Der
Wunsch geht mit diesem Terminal-
Programm in Erfiillung. Es ist einfach
zu bedienen und erfordert keine be-
sonderen technischen Kenntnisse.

BTX/Datex-)

Auch hierauf kénnen Sie von Win-
dows aus zugreifen. Allerdings ist
dazu ein spezieller Decoder notig,
der die Verbindung zu Datex-) ermég-
licht.

ikation

E Kommun
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Ein Modem einrich-
ten und der erste
Auf3enkontakt

Da vor dem Vergniigen oft der
Schweifs steht, wollen wir Sie jetzt
durch die Installation eines Modems
flhren.

Die Einrichtung des Modems
vorbereiten

Offnen Sie die Systemsteuerung und
dort die Anwendung Hardware. Sie
werden diesmal den direkten Instal-
lationsweg durchfiihren, so daf? Sie
im Laufe dieses Buches alle Varian-
ten der Hardware-Installation pro-
biert haben und beherrschen.

Sie haben inzwischen lhr Modem
ausgepackt und es in den PC einge-
baut. Das Telefonkabel verbinden Sie
mit der Dose (NFN oder NF) der Tele-
kom und dem Modem (A). NFN be-
deutet, daB3 drei Anschliisse existie-
ren, links fiirs Modem oder Fax (N =
Nebenstelle), in der Mitte fiirs Tele-
fon (F = Telefon) und rechts Anrufbe-
antworter (N = Nebenstelle).

Haben Sie diese Dose nicht, gibt
es Adapter, die Sie nur aufstecken
miissen, um die Anschliisse zu erhal-
ten. Innerhalb und an der hoheitli-
chen Telekom-Dose diirfen Sie keine
Verdnderungen durchfiihren, das
kann teuer werden!

Besitzen Sie ein externes Modem,
mussen Sie den Netztrafo anschlie-
3en und mit der Steckdose verbin-
den. Zusdtzlich miissen Sie das seri-
elle Schnittstellen-Kabel an den PC
und an das Modem anschlief?en.

PC werden in der Regel mit zwei
seriellen Schnittstellen verkauft. Rat-
sam ist es, daf? Sie die Schnittstelle
COM 2 wahlen; diese ist in der Regel
frei. Mit COM1 ist die Maus verbun-
den. Weil das die Standardeinstel-
lung ist, sollten Sie es auch so belas-
sen.

Das Modem einrichten

Sie haben Ihre Unterlagen zum Mo-
dem bereitgelegt und wissen den Typ
und den Hersteller. Jetzt wird die In-
stallation kein Problem bereiten.

Klicken Sie bei der Hardwaresuche
auf NeIN und danach auf WEITER.
Wahlen Sie im Listenfeld Hardware-
typen den Eintrag Modem aus, und
klicken Sie dann auf WEITER. Wichtig
ist nun im darauffolgenden Dialog-
fenster die Markierung Modem aus-
wihlen (Keine automatische Erken-
nung) (B). Haben Sie das gemacht,
dann auf WeITeR klicken.

Suchen Sie im Hersteller-Fenster
Ihren Produzenten. Daraufhin wird im
Fensterausschnitt Modelle eine
Reihe von Typen angezeigt. Wahlen
Sie nun lhr Modem aus (B).

Ist lhr Modem nicht zu finden, ist
das kein Ungliick, denn es stehen
ganz oben im Herstellerfenster Stan-
dardmodemtypen bereit. Wahlen Sie
dort eine Entsprechung aus. Diese
allgemeinen Modelle sind so ge-
schaffen, daf alle wichtigen Grund-
funktionen des Modems angespro-
chen werden kdnnen. Nach dem Klick
auf WEITER markieren Sie den An-
schlufd COM 2; dann wieder Klick auf
WEITER. Das Modem wird nun konfi-
guriert, danach wird es betriebshe-
reit sein.

HyperTerminal starten

Das Programm wird mit START/PRrO-
GRAMME /ZUBEHOR/HYPERTERMINAL
gedffnet. Offnen Sie im Ordner Hy-
pertrm.exe (C). Geben Sie einen Na-
men ein, um die Einstellungen, die
Sie jetzt tatigen, unter diesem Na-
men zu speichern. Sie werden als
Symbol im Ordner abgelegt und ste-
hen danach jederzeit zur Verfiigung
©.

Im Dialogfenster Rufnummerfiillen
Sie alle Eintragungen aus. Besonders
wichtig ist Telefonnummer der Mail-
box, die Sie anrufen wollen.

Im Dialogfenster Verbinden wer-
den nochmals alle Einstellungen zu-

sammengefaft. Stellen Sie fest, daf3
die Nummer falsch eingetragen
wurde, kénnen Sie diese mit ANDERN
korrigieren.

Mit WAHLPARAMETER sollten Sie
priifen, ob beim Wahlverfahren das
fir lhre Telefonanlage richtige mar-
kiert ist.

Bei einer Nebenstellenanlage miis-
sen Sie die Amtskennzahl eintragen:
die Nummer, mit der Sie eine Amts-
leitung bekommen (meist 0). Mit
WAHLEN nehmen Sie dann die Verbin-
dung auf.

Der Verbindungsaufbau kann sich
nun etwas kompliziert gestalten, da
sich mitunter die Modems nicht ver-
stehen.

Klappt der Protokollaustausch
nicht, wird abgebrochen, und Sie
kdnnen mit DATEI/EIGENSCHAFTEN
Einstellungen tberpriifen:

B Mit der Befehlsschaltfldche KonFi-
GURIEREN im Register Rufnummer ha-
ben Sie direkten Zugriff auf die Ein-
stellungen Ihres Modems.

B Im Register Einstellungen sollte
das Optionsfeld Terminal markiert
und bei Emulation entweder automa-
tisch oder ANS/ eingestellt sein.

Klappt die Verbindung, werden Sie
vom Programm der Mailbox gefiihrt.
Das Laden eines Dokuments kénnen
Sie im Bild (D) sehen. Beenden Sie
die Verbindung mit ANRUF/TRENNEN,
danach DATEI/BEENDEN.

E Kommunikation
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u Das Postoffice einrichten

Markieren Sie diese
Option, um das Office
einzurichten

Nach dem Suchprozef3
wird der Pfad in die Zeile
tibernommen

Wichtige Angaben durch
B Administrators

Vergeben Sie einen
Namen fiir |hr Postfach

Das Kennwort ist fiir m

spdtere Verdanderungen
durch den Administrator
wichtig

Microsoft Exchange
c einrichten

Einige zentrale Angaben
zum Faxversand sind

notwendig
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Administiator fus Microsolt Aibeitsgruppen-Postoffice
‘Willkommen zum DI

vorhandenes
‘oder in neues erstellen

» Postoffice verwakten

amm fus das
lochten Sie ein bereits
verwalien

 Heues Arbetsgruppen Posialiice ersisler]

| [gotors | Atbeochen

E solte nur sin Arbeitsgruppen-PO existiersn. Geben
Sie an, wo das neus Arbeitsgruppen-P0

erstellt werden soll Das PO mub in einem I die
Benutzer hrer > sichni
erstallt werden.

Details fur Administratorkonto

Name: [Dief Amoid
Bostiach: GPE)
Kennwort: KENNWORT
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Mail
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(Al ). Sie kinnen ebenfalls ein Kennwort zuweisen.

Setup-Assistent fur Posteingang

Wahien Sie die Informationedienste, die Sie mit Microsolt
Exchange verwenden mochten.

€ ogendel o

W Microsoft Fax . 1=]

# Mit dieser Option kénnen
Sie ein vorhandenes Office
verwalten

@ Unter welchem Namen soll das
Postoffice gefiihrt werden?

Geben Sie den Ordner
frei, damit lhre
Kollegen das Office
nutzen kdnnen

m Wihlen Sie von den

P Microsoft Mai
% The Microsoht Netwerk Onfine Service

x

€ |nformationsdienste manuell konfigurieten

I Weder > | Abbrechen
Microsoft Fax
Geben Sie Ihren Namen und die Faxnummer ein
Name: [DieLing. (FH) Diel Amold
Lond [T — - ]
Faxrwmmer |[om ) [54810

installierten Dienstendie
aus, die Sie einrichten
mochten



Microsoft Exchange

Exchange ist die zentrale Einrichtung
zur internen und externen Daten-
kommunikation. Mit Exchange ist
das Versenden von Faxen und elek-
tronischen Nachrichten (Mails) unter
einer gemeinsamen Oberflache gut
gelost.

Exchange installieren

Bei der Standard-Installation von
Windows wird Exchange nicht auto-
matisch installiert.

Haben Sie eine benutzerdefinierte
Installation durchgefiihrt, kann es
durchaus sein, daf Sie diese Anwen-
dung ebenfalls ausgelassen haben.
Finden Sie kein Symbol Posteingang
auf dem Desktop oder kein Exchange
im Ordner »Programme« des START-
Meniis, dann holen Sie die Installa-
tion mit der Systemsteuerung nach.
Mit Software und dem Register Win-
dows-Setup ist die Nachinstallation
kein Problem.

Voraussetzung fiir die Realisierung
der Mail-Funktion ist die Einrichtung
eines Postoffice. Uber diese zentrale
Stelle werden kiinftig alle eingehen-
den und zu versendenden Mails or-
ganisiert.

Vorbereitungen

Entscheiden Sie sich fiir die Einrich-
tung, dann sind Sie kiinftig der Admi-
nistrator des Postoffice (es sollte nur
eines geben) der Arbeitsgruppe und
sind fiir die Pflege verantwortlich.

Es ist wegen der besseren Uber-
sichtlichkeit anzuraten, mit dem
Explorer einen neuen Ordner fiir das
Postoffice anzulegen.

Offnen Sie dazu den Explorer und
markieren Sie Ihren Windows-Ord-
ner.

Mit der rechten Maustaste klicken
Sie im rechten Fenster in eine freie
Stelle und erstellen den Ordner.

Vergeben Sie einen eindeutigen
Namen, wie »Arbeitsgruppen-Mail,
»0lafs Post-Office« eder auch nur
»Postoffice«.

Merken Sie sich den Ordner und
den Pfad zu ihm. Geben Sie jetzt den
Ordner frei, damit spéater die Kolle-
gen auch auf das Office zugreifen
konnen (B). SchlieRRen Sie den Explo-
rer, er wird nicht mehr gebraucht.

Postoffice einrichten

Offnen Sie dazu die Systemsteue-
rung und dann Microsoft Mail-Post-
office. Grundsatzlich: Klicken Sie im-
mer, wenn Sie im Dialogfenster Ein-
gaben oder Einstellungen abge-
schlossen haben, auf WEITER.

Markieren Sie im ersten Dialogfen-
ster die Option Neues Arbeitsgrup-
pen-Postoffice erstellen — nicht die
andere Option, Sie haben bisher nur
einen Ordner erstellt, noch nicht das
Postoffice selbst (A).

Im ndchsten Dialogfenster holen
Sie sich mit DURCHSUCHEN das Post-
office-Verzeichnis in die Eingabe-
zeile (A).

Nach der Sicherheitsabfrage ge-
langen Sie zum Dialogfenster Details
fiir Administratorkonto.

Diese Eintragungen sind sehr
wichtig und miissen unbedingt ge-
macht werden (B):

W Mit Name vergeben Sie den Na-
men, unter dem das Office gefiihrt
werden soll.

M In Postfach vergeben Sie einen Na-
men, unter dem |hr Postfach gefiihrt
werden soll. Suchen Sie sich einen
sprechenden Namen, den Sie sich
auch merken kénnen.

| Mit Kennwort vergeben Sie ein
Pafdwort fiir die spatere Verwaltung
oder Korrektur des Offices. Dieses
sollten Sie nicht vergessen, anson-
sten kénnen Sie nicht Ihre Admini-
strator-Aufgaben nachkommen, son-
dern miissen das gesamte Postoffice
l6schen und neu anlegen.

Alle drei Angaben sollten Sie sich
aufschreiben.

. Ein grofier
Unser TIP Vorteil ist,
daf alle Einstellungen des Mo-
dems auch in Exchange anzutref-
fen sind. Haben Sie einmal alles
richtig eingestellt, miissen Sie
kiinftig Modem-Einstellungen fiir
andere Ubertragungen nicht mehr
verdandern. Wenn doch, greifen
wieder alle DFU-Anwendungen
gleichermafien auf diese zu.

Exchange einrichten

Rufen Sie Exchange das erste Mal
auf, werden Sie durch die Einrichtung
mit einem Assistenten gefiihrt. Das
geht schnell und komfortabel. Offnen
Sie die Anwendung Posteingang
oder Exchange im START-MEN.

Im ersten Dialogfenster wahlen Sie
die Dienste aus, die Sie in Anspruch
nehmen wollen. Markieren Sie die
Kontrollfelder (C).

Flir die Faxfunktion werden nun die
installierten Modems angezeigt;
markieren Sie eines. Wollen Sie Ein-
stellungen priifen oder dndern, dann
EIGENSCHAFTEN ausfiihren.

In den folgenden Dialogfenstern
sind nun Angaben zur Telefonnum-
mer, zum Namen und zum Abheben
des Modems zu beantworten (D). Sie
werden damit keine Probleme haben.

Nachfolgend werden Sie zum Post-
office befragt. Machen Sie alle not-
wendigen Angaben.

Haben Sie am Anfang auch den
Microsoft Network Online Service
markiert, werden Sie noch zu diesem
befragt. Doch dazu spater mehr.

E Kommunikation
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Mails und Faxe
versenden

Grundvoraussetzung ist, daf Sie
beide Dienste installiert und einge-
richtet haben und daf} das Modem
angeschlossen ist.

Voraussetzungen fiir den
Mail-Versand

Nun haben Sie das Postoffice einge-
richtet, diverse weitere Einstellungen
getdtigt und dann immer noch Vor-
aussetzungen? Ja, eine ganz wich-
tige. Sie als Postoffice-Administrator
sind verantwortlich fiir die Anmel-
dung weiterer Teilnehmer im Netz.
Das miissen Sie in der Systemsteue-
rung mit der Anwendung Microsoft
Mail-Postoffice durchfiihren. Hierzu
benétigen Sie Ihren eigenen Post-
office-Namen und das personliche
Kennwort fiir den Zugang (nicht das
von der Freigabe eines Ordners!) (A).

Dann kénnen Sie als Administrator
neue Teilnehmer mit BENUTZER HIN-
zUrUGEN anmelden. Teilen Sie diese
Angaben dem kiinftigen Teilnehmer
unbedingt mit, sonst kann er nicht
mit lhnen kommunizieren.

Danach muf der normale Netz-
werkteilnehmer, der nun auch die
Mail-Funktion nutzen mochte, diesen
Dienst einrichten. Er geht nun folgen-
dermafien vor (B):

M In der Systemsteuerung muf sein
eigenes Profil mit der Anwendung
Mail und Fax angelegt werden. Er ver-
gibt dazu einen Namen.

M Er muf die Dienste markieren, die
er nutzen mochte. Danach werden
die Einstellungen und Abfragen
durchgefiihrt, wie bereits beschrie-
ben wurde. Das Postoffice muf3 aber
diesmal liber die Netzverbindung ge-
sucht werden!

B Im Dialogfenster Microsoft Mail
muf der Netzteilnehmer seinen Na-
men auswahlen, den er natiirlich
vom Administrator genannt bekam.

Wichtig ist noch, daf’ Sie nicht ein
neues Postoffice auf lhrem Rechner
einrichten diirfen, sondern das des
Mail-Servers nutzen miissen.

Eine elektronische Nachricht
versenden

Offnen Sie mit Doppelklick auf das
Symbol Posteingang Exchange. Eine
Anmerkung ist jedoch noch notwen-
dig. Mochten Sie Nachrichten versen-
den, muf der Mail-Server aktiv sein,
um diese zu empfangen. Wird er
nicht erkannt, wird automatisch das
Modem aktiviert (falls vorhanden
und eingestellt), damit Sie sich iiber
die Fernleitung einwdhlen kdnnen.

Wadhlen Sie im Fenster das Symbol
Neue Nachricht. Daraufhin wird das
Fenster gedffnet, mit dem Sie alle
notwendigen Angaben und Eingaben
zum Mailversand durchfiihren kon-
nen (C).

Geben Sie im Feld An den Namen
desjenigen ein, an den Sie Mitteilun-
gen schicken wollen. Kennen Sie
nicht die Schreibweise oder den ge-
nauen Teilnehmernamen, dann klik-
ken Sie auf die Befehlsschaltflache
AN.

Die Betreffzeile muf nicht ausge-
fiillt werden. Im Textfeld schreiben
Sie lhre Informationen, wobei Sie
hier wie im Textprogramm WordPad
arbeiten kdnnen, einschlie3lich der
Textformatierung (C). Ist alles ver-
sandfertig, klicken Sie auf das Sym-
bol Senden. Es kann eine Weile dau-
ern, bis der Kollege iiber das Netz die
Nachricht erhalt (D).

Faxversand mit
WordPad

Auch das ist kein Problem. Offnen
Sie START/PROGRAMME/ZUBEHOR/
WoRrbDPAD. Schreiben Sie nun wie
gewohnt Ihren Text. Nun kommt das
Drucken, nicht zum normalen Druk-

- Haben Sie
”Mef T’p Word fiir
Windows g5 installiert, kénnen
Sie es als Editor fiir lhre Mails nut-
zen. Markieren Sie dazu die ent-
sprechende Option im Menti VEr-
FASSEN/WORDMAIL-OPTIONEN.

Eine Nachricht ansehen

Das ist gar kein Problem, es geht
sehr einfach. Offnen Sie dazu den
Ordner »Posteingang«, markieren
Sie die Nachricht und fiithren Sie Da-
TEI/OFFNEN aus. Anschlieend kén-
nen Sie diese bearbeiten, l6schen
oder zum Beispiel als gelesen mar-
kieren (Men( BEARBEITEN).

Faxversand mit Exchange
Voraussetzung dafiir ist, daf lhr Mo-
dem liber eine Faxfunktion verfiigt,
was nicht bei jedem Modem der Fall
ist. (Bei einem Neukauf sollten Sie
darauf achten, daf? diese Funktion in-
tegriert ist.)

Fiihren Sie VERFASSEN/NEUE Fax-
NACHRICHT aus. Sie werden nun mit
einem Assistenten durch die Erstel-
lung eines Faxes gefiihrt.

Auch wenn Sie noch keine Teilneh-
mernummer festgelegt haben, wer-
den Sie die Gelegenheit bekommen,
diese Eintrdge in einer AdreRdaten-
bank nachzuholen.

Am Ende wird automatisch die Ver-
bindung zum Zielort aufgenommen

(D).

ker, sondern zum Fax. Der Trick be-
steht darin, daf} das Fax als Drucker
angesprochen wird. Fiihren Sie in
WordPad DATEI/DRUCKEN aus. Im
Dialogfenster Drucken wechseln Sie
im Listenfeld Name den Drucker
Microsoft Fax. Legen Sie notfalls
weitere Optionen fest und klicken
Sie dann auf Ok.
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Der erste Zugang zum
Microsoft Network

U die fur Sie guinstigste Zugriffsnummer zu ermitteln,
wetden folgende Informationen benatigh

[hve Vorwaht

Tragen Sie lhre Vorwahl ein, ®
dann wird eine Nummer in
Ihrer Ndhe angeboten

Mit der folgenden Rufnummes verbinden Sie sich zum
Miciosoft Network:
+43[130) 119474
Klicken Sie auf "Enstelungen”, falls Problems auftreten
solten
Sobald die Online-Verbindung besteht, kiinnen Sie:
e ‘sbrfen

Die Liste det lokalen Rufrumimen aktusiisieren.
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Microsoft Network

Mit dem Microsoft Network (MSN)
haben Sie wahrlich Zugang zur gro-
3en, weiten Welt. Auch dieses Pro-
gramm greift wieder auf die zentralen
Einstellungen des Modems und von
Exchange zu.

Mit dem Verbund von Exchange
und MSN haben Sie die Maglichkeit,
elektronische Nachrichten (E-Mails)
rund um die Welt zu schicken, z.B.
auch an Internet-Adressen.

Der erste Verbindung (A)

Klicken Sie doppelt auf das Symbol
The Microsoft Network, das Sie auf
dem Desktop finden. Oder rufen Sie
es mit START/PROGRAMME /THE
MicrosoFT NETWORK auf.

Schon nach dem Begriiiungsbild-
schirm werden Sie mit einem fast un-
scheinbaren Komfort {iberrascht: Sie
miissen hre Vorwahl eingeben. Da-
mit wird eine Zugangsnummer in |h-
rer Nahe ermittelt und spater fiir den
Wahlvorgang vorbereitet.

Klicken Sie dann auf WeITER, wird
Ihnen im Dialogfenster Anruf das Ver-
binden erleichtert:

B Mit VERBINDEN wird sofort der Ver-
such unternommen, einen Kontakt
herzustellen.

B Mit der Befehlsschaltflache Ein-
STELLUNGEN konnen Sie nochmals
alle Modem-Einstellungen, Zugriffs-
nummern zum Network und Wahl-
parameter einsehen. Hier sollten Sie
erst 6ffnen, wenn es Probleme mit
der ersten Verbindung geben sollte.

Klicken Sie auf VERBINDEN, wird
der Wahlvorgang begonnen und Sie
miissen sich einige Minuten gedul-
den, bis die Verbindung hergestellt
wurde. Das kdnnen Sie hervorragend
in der Statusleiste rechts auf3en kon-
trollieren. Dort wird ein kleines Mo-
dem eingeblendet, das lhnen iiber
den Status der Verbindung Auskunft
gibt. Natiirlich sehen Sie auch auf

dem Bildschirm, was gerade pas-
siert.

Nach einer gewissen Zeit beginnt
automatisch eine Ubertragung von
Daten auf lhren Rechner, die Ihnen
fiir den ersten Zugang Informationen
bringen werden,

Auswertung der Ubertragung
Die Verbindung wird nach Beendi-
gung der Ubertragung automatisch
unterbrochen. Mehr Vergniigen
wurde lhnen fiir den ersten Kontakt
mit dem Netzwerk nicht gegdnnt.
Nun kdnnen Sie den Inhalt begut-
achten. Das sind die Zugangsbedin-
gungen, die Angaben zu Ihrer Person
und Zahlungsverpflichtungen (B). Ein
Wermutstropfen ist dabei: Wer keine
Kreditkarte besitzt, dem bleibt die
Teilnahme am MSN verschlossen.
Sind Sie mit allem einverstanden,
wird vor jeder Option ein Hakchen
gemacht. Danach kénnen Sie einen
neuen Versuch starten.

Falls Sie keine Verbindung erhalten
Im Dialogfenster Anruf klicken Sie
auf EINSTELLUNGEN:
M Priifen Sie mit ZUGRIFFSNUMMERN,
ob Sie iiber eine andere eingestellte
Nummer Zugriff erhalten. Sie kénnen
sich weltweit einwdhlen (aber den-
ken Sie an die Telefonkosten).
W Mit WAHLPARAMETER kontrollieren
Sie hauptsdchlich das Wahlverfah-
ren.
B Hilft das alles nichts und Sie haben
immer noch nicht die Verbindung,
dann sollten Sie mit MODEMEINSTEL-
LUNGEN die Parameter kontrollieren.
Schauen Sie aber als erstes auf Ak-
tuelles Modem. Ist dort das richtige
eingestellt, dann sind Sie einen
Schritt weiter. In Eigenschaften fiir ...
sind drei Register fiir die Einstellun-
gen lhres Modem verantwortlich.
Diese sind natiirlich identisch mit de-
nen, die in der Systemsteuerung ver-
waltet werden. Priifen Sie hier alles
in Ruhe ab.

Im Network (C)

Im Network werden Sie mit einer an-
sprechenden Oberfldche begriiBt.
Diese befindet sich in einem Fenster,
das wie das Arbeitsplatz-Fenster auf-
gebaut ist.

Mit ANSICHT/OPTIONEN kénnen Sie
auch die gleichen Einstellungen tref-
fen, zum Beispiel, daf die Inhalte im
gleichen oder stets in einem anderen
Fenster angezeigt werden.

Das MSN ist namlich genauso hier-
archisch aufgebaut und in Ordner un-
terteilt, wie Sie es von Ihrem Desktop
kennen.

Wichtig in diesem Dialogfenster ist
noch das Register Allgemein. Hier le-
gen Sie fest, in welcher Sprache Sie
im Network arbeiten und ob auch
fremdsprachliche Inhalte einbezo-
gen werden sollen. Diese konnen Sie
dann im Listenfeld der Symbolleiste
auswdhlen (»Weltweite Katego-
rien«).

Riesige Schaltflachen im Eingangs-
bildschirm zeigen Ihnen den Inhalt
an. Klicken Sie auf eine Schaltfliche,
und Sie kommen zum ndchsten An-
gebot.

Was Sie in den verschiedenen Be-
reichen erwartet, ist »von auBen«
nicht zu ersehen — Sie werden be-
stimmt viel Zeit zubringen, einfach
nur herumzustobern.

Bedenken Sie aber, daf} der Zeit-
takt lduft! Versierte Networker wei-
chen deshalb in die Abendstunden
mit ihrem Billigtarif aus.

Haben Sie eine Kategorie gefun-
den, in der Sie sich in Zukunft 6fters
tummeln werden, so kénnen Sie de-
ren Symbol als Verkniipfung auf der
Arbeitsflache ablegen.

Mit einem Doppelklick darauf star-
ten Sie automatisch MSN und befin-
den sich sofort in der entsprechen-
den Kategorie, miissen sich also
nicht durch die verzweigte Struktur
hindurcharbeiten.

Verabschieden Sie sich vom Micro-
soft Network wieder mit DATEI/AB-
MELDEN. Nach einer Riickfrage wird
die Verbindung getrennt.
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Das Internet

Begriffe wie »Surfen im Internet«
hort man oft, und wer nicht surft ist
Out (so sagt man).

»Surfen«, das ist wahrlich der rich-

tige Begriff, um sich durch die Infor-
mationsflut im Internet zu kampfen
und am Ende die gewiinschten Infor-
mationen zu erhalten.

Anbieter

Einen eigentlichen Anbieter gibt es
im Internet nicht. Eine Vielzahl von
Providern — das sind Firmen, die den
Zugang zum Internet anbieten — ste-
hen lhnen zur Seite.

Alle bekannten Online-Dienste
wie America Online, CompuServe,
Microsoft Network und auch T-Online
bieten ebenfalls die Méglichkeit, im
Internet zu surfen, sind also eben-
falls Provider.

Woher kommt das Internet?

In der Anfangszeit war das Internet
nur fiir EDV-Spezialisten aus dem
Hochschul- und Militérbereich inte-
ressant. Genau diese Stellen, Hoch-
schulen und staatliche Stellen, iiber-
nahmen auch die Kosten.

Im Jahre 1994 gab es einen regel-
rechten Boom auf alles, was Online
war. Dazu gehdrt natirlich auch das
Internet. Private Provider mieteten
Datenleitungen und konnten sich so
eigene Internetzugange schaffen, um
jedermann den Zugriff zu ermdgli-
chen. In der Zeit davor gestaltete es
sich schwierig, aufierhalb einer
Hochschule oder eines EDV-Unter-
nehmens auf das Internet zuzugrei-
fen.

Die Popularitat dieses Netzes ver-

dankt das Internet seiner grofen Ver-

breitung auf der ganzen Welt.

Im Internet kann man im Gegen-
satz zu anderen Online-Diensten kein
Mitglied werden. Fiir die Nutzung des
Internet werden keine Kosten erho-
ben. Freilich bekommt man nichts
auf dieser Welt geschenkt. Daher
kassiert der Provider, der den Zugang
ermoglicht, eine entsprechenden Ge-
biihr. Mehr zu Kosten erfahren Sie
weiter unten.

Was bringt mir das Internet?
Alles, wozu Sie Lust haben. Ob Sie
nur mit Leuten in einem anderen
Land Kontakt aufnehmen wollen
oder in Diskussionsforen mitdisku-
tieren wollen, kein Problem.

Apropos: haben Sie ein Problem,
fragen Sie einfach nach oder ergff-
nen Sie eine neue Newsgroup, wenn
sich genug Leute fiir dieses Thema
interessieren.

Nachrichtenmagazine wie der
Spiegel, Stern oder Focus beispiels-
weise haben ebenfalls Seiten im In-
ternet, in denen Sie die aktuellsten
Ereignisse nachlesen kdnnen.

Wollen Sie sich iiber neue Autos
informieren? Auch das ist moglich.
Einige Autohersteller bieten Seiten
mit den neuesten Modellen samt An-
gebotspreis im Internet an.

Infos iiber Reisen, die aktuellen
Borsenkurse und was sonst noch al-
les interessiert, wird auch angebo-
ten.

Elektronische Briefe (auch E-Mails
genannt) konnen selbstverstandlich
an einen anderen Benutzer im Netz
der Netze gesendet werden.

Zugangssoftware

Wer nicht tiber einen der groen On-
line-Dienste Zugang zum Internet
hat, sondern iber einen privaten
Provider, muf sich eine entspre-
chende Zugangssoftware anschaf-
fen, um im Internet zu surfen.

Als Standardsoftware hat sich im
Internet die Software Netscape eta-
bliert. Sie unterstiitzt fast alle géngi-
gen Standards des Internet.

Internet-Features

B Weltweit ca. 35—40 Millionen Be-
nutzer

B Ca. 280.000 Benutzer in Deutsch-
land

B Zugangsgeschwindigkeit hangt
von den einzelnen Providern ab. Ei-
nige bieten bereits ISDN-Zugédnge
an.

B Kosten: Sind je nach Provider und
Anbietern im Netz verschieden. Viel-
fach wird nach der {ibertragenen
Datenmenge kassiert, andere bieten
Pauschalpreise fiir x Stunden.

- Wer sowieso
””ser T’p Schon Mit-
glied in einem Online-Dienst ist,
kann {iber diesen bequem im In-
ternet mitmischen.

Verbringen Sie mehrere Stun-
den in der Woche im Internet, soll-
ten Sie die Kosten des Online-
Dienstes mit einem privaten Inter-
net-Provider vergleichen. Meist
sind die Provider etwas billiger, da
einige bereits einen ISDN-Zugang
anbieten, die den Datentransfer
erheblich beschleunigen und da-
mit die Telefonkosten im Rahmen
halten.

E Kommunikation
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T-Online

So heif3t der einzige deutsche
Online-Dienst. Anbieter ist die Deut-
sche Telekom.

Zur Geschichte

Angefangen hat alles im Jahr 1981,
damals fiihrte die Deutsche Bundes-
post ihren Bildschirmtext-Dienst,
kurz Btx, ein.

Teure Zusatzgerdte mufiten ange-
schafft werden, um Btx {iber den hei-
mischen Fernseher zu nutzen. Die
damalige Bevolkerung wufte mit ei-
nem solchen Online-Dienst nichts an-
zufangen.

Btx konnte sich nicht recht durch-
setzen, und deshalb blieben auch
viele Anbieter auf3en vor.

Der Aufschwung kam erst, als man
den Dienst {iber den PC mit Hilfe ei-
nes Modems nutzen konnte. In der
Zeit davor gab es zwar auch die Mog-
lichkeit, Btx (iber den PC zu nutzen,
daflir mufiten aber erst spezielle PC-
Karten gekauft werden, die die Si-
gnale fiir den Computer ibersetzen.

Heute ist das anders: mit fast je-
dem handelsiiblichen Modem kann
man T-Online nutzen. Die Uberset-
zung der Signale geschieht heute per
Software. Das spart natiirlich Ein-
stiegskosten.

Anwendungsbereiche
T-Online ist verschrien als Mekka fiir
Homebanker. Natiirlich hat es noch
etwas mehr zu bieten, aber die Nut-
zung des Netzes fiir die téglichen
Bankgeschafte machen diesen
Dienst nicht nur fiir Firmen interes-
sant.

Ob Sie die aktuelle Fahrplanaus-
kunft oder Flugbuchung benétigen,

auch das ist mit T-Online maglich.
Fiir die jiingeren Teilnehmer werden
auch Spiele angeboten.

Der eigene Bankier

Den Boom erreichte T-Online einzig
und allein mit den Fahigkeiten des
Home-Banking.

Inzwischen bieten alle Banken ent-

sprechende Zugriffe auf Ihr Konto
iiber T-Online an.

Umin den Genuf zu kommen, lhre
Bankgeschafte von zu Hause oder
aus dem Biiro zu erledigen, miissen
Sie bei Ihrer Bank einen Antrag stel-
len. Danach bekommen Sie ein PIN-
Nummer und eine TAN-Nummer.
Diese Nummern werden als elektro-

nische Unterschrift bei allen Transak-

tionen eingesetzt.

Welche Transaktionen Sie im ein-
zelnen machen kénnen, hangt meist
von |hrem Kreditinstitut ab.

Uberweisungen, Dauerauftrige

und alles, was die normale Kontofiih-

rung bendtigt, gehort zur Standard-
ausstattung.

Wertpapierdispositionen, Anlage-
beratung und Depotabfragen finden
Sie seltener in der Angebotspalette.

Einige Banken bieten speziell fiir
den Wertpapierkunden Dienste an,
bei denen Sie Ihre Wertpapierge-
schéfte online, also »Up to Date,
wie im Borsensaal abwickeln kén-
nen.

Nutzfaktor

Ob es jetzt giinstiger ist, persénlich
die Geschafte in der Filiale abzuwik-
keln oder T-Online zu benutzen,
hangt von einigen Faktoren ab. Das
geht bei banalen Dingen wie der
Parkplatzsuche los, und endet bei
den Gebiihren, die die jeweilige Bank
fiir den Online-Service verlangt.

Folgende Punkte sollten in der Be-
rechnung beriicksichtigt werden:
m Was kostet die Kontofiihrung tiber
T-Online
M Preis pro Buchung
M Telefonkosten
W Datex-)-Zuschldge
W Welche Bankleistungen werden
angeboten
B T-Online Grundgebiihren

Zugangssoftware

Um in den Genuf3 von T-Online zu
kommen, bekommen Sie von der
Deutschen Telekom eine entspre-
chende Software bei der Anmeldung
zur Verfligung gestellt.

Je nach Kreditinstitut miissen Sie
sich zusatzlich noch spezielle Soft-
ware zulegen, oder bekommen Sie
von |hrem Kreditinstitut gratis.

T-Online Features

M Ca. 800.000 Nutzer

B Zugangsgeschwindigkeiten von
2400 bps bis 28.800 bps. Einige Ein-
wahlverbindungen unterstiitzen be-
reits ISDN mit 64.000 bps.

B Kosten: Grundgebiihr monatlich
DM 8. Nutzungsgebiihren sind ab-
hangig von der Tageszeit von 0,06
DM bis 0,02 DM. Die Nutzung des In-
ternet wird gesondert mit 0,120 DM
pro Minute berechnet.

. Rechnen Sie
Unser Tlﬁ’ sich die Ko-
sten fiir die Dienste, die Sie mit T-
Online nutzen wollen, genau
durch. Wer viel im Internet zu tun
hat, wird es bald auf seiner Ge-
biihrenabrechnung sehen.
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CompuServe

Diesen Online-Dienst gibt es auch
schon langere Zeit, man wurde aber
erst durch den Online-Boom darauf
aufmerksam und schenkte ihm die
gebiithrende Aufmerksamkeit.

Surfen einmal anders

In CompuServe wird fast wie im In-
tenet auch gesurft. Das Angebot ist
allerdings begrenzter als beim Inter-
net. Was aber nicht heien soll, das
es zu wenig Anbieter mit interessan-
ten Diensten gibt.

CompuServe ist voll davon, dafiir
sprechen allein die weltweit ca. 3,8
Millionen Mitglieder.

Ja, in diesem Online-Dienst muf3
man Mitglied werden, um teilzuha-
ben. Jedes Mitglied erhalt dann eine
CompuServe ID (Identifikations-
Nummer oder auch Adresse), mit der
er anderen Mitgliedern Daten bzw. E-
Mails zusenden kann.

Wie schon erwahnt, ist man aber
nicht auf die Mitglieder des eigentli-
chen Dienstes beschrankt, sondern
kann {iber eine Zusatzsoftware ge-
nauso gut auf Dienste des Internet
zugreifen.

Dieser Internet-Zugang ist kosten-
los. Nattirlich nicht der Anschluf} an
CompuServe. Mit lhrer Mitglied-
schaft haben Sie sich bereit erklart,
eine monatliche Grundgebiihr zu ent-
richten, in der eine bestimmte Anzahl
Online-Stunden inbegriffen sind. Hal-
ten Sie sich langer in CompuServe
auf, werden die zusatzlichen Stun-
den gesondert berechnet.

Was kann man in CompuServe
erleben

In CompuServe selbst fallt die einfa-
che Bedienung auf. Egal, in welchem
Forum Sie sich befinden, die Befehle
und Symbole bleiben gleich.

Besonders der Anfanger findet
sich hier schnell zurecht.
Alle namhaften Hersteller von

Soft- und Hardware haben in Compu-

Serve ihre Foren, in denen geplagte
Anwender Fragen an die Fachleute
der jeweiligen Hersteller stellen kén-
nen.

Bendtigen Sie den neuesten Trei-
ber fiir Ihre Grafikkarte oder irgend
ein anderes Peripheriegerét, in den
herstellereigenen Foren liegen sie in
der Regel zum Downloaden (das
heifit so, wenn Sie sich den Treiber
tiber das Modem auf den heimischen
Rechner kopieren) fiir Sie bereit.

Bdérsenkurse, Flugplane und son-
stige Auskiinfte liegen ebenfalls be-
reit.

Jede CompuServe-Adresse stellt
gleichzeitig einen Briefkasten dar.
Um zu sehen, ob Ihnen jemand ein
Mail geschickt hat, miissen Sie zu-
nachst lhren ndchsten Knoten an-
wahlen. Danach miissen Sie auf ein
Icon klicken und |hre Mails (falls vor-
handen) werden auf lhren Rechner
tibertragen. Die Verbindung wird
wieder unterbrochen, und Sie kén-
nen lhre Post offline (es besteht
keine Verbindung, also auch keine
Telefonkosten) lesen.

Genauso verfahren Sie anders-
herum: zuerst schreiben Sie alle
Mails, offline, an die beliebigen Per-
sonen, auch an welche aus dem In-
ternet, und senden dann alle ge-
meinsam an CompuServe. Von dort

werden Sie dann an die entsprechen-

den Briefkdsten weitergeleitet. Wer
keine grofien Dateien versendet, ver-
braucht dabei meist nur ein paar Te-
lefoneinheiten.

Wehr darauf verzichten kann,
lange Telefongesprache mit den ent-
sprechende Leuten zu fiihren, kann
so eine Menge Geld sparen, voraus-
gesetzt, diese verfligen auch tiber ei-
nen elektronischen Briefkasten.

Einwdhlknoten, so bezeichnet
man die einzelnen Stationen von
CompuServe, in die Sie sich ein-
wahlen, d.h. mit dessen Hilfe Sie
die Verbindung mit dem Compu-
Serve-Netzwerk aufnehmen.

Die Zugangsknoten entscheiden
iiber die Zugriffsgeschwindigkeit,
nicht jeder Knoten ist fiir 28.800
bps ausgelegt. Informieren Sie
sich bei der Anmeldung, welcher
Knotenpunkt fiir Sie der néchste
ist. In fast allen Grof3stadten sind
solche Knotenpunkte vorhanden.

Zugangssoftware
Beim Kauf vieler Modems liegt die
Zugangssoftware fiir CompuServe
bei. Teilweise wird die Software mit
dem Namen WinCim (Windows Com-
puserve Information Manager) auch
Computerzeitschriften beigelegt.
Der Software liegt oft eine Benut-
zergutschrift bei, bei der Sie einen
Monat freien Zugang zu Compuserve
inkl. 10 Freistunden haben. Haben
Sie eine CD, auf der sich der WinCim
befindet, ist meist auch die Zugangs-
software zum Internet enthalten.
Wenn nicht, konnen Sie die Software
tiber CompuServe downloaden.

CompuServe-Features

W Weltweit tiber 3,2 Millionen Mit-
glieder, deutschlandweit ca. 150.000
Mitglieder.

W Zugangsgeschwindigkeiten zwi-
schen 9.600 bps und 28.800 bps, je
nach Einwahlknoten.

M Kosten: Monatliche Grundgebiihr
9,95 Dollar (inkl. 5 Freistunden), jede
weitere Stunde 2,95 Dollar. Fiir
Leute, die viel Online gehen miissen,
gibt es einen sogenannten Viel-User-
Tarif, dabei miissen Sie eine Grund-
gebiihr von 24,95 Dollar pro Monat
berappen, die aber 20 Freistunden
beinhalten. Jede weitere Stunde
schlégt in diesem Tarif mit 1,95 Dollar
zu buche.
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America Online
Der erfolgreichste Dienst in den
USA.

- Ubersicht

3 ABC - Joel Siegel's Reviews
3 Casting Forum

...sondern auch viel, viel
Information.

- AOL - [Markt & Technik Buchverlag] [_ ] I'_'l

Igrkt&ﬂéchnik

-C wg M&T direkt-
l‘-']wuEem}:-):‘n‘m.\uu}:;m: ME&T direkt-Internet

Willkommen unter dem Regenbogen bei Markt& Technik

Markt& Technik ist emner der grofBten deutschen Computerbuchverlage Sert uber 10 Jahren

—
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America Online

Wie der Name schon sagt, stammt
America Online aus den USA. Dort ist
Amerika Online der gréfite Online-
Anbieter mit ca. 3,6 Millionen Mit-
gliedern.

Uber den groBen Teich
America Online ist der jiingste On-
line-Dienst, der hier vorgestellt wird.

Durch einen komfortablen Zugang
zum Internet bietet Amerika Online
alle Informationen, die man sich
wiinscht.

Nattirlich haben Sie auch Zugriff
auf das amerikanische Angebot, in-
dem Sie dann alles finden, was Sie
bendtigen. Beispielsweise haben Sie
Kontakt zum »Time-Magazin« oder
gehen mal zu «MTV-Online«.

Die leicht zu bedienende Oberfla-
che macht das ganze fiir den Laien
interessant.

Besitzer von Highspeed-Modems
konnen sich bei AOL die Hande rei-
ben, Ihnen stehen iiber 45 Einwdhl-
knoten mit 28.800 bps zur Verfii-
gung.

Die Zugangssoftware inkl. 10 Frei-
stunden erhalten Sie kostenlos.

Danach fallen folgende Kosten an:
Monatliche Grundgebiihr 9,95 DM
inkl. 2 Freistunden. Jede weitere
Stunde wird mit 6 DM berechnet.

America Online wird seinen Rang
in der Online-Szene sicher behaup-
ten, ist aber noch wenig verbreitet,
so daf? an dieser Stelle nicht weiter
darauf eingegangen wird.

Offline-Reader

Mit Hilfe sogenannter Offline Rea-
der konnen Sie Ihre Telefonkosten
senken. Dabei handelt es sich um
Programme, in denen Sie angeben,
welche Foren oder Themen Sie wirk-
lich interessieren. Einmal eingerich-
tet, loggt sich das Programm selb-
standig in den jeweiligen Online-
Dienst ein, begibt sich in die mar-
kierten Foren und liest mit maxima-
ler Ubertragungsgeschwindigkeit
alle neuen Nachrichten, die seit Ih-
rem letzten Besuch in diesem Fo-
rum eingegangen sind, auf lhre lo-
kale Festplatte.

Anschliefend wird die Verbin-
dung wieder getrennt und Sie kon-

Gebiihren

Vorsicht ist geboten, wenn Sie mit 1h-
rem Standard-Online-Dienst in einen
anderen wechseln und dort Informa-
tionen oder andere Dienste in An-
spruch nehmen.

Nicht alles was angeboten wird, ist
gebiihrenfrei. Einige kommerzielle
Anbieter verlangen nach der Menge,
die abgerufen wird, andere, bei-

nen in aller Ruhe die einzelnen
Nachrichten offline lesen.

Wollen Sie auf Nachrichten Ant-
worten geben, machen Sie dies
ebenfalls offline. Wollen Sie bei-
spielsweise einen speziellen Gera-
tetreiber herunterladen, konnen Sie
diesen ebenfalls offline markieren.
Beim ndchsten Einwahlen in den
Online-Dienst wird der Reader auto-
matisch den Treiber auf Ihren Rech-
ner downloaden und die Antwort
auf eine Nachricht an die entspre-
chende Stelle senden.

Offline Reader gibt es nur fiir fol-
gende Online-Dienste:

M Amerika Online
B CompuServe
M Internet

spielsweise in T-Online, pro abgeru-
fener Seite. In der Regel machen Sie
spezielle Info-Fenster darauf auf-
merksam.

Aber lesen Sie diese auch durch
und iibergehen Sie sie nicht einfach,
sonst kanns teuer werden. Das mer-
ken Sie erst auf der Abrechnung Ih-
res Online-Dienstes, wo die die anfal-
lenden Gebiihren abgebucht werden.

Kommunikation
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Netzwerkkarte 160

— einbauen 165
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Netzwerkkarten 161
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NLQ 63
Non-Impact-Drucker 61

Novell Netware 161
Null-Modemkabel 163, 173

0

Oberflache 123
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Offline-Reader 221
Offnen des PC 47
On board 53
Online-Dienst 215
Ordner 111,123
Ordnerebenen 111
0S/2 79,127
0S/2-Desktop 78
Ozon 67
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Parallel 71

PaRwort 179
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starten 75

startet nicht 8g

= voninnen 49
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PCl 51

PCL 67

PC-M&bel 21
Peer-to-Peer-Netz 161
Pen-Computer 39
Pentium 45
Phosphorschicht 29
Photo-CD 113, 149
Piepstdne 74f.
Piezo-Verfahren 65
Pipeline-Burst-Cache 50
Plotter 61

Plug and Play 189
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Prasentieren 145
Progammdateien 141
Programm 19, 139
— installieren 141

— starten 141

Programme, Einkaufsberater 155

Programmiersprachen 151
Programmstart 140
Protokoll 163, 167

— einrichten 167
Protokolldatei 81
Provider 215
Prozessor 43, 48

— Datenbus 43

— Leistungsklassen 45
- Taktfrequenz 43
Prozessortyp 43
Public Domain 153
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Raumklima 21
Read-Only 179
Rechnen 145
Rechner starten 191
Rechtschreibhilfe 143
Recorder 194
Requester 159
Reset 41
Ressourcen freigeben 167
Return 33

Ring-Netz 158
Root-Verzeichnis 111
RSI 35

Rickschritt- Taste 33
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Scan- Code 59
Schalter 41
Schnittstellen 71
Schreibmarke 33
Schreibschutz 99

Schubtraktor 62f.
Schulversionen 153
SCSI 105
Seitenumbruch 143
Sektoren 101
Selbsttest 75
Selektieren 147
Seriell 71
Serienbriefe 143
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— einrichten 173
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Service-Software 205
Setup 35, 87
Shareware 153
Shareware-Programm 152
Sicherungskopien 177
Sicherungsplan 179
Silbentrennung 143
SIMM auf PS2 g7
SIMM-Béanke (PS/2) 96
Slimline 41

Slots 53

Software 19

Solver 145
Sonderangebote 153
Sortieren 147
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— steuern 18¢g

- wiedergeben 193
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- im WAV-Format 193
Soundkarte 191
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Speicher aufriisten 96
Speichergrifie g7
Speicherkapazitat einer Diskette 101
Speichern 109, 177
Sperren des PC 179
Spiele 151
Spracheingabe 17
Spracherkennung 17
Spread sheet Publishing 145
Spuren 101
Standard-Programme 139
Standardsetup 86
Startbutton 141

Startdateien 81
Startdiskette 121
Stecker 47
Steckpldtze 48, 53
Stern-Netz 158
Steuerungselemente der
CD-Wieder-gabe 192
Strahlenschutz 27
Streamer 179
Stromnetz 71
Supervisor 159
Surfen 219
Symbole 125
Systembus 76f.
Systemeinheit 41
Systemplatine 49
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Takt 43
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Task 125

Tastatur 33

anschlieffen 71
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Fehlermeldung 8g
Funktionstasten 33

— Kontrolleuchten 33
Rickschritt-Taste 33
Zahlenblock 33
Tastaturtreiber 35,59
Terminal 17

Textprogramme 143
Thermosublimation 69
Thermosublimationsdrucker 68
Thermotransfer 69

Tinte auftanken 65
Tintenstrahldrucker 64

Toner 67

T-Online 217

— Features 217

— Nutzfaktor 217

Tools 151

Tower-Gehduse 41, 47,53
Trackball 39



Traktor 63
Typen 35
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Ubertragung 213

Uhr 77
Umschalt-Feststelltaste 33
Unterverzeichnis 111
Update 153

Utilities 151
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Verbindung, nicht méglich 213
Vernetzung 161
Verzeichnisnamen 111
Verzeichnisstruktur 111
Video abspielen 197

- amPC 197

- suchen 199
Videobeschleunigung 31, 197
Video-Karten 197
Videowiedergabe 189

Viren 183

Virenbefall 185
Virenscanner 185

Virus 183

V0L 51
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WAN 159

Warmstart 82f.

— unter Windows g5 83
Warnmeldung 179
Wiedergabe des Videos 199
WinCim 219

Windows 123, 125

— Anforderungen 125
Windows 95 79
Windows 95-Desktop 78
Windows NT 129
Windows-Setup 163
Word fiir Windows 142
Workstation 159
Wurzelverzeichnis 111
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Zahlenblock 33
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Zentraleinheit 41
Akku 49
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" So geht's!
PC-Grundlagen

Autorengruppe
Kost-Steiner-Valentin
Hier haben sich drei
erfahrene Autoren zu-
sammengefunden, um
gemeinsam neuartige
Publikationen zu entwik-
keln und herauszugeben.
Ihre langjahrigen Erfah-
rungen und Kenntnisse
aus den verschiedensten
Gebieten (Zeitungs-
redaktion, Technik und
Betriebswirtscharft) sind
immer wieder flr Innova-
tionen gut.

Jeder einzelne ist auBer
durch die »So geht's«-
Reihe durch Blcher und
Buchreihen bekannt,
deren jeweiliges Ziel es
ist, auf unterschiedliche
Arten einen schwierigen
Stoff so aufzubereiten,
daB3 er immer leicht und
schnell verstanden wird.

Markt&Iechnik

Aus der Praxis - fiir die Praxis.

Das ist der Leitgedanke dieser Reihe »So
geht'sl«. Die Starthilfen ermdglichen Ihnen
eine schnelle und problemlose Einflhrung
in die Grundlagen des PC.

Das garantiert der klare Aufbau jedes
Buches in dieser Buchreihe. Hier steht zum
einen die klare didaktische Gliederung, die
es ermoglicht hat, daB
»So geht's!«-Blicher bei
vielen Unternehmen in
Schulungen als Standard-
Teilnehmerunterlage ver-
wendet werden. Zum
anderen bietet Ihnen die

Nach Durcharbeiten dieses Buches wissen
Sie alles, was Sie fir die tagliche Arbeit mit
dem PC bendtigen.

Aus dem Inhalt

Der PC, das unbekannte Wesen
Die Hardware

Einschalten und starten

Speicher, Datentrager und Dateien

Gestaltung die Sicherheit,
daB Sie Erklarungen
schnell verstehen und

umsetzen kénnen —

rechts der Text, links die
Bilder. Sie sind nicht ge-
zwungen, lange Erkla-

rungen zu lesen, bis Sie
das Thema beherrschen,

sondern sehen auf einen
Blick, was Sache ist. Die

durchgehend vierfarbigen “"‘I .!H fatntev-tr |

Abbildungen zeigen
deutlich, was zur Bewaltigung lhres Pro-
blems erforderlich ist. Auf diese Weise
erhalten Sie grundlegendes Wissen rund
um den PC. Dabei werden Sie mit Informa-
tionen von Hardware bis hin zur Software
versorgt. Das Buch verschafft Ihnen zusatz-
lich einen Uberblick Uber die Voraus-
setzungen und Mdoglichkeiten des PC im
Zeitalter der Kommunikation. Weitere
Themen wie beispielsweise Betriebs-
systeme, Multimedia und der PC im Netz-
werk runden Ihr Wissen ab.

Allgemein

B Kein Betrieb ohne Betriebssystem
B Programme fir alle Gelegenheiten
B PCim Netz

B Alles zu lhrer Sicherheit

B Kommunikation mit dem PC

B Multimedia

Systemanforderungen

Hardware: IBM-kompatibler PC mit
3,5"-Diskettenlaufwerk.
Software: DOS 3.1
oder hoher.

ISBN 3-8272-5040-4

““ 03995

7838271250407 “
DM 39,95 6S 296~ sFr37,-
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